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APRESENTACAO

No dia 24 de abril de 2020, a Marcha Mundial das Mulheres
realizou, mais uma vez, as 24 Horas de Solidariedade Feminista contra
o Poder das Transnacionais. Em 33 paises e territérios, encontramos
formas para, em meio a pandemia da covid-19, manifestar nossa
denuncia as violacOes sistematicas dessas empresas e apresentar
nossas alternativas, construidas a partir da luta.

No processo de construciao de nossa 5 Acdo Internacional
“Resistimos para viver, marchamos para transformar”, nos colocamos
o desafio de atualizar nossa compreensao sobre as estratégias das
empresas transnacionais. Com isso, pretendemos dar um novo impulso
aos nossos processos de educacao popular feminista e de construcao de
forcas paraenfrentar esses agentes protagonistas do capitalismo racista
e patriarcal. Apresentamos nesse livro o resultado desse processo de
elaboracao coletiva.

Um momento fundamental deste processo aconteceu em
Havana, Cuba, com companheiras da Marcha Mundial das
Mulheres das Ameéricas que se reuniram no marco do Encontro
Anti-imperialista de Solidariedade, pela Democracia e contra o
Neoliberalismo. Propusemo-nos a recuperar nossos acumulos
feministas, atualiza-los, e construir caminhos para uma reflexao
sobre os processos atuais de digitalizacao do capitalismo e de
neoliberalizacao do feminismo.



Os cinco textos que compodem esse livro sdao fruto dessa
proposicdao coletiva. O primeiro situa nossa critica ao poder
corporativo no momento politico que vivemos nas Américas,
destacando questdes levantadas nas 24 Horas de Solidariedade
Feminista. Em seguida, dois textos recuperam e atualizam nosso
debate feminista sobre o avanco das empresas transnacionais
sobre, respectivamente, o trabalho e a natureza. O quarto texto
apresenta uma perspectiva feminista para compreender o
trabalho no capitalismo digitalizado. E, por fim, o ultimo texto
reflete sobre a hipocrisia corporativa e alguns desafios para a
luta feminista anticapitalista.

Escolhemos também o poema “Sintese II (poemas de Bukavu)’,
da poeta e ativista feminista portuguesa Judite Canha Fernandes,
para abrir nosso debate. O poema é impressionante porque
organiza nossos questionamentos e explicita alguns caminhos
de luta concreta, homenageando a grande lutadora hondurenha
Berta Caceres.

Estes textos devem ser lidos, difundidos e debatidos junto com
os videos produzidos nesse processo, e tém o objetivo de fortalecer
as lutas feministas e ampliar a resisténcia popular.

Nalu Faria
Comité Internacional da Marcha Mundial das Mulheres



Sintese Il (Poemas de Bukavu)

Judite Canha Fernandes

a terra minguara, nao se via grelo nem almofada de semente,
tudo secou.

nao dava milho

nao dava batata

nao dava nada.

cinco quilos de farinha da onu
cheia de percevejos e ilusdes
para nos sete.

nao se entendia.

queria adiar futuro nos filhos,

nas filhas depositar secreta esperanca
cinco quilos cinco

e terra morta.

nem adiar um sonho se podia fazer.

cinco horas a pé

pés na terra imaculada

batendo, batendo

pisando minhoca, graveto espalhado

berta flor a caminho
entra na sala e pergunta:

a terra ndo da nada. por qué?



entra vestida de furacao
inteligéncia funda, antiga, nos olhos.

(conheci-a assim, entre as bombas,
numa universidade pintada de fresco,
a tinta vermelha ainda hoje no meu vestido branco)

ha diamante perto?

ha.

ha buraco? ha.

a dgua vai na companhia? vai.

(a 4gua corre como é seu habito)

entao fez ponte.
o ar juntou agua juntou enxofre
murchou tudo.

berta flor foi e comunicou aos lideres.

a minha terra morreu de tanto lhe remexerem os bolsos
disse a palestrantes do vacuo ceos e outras

araras.

calem as explosoes. calem-se.

quero dormir.

e o diamante? diz um, brilho de cobica nas maos.
berta disparou-lhe cinco quilos de farinha da onu nos olhos
e espetou-lhe na boca os percevejos.

estdao a ver como o pessoal é politico?
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por causa da industria automoével

o filho de berta ainda nao anda.

por causa de um offshore no panama a batata foi exterminada.
por causa dos estaleiros de viana o joaquim nao dorme.

por causa de uma hidroelétrica

ou de uma construtora tinhamos sede,

e berta caceres foi assassinada na sua casa,

ainda marco mal comecava.
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Resistir e transformar: solidariedade feminista
contra o poder das empresas transnacionais

Nalu Faria e Tica Moreno

O enfrentamento as empresas transnacionais conecta povos
que estio em resisténcia em diversos territérios das Américas.
Nas lutas para barrar a expansao das empresas transnacionais,
liberar territérios onde as mesmas se instalaram e desmantelar
as estruturas desse poder, as mulheres tém se construido como
sujeitos coletivos, identificadas com o feminismo em processos
concretos de organizacao, luta e aliancas anticapitalistas.

Este texto apresenta uma breve sistematizacido dos debates
realizados pela Marcha Mundial das Mulheres no processo de
construcao da 5* Acao Internacional. Inclui aspectos do debate
coletivode militantesde 13 paisesdas Américas que sereuniram em
Havana, Cuba, em outubro de 2019; contribuicdées de companheiras
do Brasil, Honduras, Quebec e Venezuela que enviaram aportes
diretos para esta reflexdo; além de questoes destacadas nas 24
Horas de Solidariedade Feminista, realizadas no dia 24 de abril de
2020, como parte da 5% Acao Internacional “Resistimos para viver,
marchamos para transformar”?.

As empresas transnacionais e o poder corporativo

A concentracido de riqueza e poder das empresas
transnacionais alcancou, no neoliberalismo, um patamar
inédito na  histéria do capitalismo. O que chamamos
de poder corporativo engloba tanto as empresas

1 As citagoes diretas as manifestagdes e documentos produzidos no contexto das 24 Horas de
Solidariedade Feminista foram extraidos da pagina da MMM: https://marchemondiale.org/index.

php/2020/04/23/sigue-nuestras-24-horas-de-solidaridad-feminista/?lang=es
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transnacionais como os demais atores que operam processos
politicos e econdémicos, legais e ilegais, além dos Estados e organismos
internacionais em que se capilariza (FERNANDEZ, 2016). O poder
corporativo vai muito além de um poder estritamente econémico:
impulsiona e impde agendas politicas, culturais e juridicas em
ambito internacional.

Omodusoperandidopoder corporativoarticulaessasdiferentes
esferas, buscando ampliar o consentimento e legitimacao do
protagonismo das empresas na organizacao da vida.

Colam sua imagem em uma narrativa de sustentabilidade e
desenvolvimento tecnoldgico e tentam se desvincular das atrozes
violacoes sistematicas que acontecem ao longo das cadeias globais
de producao. Roubam conhecimentos tradicionais, privatizam
e reorientam conhecimentos produzidos em universidades,
colocando tudo na légica do patenteamento e da propriedade
intelectual, que sao sempre um capitulo fundamental nos tratados
comerciais. A dimensao juridica do poder corporativo extrapola os
limites dos Estados, constituindo as normativas globais por meio de
tratados e resolucdes vinculantes nos organismos internacionais.
Ai se combinam diferentes logicas e interesses, desde os Estados
de origem até os que se situam nas pontas das cadeias e competem
entre si por investimentos com agendas de desregulamentacao,
especialmente do trabalho e impostos.

Os tratados de comeércio e investimento siao instrumentos
de disputa geopolitica de hegemonia e controle de territérios,
recursos e bens comuns. O acumulo feminista anticapitalista nessa
agenda indica que olhar para as realidades em que a exploracao e
as violacoes se apresentam de formas agudas é o que nos permite
vislumbrar aonde as mudancas impulsionadas pelo neoliberalismo
pretendem nos levar: para a generalizacio da precariedade (FARIA;
MORENQO, 2017).
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A violéncia é um instrumento estrutural desse sistema. E,
onde as empresas transnacionais encontram obstaculos (colocados
por sujeitos coletivos em luta), utilizam violéncia, tentativas de
cooptacao, perseguicao e assassinato dasliderancas. Com estruturas
estataisaservicodaselitesempresariais,acriminalizacdaodapobreza
e daqueles que a combatem esta se expandindo pelo continente,
especialmente em paises governados pela extrema-direita.

Nos territorios, a estratégia das empresas é negociar com os homens,
uma negacao das mulheres como sujeitos politicos, sendo que as empresas
e o Estado efetivamente sabem que as mulheres siao protagonistas das
resisténcias, e contra elas orquestram ataques e violéncias.

Nas lutas contra o poder corporativo sio elaboradas, na pratica,
as conexoes entre o feminismo e as lutas por justica ambiental, que
colocam a critica a acumulacao capitalista racista e patriarcal. A
presenca das grandes empresas de mineracao e do agronegdécio nos
territérios expulsa trabalhadores e trabalhadoras das terras onde
havia producao de alimentos e geracao de renda, instaurando uma
disputa pelos comuns como a dgua e a biodiversidade. As mulheres
enfrentam mais dificuldades para garantir a producao cotidiana
do viver e a sustentabilidade da vida, assim como o aumento da
violéncia e aexploracaosexual. A resisténcia feminista denunciaas
formas pelas quais o corpo das mulheres é utilizado para amortecer
os impactos da superexploracido do trabalho e da destruicao do
territorio (MARCELINO; FARIA; MORENO, 2014). No mesmo
sentido, ndo sao atacadas apenas as terras, mas o modo de producao
e a vida das comunidades tradicionais e camponesas, que resistem
as transnacionais, ao mesmo tempo em que constroem, na pratica,
as alternativas agroecolégicas que alimentam a populacdo e que
sao estratégia da luta por soberania alimentar.
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Golpes e ataques a soberania popular

A acdao das empresas transnacionais ataca a soberania
popular ao pressionar pela assinatura de tratados de comércio e
investimentos que consolidam uma arquitetura da impunidade, e
ao disputar com os Estados os rumos e sentidos de suas politicas.
Os tratadosde investimento implementam sistemas de arbitragem,
nos quais os investidores (empresas) podem demandar os Estados,
sob o argumento de que as politicas publicas estdao prejudicando
os investimentos privados. Segundo um levantamento feito pelo
Transnational Institute (TNI), entre 2009 e 2019, foram 165 casos na
Ameérica Latina. Em 69% deles, a decisdo beneficiou os investidores?
. O levantamento destaca como casos emblematicos as demandas
a Bolivia e a El Salvador, por suas politicas em torno ao direito a
agua; e a Colémbia e ao Uruguai por politicas relacionadas a saude
publica. Este € um dos mecanismos que o poder corporativo utiliza
para colocar as politicas de Estado a seu favor, em detrimento
dos direitos dos povos. Nos tratados de comércio e investimento
em negociacao atualmente, esta dimensao da disputa juridica é
fundamental para as empresas, que tém como objetivo garantir que
nada possa se colocar como obstaculo para seus lucros (incluindo
ai as politicas de saude, o direito de organizacao e greve dos e das
trabalhadoras, as politicas ambientais etc).

Enfrentamos uma forte ofensiva de forcas de extrema-
direita articuladas ao autoritarismo de mercado que caracteriza
o neoliberalismo. Nas Américas, os ataques as democracias e a
soberania popular integram as estratégias do capital para impor
sua agenda de forma violenta. Nossos paises foram submetidos a
golpes juridicos, parlamentares, midiaticos e militares: no Haiti,
Honduras, Paraguai, Brasil, Bolivia.

2

Disponivel em https://isds-americalatina.org/en-numeros/
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As companheiras de Honduras apontam que o poder das
empresas transnacionais “foi exacerbado apdés o golpe de Estado
de 2009, levando os novos grupos econdmicos e politicos no
poder a estabelecer condicdes de maior permissibilidade,
incluindo um marco regulatério que facilita e promove
concessdes territoriais para investimentos e mineracao,
hidroelétricas, agrocombustiveis, hidrocarbonetos e instalacao
de cidades-modelo, exploracido florestal, agronegécio e
agroindustria” (MMM Honduras, 2020). No Brasil, a agenda
econdmica do golpe de 2016 articulou a interrupcio do
financiamento de politicas publicas em setores basicos, como
saude e educacao, com a aceleracao de privatizacdes e reformas que
desregulamentaram ainda mais o mercado de trabalho e atacaram
o sistema de seguridade social.

Este € um momento de permanente alerta e solidariedade
entre as mulheres que, em cada pais do continente, resistem ao
autoritarismo do mercado. Destacamos especialmente a resisténcia
das mulheres aos permanentes e intensificados ataques e bloqueios
econdmicos a Venezuela e a Cuba. Tal resisténcia mobiliza a todas
noés no enfrentamento ao imperialismo e seus aliados na regiao.

Em nossadiscussaosobreaatuacaodasempresastransnacionais
nos ataques a soberania popular na regiao, a reflexao apresentada
pelas companheiras da Venezuela parte da caracterizacao de que
este é um pais submetido a uma guerra nao convencional, na qual
as medidas coercitivas unilaterais dos Estados Unidos impéem um
bloqueio comercial e financeiro com graves consequéncias para a
vida das mulheres. Elas apontam trés setores nos quais o poder
corporativo atua de forma articulada:
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No setor financeiro, o bloqueio de capitais impede as compras
nos mercados internacionais. Foram confiscados bens e capitais.
Como exemplo, temos o cancelamento de contas bancarias sem
aviso prévio do Citibank; a retencao de pagamentos feitos pela
Venezuela para compra de alimentos e medicamentos, como
foi feito pelo EuroClear em 2017; a retencdo de pagamentos a
Venezuela, como foi o caso em 2018 do Wells Fargo, que recebeu
um pagamento do Brasil para a Venezuela e o reteve; a retencao
de fundos em contas no exterior, como foi feito pelo Banco da
Inglaterra que, em janeiro de 2019, reteve 1,2 bilhoes de délares.
Os fundos saqueados do patriménio dos venezuelanos sao
entdo administrados de acordo com as diretrizes dos Estados
Unidos para financiar o golpismo internacional e nacional.

O setor farmacéutico estd dominado por empresas transnacionais
dos Estados Unidos e paises da Unido Europeia, como Pfizer,
Johnson & Johnson, Novartis, Roche, Sanofi e Bayer. Essas
empresas, que mercantilizam a vida através da satide do povo e
dominamaproducaoedistribuiciodemedicamentosparamuitas
doencas, além da producdo de vacinas, também se tornaram
armas de guerra ndo convencionais. Ao povo venezuelano tem
sido negada a compra e até mesmo a entrega de medicamentos
e suprimentos para cancer, diabete, problemas renais cronicos
e vacinas. As empresas farmacéuticas transnacionais aceitam
pagamentos da Venezuela por insumos que sio, entdo,
desviados para o mercado especulativo ou simplesmente nao
entregues. Estas medidas de guerra ndo convencional contra
o0 povo venezuelano sio sistematicamente encobertas pelas
transnacionais da comunicacdo através de empresas como a
CNN,aBBCeoGrupoPrisa,daEspanha.(MMM Venezuela, 2020)

As empresas transnacionais sao atores centrais do conflito do
capital contra a vida. N6s, que defendemos a vida, enfrentamos
a légica de acumulacao capitalista que avanca sobre nossos
corpos e territérios. Essa € a légica de uma politica de morte, que
produz doencas pela contaminacao dos agrotéxicos, do modelo
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agroalimentar, da mineracdo, e que coloca os lucros com a venda
de medicamentos patenteados acima da vida.

Enfrentamos as transnacionais farmacéuticas e defendemos
uma politica publica que, além de garantir tratamento para quem
precisa, promova vidas saudaveis, com alimentos saudaveis e sem
veneno, onde os tempos da nossa vida nao sejam consumidos pela
voracidade do capital.

A denuncia das empresas transnacionais farmacéuticas
é recorrente em nossa agenda feminista, especialmente a
denuncia das intervencoées do complexo médico farmacéutico
nos corpos e na saude das mulheres. Conforme as companheiras
argentinas denunciaram na acdo do dia 24 de abril, “a
intervencao farmacolégica e cirurgica excessiva € um negdcio
extraordindrio para as empresas farmacéuticas. E sustentada
quando tentam nos dizer que estagios naturais de nossas vidas,
como menopausa, menstruacio, gravidez e parto, se tornam
problemas médicos que requerem intervencao. Um exemplo
sdo as terapias de reposicdo hormonal que - apesar dos enormes
efeitos nocivos ao nosso organismo, comprovados ha muito
tempo - ainda sdo utilizadas porque geram enormes lucros. Ou
o uso de drogas tranquilizantes para tentar nos fazer aguentar
horas extenuantes de trabalho, ou as intervencdes cirurgicas
para nos manter bonitas e sempre jovens” (MMM, 2020).

A defesa dos bens comuns é um campo de acido da Marcha
Mundial das Mulheres®. Nas Américas, essa luta se concretiza na
defesa dos territérios contra o avanco das empresas transnacionais
mineradoras*. H4 anos, as companheiras do Quebec articulam
uma acao coordenada com as mulheres dos povos originarios do

3

Ver Campo de agdo Bens comuns e servigos publicos em: https://marchemondiale.

., org/index.php/action-areas/el-bien-comun-y-los-servicios-publicos/¢lang=es

4

Para uma analise do avango das transnacionais sobre a natureza, ver o texto de
atalia Lobo nesta publicagao.

19


https://marchemondiale.org/index.php/action-areas/el-bien-comun-y-los-servicios-publicos/?lang=es
https://marchemondiale.org/index.php/action-areas/el-bien-comun-y-los-servicios-publicos/?lang=es

territério e de diversas partes do mundo’. Impulsionam acdes de
solidariedade e denuncia dessas empresas, nas quais destacam que
0s megaprojetos sio acompanhados por militarizacido, violéncia
e legitimados por uma visdo de desenvolvimento baseada na
destruicao da natureza. O Canada é o pais de origem de cerca de
mais da metade das transnacionais da mineracao, que operam em
mais de 100 paises. Nestes, os megaprojetos significam violacao de
direitos, exploracao, contaminacao da dgua e do solo, por exemplo
com o mercurio. Como parte das 24 Horas de Solidariedade
Feminista, a MMM do Quebec produziu e difundiu um video em
denuncia a essas violacoes®. A solidariedade fortalece a resisténcia
das companheiras em diversos territdrios, como na regiao Macro
Norte do Peru, na Argentina e no Brasil. Nestes trés paises, as
manifestacoes virtuais do dia 24 de abril destacaram a resisténcia
das mulheres a mineracdao, que se da de forma articulada a
resisténcia ao agronegécio e ao extrativismo, que implementa
megaprojetos, expulsando a populacao de seus territdrios. As
companheiras da regido Macro Norte do Peru, denunciaram “as
empresas de agronegodcio, mineracao e petrdleo que, apesar da
covid-19, tém continuado a produzir e explorar, prejudicando a
saude e a vida das pessoas. E aos governos que colocaram o capital
no centro da economia e que flexibilizaram as leis para a entrada
de empresas transnacionais no pais, tendo garantido mao-de-obra
barata com leis como a Climper e a possibilidade de suspensao do
trabalho, sem remuneracao” (MMM, 2020).

5

Em 2018, elas realizaram o encontro “Femmes en resistance face aux extractivismes’,

com mulheres de povos originarios e ativistas que resistem a projetos mineradores em 13
paises. Elas compartilharam diferentes olhares e construiram uma potente sintese politica,
afirmando a paz, a harmonia com a natureza e a solidariedade internacional como estraté-
gias de lucha.

6

Disponivel em espanhol em: https://youtu.be/3z34UwPj7d4
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Na Argentina, as mulheres denunciaram a megamineracao e,
especificamente, a exploracao do litio - material estratégico para
as tecnologias do capitalismo digitalizado - com base no modelo
extrativista controlado pelas empresas transnacionais. A disputa
pelo modelo de exploracao do litio, alias, é apontada como um dos
interesses que motivou o golpe na Bolivia, em 2019.

Apostas deluta, a sustentabilidade da vida no centro

Sdo muitas as apostas de luta e as estratégias de acao que as
mulheres impulsionam em cada lugar do continente. Combinamos
nossa auto-organizacao como mulheres a construcao de aliancas
com os movimentos sociais mistos que compartilham conosco a
visaodetransformacaoradicaldasociedade,ouseja,ocompromisso
comaslutasarticuladascontraocapitalismoracistaepatriarcal. Nas
Américas, a construcdo da Jornada Continental pela Democracia
e contra o Neoliberalismo tem o enfrentamento as transnacionais
e ao livre comércio como eixo desde seu surgimento, em 2015. Em
cada pais e territério, articulamos diferentes estratégias.

A luta das comunidades na América Central pela liberacao
dos territérios do poder das transnacionais, da mineracao e do
agronegocio, é uma inspiracao que nos mobiliza. Em Honduras, sao
organizadas consultas e votacoes diretas nos territérios afetados
paradeclarar “municipioslivres do extrativismo, da mineracao, das
concessoesparaaexploracaoagroindustrialemlongo prazo, e parar
os desertos verdes” (MMM Honduras, 2020). A desconfianca das
comunidades sobre os projetos do mercado e sobre as autoridades,
mesmo estatais, € uma experiéncia compartilhada pelas mulheres
de outros territérios. Nossa luta pela democracia tem como ponto
de partida a defesa da soberania popular, e ndo se contenta com
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uma democracia liberal, artificial. Queremos transformar as
instituicdes que legitimam a exploracao e construir poder popular.
Frente ao autoritarismo do capital, lutamos para recuperar as
democracias e ampliar o sentido publico do Estado, aproximando
o publico do comum, da autogestdao e do poder popular. As saidas
democraticas e populares para as crises que enfrentamos precisam
estar baseadas na solidariedade, na auto-organizacao e na forca de
sujeitos politicos coletivos.

Marchamos para transformar a economia, colocando a
sustentabilidade da vida no centro. E, durante as 24 Horas de
Solidariedade Feminista, nossas companheiras colocaram essa
discussiao em muitos paises das Américas: o que significa colocar
a sustentabilidade da vida no centro? Quais sao nossos acumulos,
nossos desafios, considerando a violéncia do conflito capital-vida
e a situacao que a pandemia da covid-19 impos a todas nds?

No México, as companheiras afirmaram a economia feminista
como umaresposta aessacrise que vivemos, destacando os principios
de interdependéncia e ecodependéncia. Elas ressaltaram que as
mulheres ja constroem alternativas com esses principios, e que
essas alternativas precisam ser multiplicadas e conectadas. Como
exemplo, compartilharam a organizacdao das mulheres camponesas
em mercados solidarios que defendem a soberania alimentar e o
tecido comunitario, e mencionaram os processos de comunicacao
que “fortalecem sujeitos politicos, visibilizando os relatos das vozes
diversas que o sistema insiste em invisibilizar’'(MMM, 2020). A
economia feminista também foi o centro do debate organizado na
Bolivia. Na Venezuela, o debate se organizou ao redor da aposta
poe colocar a sustentabilidade da vida no centro, e destacou que
as mulheres ativam iniciativas organizadas nos bairros e comunas
para gerar propostas econdémicas orientadas pela solidariedade,
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socializacao de conhecimentos e atencao as necessidades basicas de
sobrevivéncia. Em Cuba, as companheiras do espaco Berta Caceres
refletiram sobre como “os trabalhos de cuidado sdao enquadrados no
tempo das mulheres, das tarefas invisiveis, mas exigem sabedoria,
paciéncia, amor e energia. Tempo que incorpora aspectos muito
mais intangiveis, representados pela subjetividade e materializados
na experiéncia vivida” (MMM, 2020). No Brasil, reivindicaram
a reorganizacao dos cuidados e o investimento em saude publica,
articulando as alternativas econémicas feministas a luta politica
e as acoes de solidariedade que estao fazendo frente a politica de
morte de Jair Bolsonaro. No Chile, as companheiras marcaram o dia
de acao contra as transnacionais com o lancamento da antologia
“Saberes e praticas sobre economia feminista e outras economias”’,
onde reinem uma série de reflexdes coletivas construidas nas lutas’.

Afirmamos a economia feminista como uma ferramenta de
luta e transformacao, a partir da qual podemos construir sinteses e
propostasde recuperaciaoeconémicaquerompamcom alégicaracista
e patriarcal do capital, e isso passa por enfrentar e desmantelar o
poder corporativo. A solidariedade internacionalista, entre mulheres
e povos em luta, é um principio que orienta as praticas da Marcha
Mundial das Mulheres.

Frente aos ataques do capital contra a vida, a insisténcia
feminista na construcido permanente de sujeitos coletivos,
auto-organizados e populares, de um feminismo antirracista e
anticapitalista, é nossa aposta. Seguimos em luta.

7 Revista Ceres, disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1h841zcvAtiDOBmM3A-
jviukEKPNPsrRd9k/view?fbclid=IwAR25h4s U3A7Tz5ig wt5gZdWWzVn9Eh-Vj2eds-
vDXPUkOoVbLwlEI8zkpZo



https://drive.google.com/file/d/1h84IzcvAtjDQBm3AjviukEKPNPsrRd9k/view?fbclid=IwAR25h4s_U3A7Tz5ig wt
https://drive.google.com/file/d/1h84IzcvAtjDQBm3AjviukEKPNPsrRd9k/view?fbclid=IwAR25h4s_U3A7Tz5ig wt
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O trabalho na base dariqueza: uma analise feminista
sobre a atuacao de empresas transnacionais

Tais Viudes de Freitas

Nos ultimos tempos, principalmente a partir das ultimas
décadas do século XX, as novas configuracoes na organizacao
da producao, acompanhadas por deslocamentos do capital entre
os diferentes paises do mundo, tém provocado transformacodes
sobre a economia e a classe trabalhadora. Como apontam Abramo,
Calderon e Rossignotti (2004), a mundializacdo da economia,
associada aos avancos tecnologicos e a liberalizacdo econémica,
leva a transformacoes nos modelos de producao e de trabalho,
criando novas cadeias de bens, servicos e valores, tanto emnivel
regional como internacional.

Nesse contexto, a organizacao produtiva fica sob o controle de
poucasempresas, que passamaconcentrar grande parte da producao,
comercializacdo e distribuicio dos produtos, expandindo suas
fronteiras no mundo globalizado. Esse tipo de arranjo tem efeitos
diretossobreostrabalhadoreseastrabalhadoras,umavezquegrande
parte deles vende sua forca de trabalho, direta ou indiretamente,
para as mesmas grandes empresas. Frente a globalizacdo neoliberal,
intensifica-se a precariedade nas relacoes de trabalho.

O presente texto analisa os desdobramentos dessas configuracoes
daorganizacao produtiva sobre asrelacées de trabalho, tendo como
foco privilegiado de analise a divisao internacional do trabalho.
Entende, particularmente, as desigualdades de género e raca como
elementos fundamentais a serem considerados nessas relacodes.
Assim, em uma primeira parte, discute-se a divisao internacional
do trabalho, com vistas a compreender as dindmicas do capital no
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contexto neoliberal. Em seguida, é feito um debate sobre as cadeias
globaisdeproducao,nasquaisospapéisdasempresastransnacionais
tém um peso importante, procurando compreender como estas se
organizam e afetam as dindmicas do trabalho ao redor do mundo.
Na sequéncia, o texto resgata apontamentos sobre os Tratados de
Livre Comércio, os quais tém possibilitado a expansao do dominio
e do controle de grandes empresas sobre o mercado e os processos
de trabalho, trazendo desdobramentos sobre os diferentes paises
do mundo. Por fim, sdo apresentadas as experiéncias de alguns
setoresde atuacaodasempresastransnacionais. Esselevantamento
nao pretende ser exaustivo, nem esgotar o tema, mas, sim, trazer
pistas, a partir da realidade de alguns segmentos na industria e
nos servicos. A partir dai, iremos compreender os efeitos dessas
dindmicas sobre as relacoes de trabalho, fortemente marcadas pela
intensificacao e precariedade nas relacoes do trabalho.

Contornos da organizacao produtiva sob a
globalizacao neoliberal

Como apontado, a organizacido produtiva tem sofrido uma
série de modificacdes no contexto de mundializacido da economia,
liberalizacio econémica, globalizacao e avanco do neoliberalismo,
com repercussoes diretas nas relacées de trabalho. O controle
da producao e do comércio por grandes empresas, por exemplo,
se expandiu para além das fronteiras nacionais, ampliando seus
dominios e passando a englobar, cada vez mais, um conjunto de
trabalhadores e trabalhadoras ao redor do mundo.

Nessas dindmicas, grandes empresas transnacionais, procurando
expandir sua produtividade, instalam parte do processo de producao
em outros locais - geralmente em paises semiperiféricos -,de modo
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a reduzir seus custos e, consequentemente, aumentar seus lucros.
Por sua vez, esse movimento é visto pelos paises semiperiféricos
como a possibilidade de aumentar o numero de empregos e lograr
algum desenvolvimento econémico, e passam, entido, a ofertar
vantagens para a instalacdo dessas empresas. Essas vantagens,
no entanto, envolvem em geral uma flexibilizacao das legislacoes
trabalhistas e ambientais, bem como vantagens fiscais. Pode-se
apontar, assim, para uma relacio contraditéria, uma vez que, em
muitos casos, a expectativa de aumento no numero de empregos
vem acompanhada de uma maior degradacdo das condicdoes de
trabalho e afrouxamento das legislacdes trabalhistas.

A dindmica estabelecida entre os paises, nesse contexto, traz
novos contornos a divisao internacional do trabalho. Pochmann
(s/d) afirma que a evolucao histdrica do capitalismo nos ultimos dois
séculos produziu uma assimetria nareparticiodotrabalhoem ambito
mundial. Esta vai ganhando novos arranjos ao longo do tempo.

As andlises apontam para uma relacido estabelecida entre
centro e periferia. No centro da economia mundial, predominam
as atividades de controle do excedente das cadeias produtivas,
de producao e de difusio de novas tecnologias. Enquanto isso,
a periferia assume um papel subordinado na apropriacao
do excedente econdémico e se torna dependente na geracao
e absorciao de tecnologias. Como salienta o autor, hda ainda a
chamada semiperiferia, que trata, de um lado, das experiéncias
das economias centralmente planejadas (socialistas) desde 1917 -
que, embora nao fossem tdo dependentes na geracao de tecnologia,
nem subordinadas na apropriacao do excedente econdémico ou
dominadas pelo poder de comando central, “apresentaram em
um determinado periodo histérico condicdoes socioecondémicas
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intermediarias em relacdo ao centro capitalista mundial”
(POCHMANN, s/d, p.5) - e, de outro, da constituicdo de um pequeno
bloco que, “apesar de ser dependente de tecnologia, subordinado
na apropriacao do excedente e dominado pela estrutura do poder
de comando decorrente do centro capitalista mundial, conseguiu
alcancar uma posicio socioeconémica intermediaria” (idem, p.5).

O autor aponta trés fases da Divisao Internacional do
Trabalho. Uma primeira, no século XIX, onde a Inglaterra assumiu
isoladamente o centro do capitalismo mundial, com o monopdlio
da industrializacdo. A producido de produtos primarios ficava a
cargo de outros paises. O autor aponta ainda que, nessa fase, alguns
poucos paises internalizaram a producao decorrente da primeira
RevolucaoIndustrial e Tecnoldgica e passaram a ser parte, também,
do centro capitalista mundial durante o século XIX. Essa fase foi
marcada pela divisdo entre os produtos manufaturados do centro
e os produtos primdarios da periferia.

A segunda Divisdao Internacional do Trabalho se estabelece
no século XX, com a reducao do papel da Inglaterra, sobretudo
apoOs as guerras e a Depressdao de 1929, e a assuncao dos EUA a
posicao de nacdao hegemoénica. Segundo o autor, o quadro da guerra
fria favoreceu a reconstruciao da Europa e Japdao, bem como a
reformulacao do proéprio centro capitalista mundial, com a criacao
deum blocode paisessemiperiféricos,engajadostantonaestratégia
antissistémica (economia centralmente planejada) como na
estratégia pro-sistémica (economia de mercado subdesenvolvida).
Alguns paises periféricos avancam, nesse periodo, na implantacao
(completa ou nao) de sistemas industriais (POCHMANN, s/d).
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O papel da semiperiferia foi absolutamente importante para
a estabilidade do sistema capitalista mundial, impedindo, de
certa forma, o aprofundamento da polarizacio entre paises
ricos e pobres. A abertura de espacos para nacdes com renda
intermediaria se mostrou também necessaria para a oxigenacao
deempresasesetoresdeatividadeeconémicaqueseencontravam
em declinio no centro capitalista (POCHMANN, s/d, p.10).

Ja a terceira Divisao Internacional do Trabalho se estabelece a
partir dos anos 1970, relacionada a dois vetores, sendo o primeiro
ligado areestruturacaoempresarial, associada aodesenvolvimento
tecnolégico. Como aponta o autor, “com o aprofundamento da
concorréncia intercapitalista tem havido uma maior concentracao
e centralizacao do capital, seja nos setores produtivos, seja no setor
bancario e financeiro, o que concede maior importancia para o
papel das grandes corporacdes transacionais” (POCHMANN, s/d,
11), formando oligopdlios mundiais. O segundo vetor esta ligado
a expansao dos Investimentos Diretos no Exterior (IDE), os quais
seguem concentrados nas economias centrais, apesar do avanco
no fluxo de recursos estrangeiros em paises semiperiféricos.

Nessa atual divisio internacional do trabalho, as grandes
corporacoeseempresastransnacionaistém um papel central. Buscam
novas formas de investimento, vantagens competitivas e aumento
de capital, passando a deslocar investimentos e parte da producao a
outras localidades, sempre a procura de situacoes mais vantajosas.

A divisdo internacional do trabalho nao se trata, assim, de um
processo novo, mas sim de uma organizacido que ganha novos
contornos e configuracoes a partir da mundializacdo financeira e
da introducao de novas tecnologias e dos sistemas de informacao
(como a telematica), que ampliam as possibilidades de trabalho a
distancia e o controle sobre a producao e o trabalho (VENCO, 2014).
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Tal dindmica acarreta transformacdes na organizacao produtiva
e nas relacoes de trabalho, bem como na relacao entre os paises,
marcada por desigualdades.

Esse processo da divisdao internacional do trabalho vem
acompanhado do aprofundamento da divisdo social, sexual e
racial, ou seja, de outras relacdes de poder estruturantes das quais o
capital se apropria e as intensifica. Sdo, sobretudo, as mulheres e a
populacao negra, jovem e migrante que sao submetidas a condicdes
precarias de contratacao e de condicdes de trabalho. Como aponta
Hirata (2010, p.4),

o conjunto dos processos atuais de transformacoes profundas
na organizacao do trabalho e na producao; no desenvolvimento
das empresas multinacionais; na transformacao dos Estados-
Nacdes e em seu papel, em termos de politicas publicas
e de politicas sociais; a ascensdo de grandes metrépoles
mundiais - todos estes processos niao tém o mesmo
significado nem as mesmas consequéncias para as mulheres
ou para os homens e nem para os paises do Sul ou do Norte.

As consequéncias desiguais entre os sujeitos e os paises
sao fruto das relacdées de poder, baseadas na opressio e na
hierarquizacao. No caso das mulheres, a divisao sexual do trabalho
cumpre um papel decisivo. Kergoat (2003) define essa divisio a
partir de dois principios: o da separacao, na qual ha trabalhos de
homens e ha trabalhos de mulheres; e o da hierarquizacao, com
os trabalhos masculinos sendo mais valorizados socialmente
do que os femininos. Essa divisdao, que rege as relacdes entre os
sexos, sujeita as mulheres a receberem salarios mais baixos do que
os homens, estarem nos postos menos qualificados e que exigem
menos conhecimento técnico, ficarem submetidas principalmente
a trabalhos repetitivos e monétonos, terem menor possibilidade de
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ascensao nas carreiras, além de permanecerem sendo as principais
incumbidas pelos trabalhos domésticos e de cuidados.

A divisao sexual do trabalho se associa a outras divisdes, como
a racial. As pessoas negras se encontram, em geral, também nos
postos menos qualificados e com menores saldrios no mercado
de trabalho. Mais do que os homens negros, sio as mulheres
negras aquelas que se encontram nas condicdes mais precarias
e vulneraveis. E nesse sentido que, ao olhar para as relacdes de
trabalho, se faz necessario levar em conta a imbricacido entre
classe, género e raca.

Além dessas, ainda podemos apontar o peso de outras
categorias, como a de geracdo. As e os jovens, por exemplo, sdo
duramente afetados em periodos de crise e de recessdao econdémica,
sendo atingidos pelo desemprego ou pela informalidade. Do
mesmo modo, as e os migrantes, principalmente na relacio Sul-
Norte, mas também Sul-Sul, acabam por se inserir em atividades
precarias e pouco qualificadas, muitas vezes rejeitadas pelos
trabalhadoresetrabalhadorasdospaisesmaisricosouemcondicoes
socioecondémicas mais favorecidas.

Assim, pode-se apontar que mulheres, pessoas negras e jovens,
sobretudo dos paises do sul global, se encontram na base mais
precaria da pirAmide social. E o contexto de organizacao produtiva
globalizado, orientado pelo viés neoliberal, tende a acirrar ainda
mais essas desigualdades, seja de classe, género e raca, seja entre
os paises, principalmente na relaciao Norte-Sul. Como afirma
Venco (2014, p.167), “a globalizacado, portanto, distante de portar
um carater integrador, aponta, contrariamente, expressivas
contradicoes e a agudizacio das desigualdades sociais entre as
nacoes, em um mundo longe de ser plano”.
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Ao analisar casos de empresas transnacionais no Brasil, Franca

e Japao, Hirata também reforca essa constatacao:

a mundializacdo significa interdependéncia dos mercados
mas nao significa homogeneizacido do trabalho; que se os
fluxos financeiros ndo conhecem fronteiras e trabalham
no imediatismo, a desigualdade das situacdes sociais e de
trabalho segundo os paises, segundo o género, as racas, as
geracoes, persistem e podem até mesmo aumentar; que a
polarizacdo em trés zonas do globo, EUA, Europa, Japdo, aos
quais se juntam alguns paises da América Latina e da Asia
e dos quais sao excluidos tendencialmente outras zonas,
se traduz pela existéncia de hierarquias e de correlacoes
de forca no nivel internacional (HIRATA, 2010, p.8).

Esse contexto, provocado pelas dindmicas na organizacao
produtiva atual, tem agravado as condicdées de trabalho, a
precariedade, o aumento de empregos menos qualificados e pouco
remunerados, a ofensiva contra o sindicalismo e contra a luta dos
trabalhadores e trabalhadoras. Isso é visto no Brasil, mas também
em toda a América Latina e, podemos afirmar, em outros paises,
sobretudo do sul global.

Trabalhar na América Latina significa pertencer a um
coletivo de milhoes de pessoas com caracteristicas, sem
duvida, muito diversas, porém com inumeras realidades em
comum, entre elas o agravamento acelerado das condicoes
de trabalho. Diariamente aumenta a informalidade, a
incidéncia de salarios baixos, jornadas extraordinarias ou nao
remuneradas, a insuportavel imposicdo de producido minima,
a discriminacao de género ou etnia no local de trabalho, as
demissdes sem justa causa, o trabalho informal a distancia, a
violéncia durante a jornada de trabalho, a restricao de direitos
fundamentais, as condicdes insalubres e perigosas de trabalho,
asubcontratacao de oficinas de trabalho clandestinas, a punicao
por sindicalizar-se, as demissdes por participar de greves ou a
impossibilidade de negociar acordos coletivos (CSA, 2018, p.6).
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Como ja apontado, a atuacao de empresas transnacionais, no
contexto neoliberal e globalizado, volta-se a busca por condicoes
produtivasedeorganizacaodetrabalhocadavezmaisfavoraveisasua
obtencaodelucros. Grandes empresas transnacionais buscam formas
de reduzir os custos da producao e aumentar sua lucratividade, o que
leva a pressdes por condicoes que sejam favoraveis para atingirem
esse objetivo. Como aponta Pochmann (s/d), “a constante disputa por
custosainda maisrebaixados faz com que a corporacaotransnacional
desloque sua capacidade produtiva para outras localidades sempre
que houver oportunidade maior de lucratividade”.

Issoenvolve a formacaode cadeiasde producao, subcontratacao,
terceirizacao e deslocamentos por diferentes paises. Como afirma
Venco (2014, p.182), “o trabalho, assim como uma peca de jogo de
xadrez, move-se conforme estratégias empresariais, regidas pela
légica da acumulacdo e aumento da lucratividade. A decisao de
instalar uma operacao no Brasil, Argentina ou Chile é alterada em
uma “jogada”, orientada por uma oscilacdo conjuntural”.

A flexibilizacao das relacoes de trabalho tem um peso importante
nessa dinamica. Ela é um processo em curso, sobretudo desde os anos
1970, no contexto de reestruturacao produtiva. Frente a necessidade
de ampliacdo da produtividade e a busca de maior acumulacido de
capital pelas empresas, tal reestruturacao levou a reorganizacao e a
reconfiguracao do sistema produtivo, o que, por sua vez, passava pela
flexibilidade dos processos de trabalho, da producao, dos mercados etc.

Thébaud-Mony e Druck (2007) definem, assim, a flexibilizacdo
como um “processo que tem condicionantes macroeconémicos e sociais
derivados de uma nova fase da mundializacdo do sistema capitalista”
(p.29). Eles apontam a flexibilizacdo da legislacdo trabalhista e do
mercadodetrabalhocomouma estratégia patronal apoiada por Estados.
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Como aponta Vasapollo (2005), a flexibilidade das relacoes
de trabalho pode se dar de distintas maneiras. Ela pode dar
maior facilidade para as empresas: contratarem e despedirem os
funcionarios conforme seus interesses; estabelecerem contratos
diferenciados de trabalho, como os temporarios, subcontratados,
entre outros; ajustarem o horario de trabalho conforme a necessidade
da producao; subdividirem a jornada e alterarem os horarios de
trabalho; pagarem salarios reais mais baixos do que a paridade de
trabalho, de modo a solucionar negociacdes salariais ou concorrer
internacionalmente; destinarem parte da atividade a empresas
externas; entre outras formas. Essas formas variam de acordo com as
legislacoes dos paises, sendo mais intensas em uns do que em outros.

Tais caracteristicas sao presentes, de um modo geral, em
grande parte do mercado de trabalho. As grandes empresas
aproveitam para terceirizar parte do seu processo de producao?
ou se instalarem em locais em que essa realidade se faz presente,
atraidas pelas vantagens que a legislacao oferece, sobretudo em
relacao aos custos de producao e da forca de trabalho. Por sua vez,
a instalacao de grandes empresas é um elemento que pressiona
governos a afrouxar ainda mais as regras de contratacao, jornada,
remuneracao, entre outras.

A pressao pelaflexibilizacdo vem, em geral,acompanhadadeum
discurso, por parte de empresarios e governos, sobre a possibilidade
do aumento do emprego, dinamismo econémico e maior autonomia
a trabalhadores e trabalhadoras. Entretanto, na pratica, esse

A terceiriza¢ao é um dos exemplos da flexibilizagdo da organizag¢ao produtiva, em

que empresas externalizam parte da produgéo para outras, em geral menores. Essas, por sua
vez, podem também subcontratar outras ainda menores ou a trabalhadores diretamente,
formais ou informais. Tais relacdes podem se estabelecer internamente a um pais ou
envolver diferentes paises.

35



discurso se mostra ilusério e falacioso. No Brasil, por exemplo,
mudancas recentes na legislacao trabalhista intensificaram ainda
mais a flexibilidade no trabalho - processo ja em curso, sobretudo
desde os anos 1990 e aprofundado com a reforma trabalhista
em 2017. Essas mudancas “tendem a provocar uma reducao no
patamar de direitos, com a multiplicacio de possibilidades de
arranjos desfavoraveis aos trabalhadores” (KREIN, 2018, p.97),
aumentando a instabilidade e a vulnerabilidade social. Assim,
enquanto a flexibilizacdo das relacdes de trabalho possibilita
que os empresarios reduzam custos com a forca de trabalho, para
grande parte das e dos trabalhadores ela significa precariedade no
emprego e degradacao nas condicoes de trabalho.

O panorama apresentado aponta para um contexto em
que grandes empresas dominam e controlam a producao,
comercializacao e distribuicio de mercadorias e bens, expandindo
sua atuacdo em ambito mundial e afetando as relacdes entre as
fronteiras. A instalacao de parte da producao em outraslocalidades
envolve a busca por situacdes vantajosas, o que, por sua vez, tem
desdobramentos sobre as condicdes e as relacdes de trabalho,
afetando grande parte da classe trabalhadora.

Cadeias Globais de Producao?

As Cadeias Globais de Producao se configuram pela existéncia de
uma empresa matriz - geralmente grande empresa transnacional,
situada, principalmente, em pais do Norte Global -, que controla
e administra uma cadeia de producdo, da qual fazem parte
varias empresas, oficinas ou centros de producido espalhados
pelo mundo, que realizam, de modo fragmentado, uma parte
da producdo do produto final. A empresa matriz, em geral,

2

Também chamada de Cadeia Global de Valor.
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controla a producao, atribui o valor ao produto e decide sobre
sua comercializacdo e distribuicdo, terceirizando as etapas
desses processos a outras empresas. As diferentes configuracoes
de uma cadeia estao ligadas aos interesses das grandes empresas, que
as vao definindo. Como aponta Leite, atendendo as necessidades de
flexibilizacdo da producao e adequando-se a légica do atual estagio de
desenvolvimento econémico — baseado mais na dinamica do capital
financeiro que do produtivo —, esses novos arranjos se caracterizam pela
tendéncia ao enxugamento das empresas por meio da externalizacao
de partes do processo produtivo para terceiros (LEITE, 2004, p.240).

No geral, as etapas que exigem maiores complexidade,
qualificacdoetecnologiapermanecemnospaisescentrais,enquanto
as etapas mais simples sdo externalizadas, principalmente para
paises do Sul Global.

Esses arranjos alteram a organizacao produtiva, mas também
incidem sobre as relacdoes de trabalho. Sio grandes empresas
transnacionais que concentram a maior parte das riquezas
geradas. Segundo a Confederacdo Sindical das Américas (CSA), é
para essas grandes empresas, estruturadas em grandes Cadeias
Globais de Producao, que trabalham milhoes de trabalhadoras e
trabalhadores: a cada cinco pessoas trabalhadoras, uma trabalha
em alguma das Cadeias Globais de Producao existentes no mundo
(CSA, 2018).

A externalizacao de partes do processo produtivo segue a légica
de obtencao de maior lucro pelas grandes empresas transnacionais.
Estas terceirizam o processo para empresas em lugares onde a
exploracao da forca de trabalho e dos recursos naturais se mostra
mais propicia e a producao mais lucrativa.
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Ao estruturar grandes Cadeias de Producdo, as empresas
transnacionais conseguem deslocar o0s encargos sociais,
ambientais, trabalhistas e as ameacas para a instituicao
para os ultimos elos da Cadeia, que sdo as empresas locais
situadas nos paises do Sul, enquanto os principais beneficios
se concentram nas maos das matrizes, normalmente no
Norte, mas nido somente: paises como Brasil e México
também sdo sedes dessas matrizes (CSA, 2018, p.9).

O estabelecimento de cadeias produtivas ndo é uma novidade,
apontam Abramo, Calderén e Rossignotti (2004). A diferenca,
segundo as autoras, é que, no contexto de abertura, liberalizacao
e integracao econdémica, esse modelo se tornou uma estratégia
de desenvolvimento descentralizado das grandes empresas,
sobretudo das transnacionais, em nivel nacional e internacional.
Tal desenvolvimento é funcional “tanto a internacionalizacao
dos processos produtivos e de prestacio de servicos, como ao
fortalecimento do poder e dominio das grandes corporacdes” (idem,
2004, p.62). Assim, podemos apontar essas cadeias produtivas como
uma estratégia central de desenvolvimento, principalmente, para
as grandes transnacionais.

Dessa forma, a instalacao das cadeias favorece a concentracao
de renda nas maos de poucas empresas, em geral situadas em
paises mais ricos; enquanto isso, para os paises periféricos, vé-
se a exploracdao dos recursos naturais e da forca de trabalho,
geralmente submetida a baixos salarios e reduzida garantia dos
direitos trabalhistas, etc. Como aponta Leite (2004, p.240),

a medida que as grandes empresas terceirizam partes de
seu processo produtivo, o trabalho é também transferido a
empresas em geral menores, que se dedicam a parcelas mais
simples do processo de producdo, nas quais as condicoes de
trabalho e relacées de emprego tendem a ser mais precarias.
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Abramo, Calderén e Rossignotti (2004) afirmam que, quanto
mais desigual é a relacdo entre as empresas, mais as grandes
empresas pressionam as menores para reduzirem os custos, o que
pode levar a intensificacio da precarizacao do trabalho.

Para as empresas matrizes, ainda ha a vantagem de nao se
responsabilizarem pelo vinculo com as e os trabalhadores e pelas
condicoes de trabalho, tampouco por eventuais danos ambientais.
Estes ficam a cargo das empresas, oficinas ou centros de producao
fragmentados ao longo do processo. Isso nao significa que as
empresas matrizes desconhecam as condicdes a que a forca de
trabalho esta submetida ao longo da cadeia. Ao contrario, as
condicdes sdo conhecidas e induzidas por elas (CSA, 2018), que,
na busca por reduzir o maximo possivel os custos da producao,
pressionam os produtores,osquais muitas vezes barateiam oscustos
com a forca de trabalho - o que significa, em geral, degradacao das
condicoes de trabalho.

Nesse sentido,como afirmado pela CSA (2018), aresponsabilidade
pelas violacoes de direitos trabalhistas deve ser atribuida tanto aos
produtores como a empresa matriz que se beneficia desse tipo de
relacdo. Além disso, a CSA chama a atencao para o papel do Estado,
por incentivar a instalacao desse tipo de cadeia em seus paises. Esses
incentivos passam muitas vezes pelo aspecto fiscal, mas também
pelo afrouxamento de direitos trabalhistas e das legislacdes que
protegem o meio ambiente e os recursos naturais. Na busca por
geracdo de emprego, esses paises acabam por aceitar a oferta de
postos de trabalho em grave situacao de precariedade ou de violacao
dos direitos trabalhistas.

Nessas Cadeias Globais de Producido, é comum o trabalho
informal, temporario e, portanto, precario, além de exploracao do
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trabalho infantil, forcado, e da insercao de migrantes. No mesmo
sentido, os empregadores adotam formas de intensificacao do
trabalho, através de: forte controle sobre a atividade, imposicao
de metas, jornadas de trabalho extensas, baixa protecdo a saude e
pouca seguranca no trabalho, formas de violéncia, baixos salarios,
e limitacdo (e até mesmo negacdo) da negociacido coletiva e da
organizacao sindical, entre outras (CSA, 2018).

Asmulheressiao fortemente incorporadas nessas Cadeias Globais
de Producédo. Dados da OIT citados pela CSA (2018) evidenciam que,
em 2015, cerca de 190 milhdes de mulheres trabalhavam nessas
Cadeias dentro de 40 paises pesquisados. A participacao feminina
se da, principalmente, nos setores de vestimenta, horticultura,
telefonia mével e turismo (idem, 2018)°.

NessasCadeias,asmulheresseconcentramnosniveishierarquicos
inferiores, em empresas menores, que envolvem baixo uso de
tecnologia, contratos de trabalho precarios, menor oportunidade de
capacitacao e qualificacao, além de estarem em postos cujo trabalho
€ mais repetitivo e menos qualificado, sob condicoes mais precarias
(ABRAMO, CALDERON e ROSSIGNOTI, 2004).

A situacao das mulheres jovens e migrantes se torna ainda mais
grave ao serem alocadas nos trabalhos temporarios e informais,
submetidasaumaforterotatividade,ouseja,facilmentedispensadas
gquando a producao nao necessita. De acordo com documento
da CSA (2018), sdo comuns, ainda, a negacao do direito a licenca
maternidade as mulheres e o “controle” sobre sua sexualidade.

3 Dados citados pela CSA apontam que, nas Cadeias Globais de Produgao, a participagdo
feminina na industria téxtil é de 75%, chegando a 90% em alguns paises; de 45%, na horticultura;
75%, na floricultura; 70%, no turismo; 50% na industria eletronica, além de representar um tergo
dos trabalhadores nas plantacdes de banana. Os dados citados pela CSA foram extraidos de Chris-
tian, M.; Evers, B.; Barrientos, S. Women in value chains: making a difference. (2013) 6 pp. [Revised
Summit Briefing No. 6.3].
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Dessa forma, disciplinando a mao de obra feminina através da
violéncia, consegue-se maximizar a exploracao, situando os
fornecedores numa posicao mais confortavel de competicdo
pelos contratos oferecidos pelas matrizes, podendo, assim,
assegurar sua permanéncia nas Cadeias (idem, 2018, p.17).

Deste modo, a desigualdade de género, a discriminacao e a
opressao marcam a participacao feminina nesses tipos de atividades.

Alimitacdoaorganizacaosindical dificultaque ostrabalhadores
e trabalhadoras possam reivindicar melhorias salariais e condicdes
de trabalho mais dignas. As empresas usam estratégias diversas
para garantir essa limitacido, tais como coacao e intimidacao.
Além disso, o fato de grande parte das e dos trabalhadores serem
terceirizados, informais ou temporarios também contribui
para o enfraquecimento sindical, pois a organizacao entre esses
trabalhadores e trabalhadoras é mais dificil.

Tratados de Livre Comeércio (TLC)

No bojo desse processo de transformacdes na organizacao
produtiva e nas relacoes de trabalho, no contexto de intensificacao
do neoliberalismo, financeirizacao e globalizacao, ha uma pressao
das grandes empresas, em geral estabelecidas nos paises maisricos,
por ampliar seu acesso ao comércio de outros paises, na busca por
maior lucratividade. Os Tratados de Livre Comércio aparecem,
sobretudo a partir dos anos 1990, como acordos comerciais entre
paises, estabelecendo clausulas e vantagens nessa relacao e
garantindo a liberalizacao do comércio entre as partes.

Txabarri(2018)afirma que os Tratadosde Livre Comércio témem
comum o objetivo de eliminar as barreiras para a liberalizacao do
comércio internacional, priorizando, acima de tudo, os interesses
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das grandes empresas transnacionais. Paradis, Carrau e Barreto
(2017) apontam que o livre comércio ndo é uma caracteristica do
momento atual do processo de acumulacao capitalista, mas, sim,
umainstituicaoclassicadoliberalismo.Noentanto, eleganhanovos
contornos, que perpassam as relacées de comércio, implicando,
por exemplo, no aumento dos direitos das grandes corporacoes e
dos investidores, e na reconfiguracao das funcoes do Estado.

Atualmente, as negociacoes comerciais e de investimentos em
nivel mundial rumaram com cada vez mais forca no sentido
do bilateralismo. O principal cenario de negociacdo foi a
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)como uma mesa global
que reune atualmente 164 paises. Com a ofensiva neoliberal dos
anos noventa, afloraram fortemente iniciativas bilaterais com
uma tendéncia de aprofundar a liberalizacdo e mercantilizacao
estabelecida pela OMC. Essas iniciativas conhecidas como
Tratados de Livre Comércio (TLC) se expandiram como
uma proposta comercial e ganharam muita forca a partir,
principalmente, da queda da proposta da Area de Livre Comércio
das Américas (ALCA) (PARADIS, CARRAU e BARRETO, 2017, p.39).

Paradis, Carrau e Barreto (2017) apontam que, na América
Latina, no fim dos anos 1990, a resisténcia ao Livre Comércio por
movimentos sociais, inclusive no campo do feminismo, esteve
associada a luta contra a implementacio do acordo para a Area de
Livre Comércio das Américas (ALCA). Como afirmam as autoras,
a ALCA significava a busca dos Estados Unidos pela ampliacao
de seu controle sobre o mercado e territério latino-americano,
o0 que envolvia o controle sobre o comércio, mas ia além dele. O
movimento feminista denunciava as armadilhas do livre comércio,
ao apontar que esse tinha como consequéncias a intensificacao da
exploracao sobre a forca de trabalho feminina e a precarizacao do
trabalho e das vidas das mulheres.
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Associada a essa maior exploracao sobre as mulheres, além da
exploracao sobre osrecursos naturais e areducaodaautonomia dos
povossobre seusterritérios, asautorasapontam orecrudescimento
da repressao sobre os movimentos de resisténcia (idem, 2017). Nos
territdorios em que as transnacionais se instalam, torna-se comum
o maior controle, vigilancia e violéncia, sobretudo contra as
manifestacoes em defesa dos territérios e dos bens comuns.

Mesmo com a derrota da ALCA em 2005, paises como EUA e
da Europa seguiram na busca por “garantir acordos bilaterais em
situacoes em que as partes tém menos poder de barganha para
impor suascondicoes” (PARADIS,CARRAUeBARRETO, 2017, p.38).
Em geral, sdo paises centrais, do Norte global, onde se localizam as
grandes empresas, querendo impor condicoes de comercializacao a
paises do Sul, a partir de relacdes extremamente desiguais.

Os desdobramentos dos Tratados de Livre Comércio recaem sobre
as dinamicas do emprego, mas também sobre as relacoes de trabalho
e sobre a natureza. Isto porque, de acordo com as autoras, as empresas
operam sem serem submetidas as normas laborais e ambientais.

Txabarri (2018) aponta que, cada vez mais, os Tratados de Livre
Comércio vém incluindo aspectos relacionados ao desenvolvimento
sustentavel e incorporando cldusulas sociais. No entanto, segundo
a autora, essas cldusulas nao tém grande efetividade na pratica. De
acordo com o artigo, os dados apontam que, de 1995 a 2015, o numero
de acordos comerciais com esse tipo de clausula passou de quatro
para 76. Entretanto, sdo clausulas que apenas fazem referéncias
gerais ao apontado pela OIT, sem resultar em um efeito pratico real.

Os TLCs procuram, ao contrario, eliminar as regulacdées que
dificultam o livre comércio, de modo a garantir a reducao dos
custos. Isso tem efeito sobre a natureza, o acesso dos povos aos
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bens comuns e as relacoes de trabalho, sobretudo nos paises com
menos vantagens e menor poder de barganha nessas relacoes.

Grande parte dos trabalhadores e trabalhadoras vivencia a
intensificacidodaprecariedadenasrelacéesdetrabalho,reducaonos
salarios, aumento das desigualdades, reducoes da protecao social e
das taxas de sindicalizacao. Essas sdo caracteristicas ja existentes
em geral no mercado de trabalho dos paises, principalmente do Sul
Global, o que torna a atuacao das empresas nessas localidades mais
vantajosas e ainda mais intensificadas nesse contexto.

A légica instaurada a partir desses acordos envolve a
flexibilizacido na producdo, de modo a ajusta-la as condicdes
conjunturais de rentabilidade (PARADIS, CARRAU e BARRETO,
2017). Com isso, amplia-se a terceirizacdo, que tem impacto
sobre a empregabilidade e a rotatividade, bem como tende a vir
acompanhada de precariedade no trabalho.

As mesmas autoras chamam ainda a atencao para o fato de esses
acordos tenderem a reduzir a politica publica, favorecendo a privatizacao.

Esta fase de instalacdo das negociacées megarregionais
representa uma forte ofensiva pelo aprofundamento dos
esquemas de consolidacio da globalizacido capitalista ja
promovidos pela OMC e pelas estratégias bilateraisdos TLCs. Sob
o pseuddénimo de promotores do ‘livre comércio’, seus principais
promovedores, as empresas transnacionais, visam encurralar o
espaco da politica publica e do publico, e estender o governo
do mercado sobre todos os aspectos da vida e do convivio
comunitario (PARADIS, CARRAU e BARRETO, 2017, p.47).

Os efeitos recaem sobre a populacido em geral, mas afetam
particularmente as mulheres. Para estas, a reducao dos servicos
publicos faz com que elasampliem suas cargas de trabalho, uma vez
que as tarefas de cuidados seguem majoritariamente circunscritas
a elas, fruto da divisao sexual do trabalho. Diante da auséncia ou
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da reduzida presenca do Estado na oferta de servicos de cuidado,
acaba cabendo a elas garantir essas atividades nos lares.

Assim, os Tratados de Livre Comércio, de um lado, promovem
ganhos e riquezas as grandes empresas, enquanto, de outro, trazem
consequéncias para os povos, ameacando sua soberania e o controle
sobreseusterritorios. Asmulheressao fortemente afetadas:arelacao
de opressdo e subordinacdo em que se encontram - resultado da
divisao sexual do trabalho e das relacdes patriarcais - faz com que
elas vivenciem uma ofensiva sobre seus corpos, vidas e autonomia.

Como tem se afirmado, a esséncia propria destes instrumentos
gera impactos criticos na vida das mulheres para além da
existéncia ou ndo de clausulas especificas sobre sua condicio. E
possivel afirmar que apesar da inclusdo das chamadas ‘clausulas
de género’, utilizadas para fundamentar o compromisso destes
instrumentos com a situacao das mulheres, o que se promove na
verdade é um modelo de relacido Estado-sociedade-mercado que
aprofunda a divisao sexual do trabalho, e com ela, a exploracao
das mulheres (PARADIS, CARRAU e BARRETO, 2017, p.49).

O artigo de Txabarri (2018), analisando o caso do Tratado de
Livre Comércio da América do Norte, assinado entre Estados
Unidos, Canada e México e iniciado em 1994, aponta que, ainda
que tenha havido um aumento da produtividade, a riqueza gerada
passa longe do alcance dos trabalhadores e das trabalhadoras.

Paradis, Carrau e Barreto (2017) apontam que, para a os
paises em desenvolvimento do Sul global, em geral, os acordos
bilaterais tém como consequéncia: o enfraquecimento da forca
geopolitica de aliancas entre os paises em desenvolvimento e
do Sul; a segregacao dos interesses desses paises, parcializando
suas estratégias; o aprofundamento das condicdoes de
subdesenvolvimento, vulnerabilizando o respeito e a garantia dos
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direitos; e o aprofundamento da divisao internacional do trabalho
e da desigualdade de riqueza e renda; entre outras.

Portanto, sdo acordos que, na pratica, contribuem para o
aprofundamento da divisao internacional, bem como da divisao
sexual eracial dotrabalho.Como ja apontado, otipode organizacao
da producao e do trabalho no contexto neoliberal e globalizado,
pressionado pela atuacao das empresas transnacionais, nao tem
levado em consideracao o respeito a terra, a natureza, as praticas
e as culturas dos povos, nem a condicdes dignas de trabalho e
emprego. Ao contrario, a producao voltada exclusivamente ao
mercado e ao lucro tende a ser devastadora nesses aspectos.

Exemplos de setores em que as empresas
transnacionais operam

Industria téxtil

A industria da confeccido é um dos setores em que grandes
empresas transnacionais atuam. Nela, estabelecem-se cadeias
globais de producdo, que envolvem as empresas e as e OS
trabalhadores em diferentes partes do mundo.

Como aponta o documento da CSA (2018, p.10), “uma maquila é
um modelo industrial baseado no uso de mao de obra barata para
produzir mercadorias a base de matérias-primas importadas, que
serdo diretamente exportadas para a venda em outro pais”. Em
geral, as maquilas se instalam em paises que oferecem vantagens
fiscais e onde a producao sera mais lucrativa. A empresa matriz
determina e controla o processo produtivo, desde os insumos até
a distribuicao, ao passo que os pequenos produtores controlam a

46



confeccao e manufatura e determinam as condicoes de trabalho.
Sao, assim, grandes empresas transnacionais que controlam desde
a producao até a distribuicao e comercializacdao dos produtos.

Leite (2004), ao abordar a industria de confeccdo no Brasil,
apontaqueareestruturacidodosetornasultimasdécadas,sobretudo
desde os anos 1990, se apoiou fortemente sobre a terceirizacao
de parte da producao para unidades de menor porte, formais e,
principalmente, informais. Grandes empresas externalizam partes
dos processos produtivos para empresas menores, que podem,
por sua vez, externalizar etapas para empresas menores ainda ou
a trabalhadores e trabalhadoras. Com isso, as empresas reduzem
0s encargos sociais e os gastos da producao, transferindo-os para
trabalhadoras que exercem suas atividades em domicilio, em
cooperativas ou em outros arranjos. Os trabalhos informais sao
acompanhados por condicdes mais precarias de trabalho, baixos
salarios, trabalho desqualificado e altas taxas de adoecimento,
além do trabalho domiciliar (idem, 2004).

A autora aponta uma tendéncia de a empresa que controla a
cadeia se encontrar principalmente na distribuicao, e ndo na
producao. As etapas de desenho e de distribuicdao ficam sob o
comando dessas empresas distribuidoras, que em geral definem o
produto,oquecolocaosprodutoresemumarelaciodesubordinacao
as primeiras. Para aqueles que confeccionam o produto, as saidas
encontradas envolvem a busca pela maxima reducao de custos, o
que tem implicacdes sobre os trabalhadores e trabalhadoras. Aqui
entra a contratacao das oficinas, que se constituem de diferentes
formas, desde aquelas maiores com trabalho formalizado até
aquelas menores, em que predomina a informalidade e, em muitos
casos, a exploracao do trabalho a domicilio das costureiras. Leite
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(2004, p.263), ao analisar o processo de reestruturacido do setor,
salienta que “a subcontratacdo de trabalho a domicilio pelas
oficinas de costura faz parte da mesma légica que leva as empresas
de confeccio a externalizar a costura para as oficinas, ou seja, a
busca de economia com mao-de-obra”. Aparece uma dindmica de
subcontratacdes e de precarizacao que se estabelece em cadeia e se
mantém fortemente presente no setor.

As analises sobre a realidade das condicdes de trabalho nas
pontas inferiores das cadeias do setor téxtil apontam que essas
sdao, em geral, marcadas pela precariedade e pelos baixos salarios
(LEITE, 2004). Compdem esse quadro, também, a dificuldade de
organizacao sindical e uma politica que visa coibir processos de
sindicalizacido ou de reivindicacao trabalhista (CSA, 2018).

A busca pelareducao de custos da producao e pela flexibilizacao
e asrelacoes de terceirizacao e subcontratacao tém desdobramento
direto sobre os trabalhadores e trabalhadoras.

Esse tipo de organizacdo possibilita as empresas ajustarem a
producao conforme a demanda. Assim, em periodos de maior fluxo,
contrata-se um maior numero de trabalhadores e trabalhadoras
para confeccionarem as pecas, e, em periodos de menor fluxo,
dispensa-se parte deles, que ficam submetidos a essa sazonalidade.

Além disso, ha o baixo salario obtido por eles nesses tipos
de relacdes, nas quais, em geral, recebem por peca produzida. O
salario recebido possui um enorme distanciamento do valor com
que o produto final é comercializado. Leite (2004), ao analisar
os dados do setor no Brasil, aponta que as mulheres niao apenas
estdo concentradas nas empresas de menor porte, como recebem
salarios mais baixos do que o dos homens.
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A presenca feminina marca o segmento. SAo majoritariamente
mulheres, e muitas vezes migrantes, que vendem sua forca de
trabalho para grandes empresas, que dominam esse ramo. Como
aponta Leite (2004), ao analisar o caso brasileiro, a alta presenca de
mulheres esta ligada a socializacao feminina, em que a costura faz
parte de seus aprendizados, nao sendo vista como uma qualificacao
profissional. A divisdao sexual do trabalho ainda presente na
sociedade faz com que seja elevada a presenca feminina nesse
segmento, onde se intensifica a exploracdo sobre o trabalho
feminino e imperam as condicdes precarias de trabalho.

No caso do trabalho em domicilio no setor de confeccdes no
Brasil, Teixeira e Krein (2016) apontam que sdo as mulheres as
principais implicadas nesse tipo de relacdo, trabalhando em
jornadas extensas (de 14 a 16 horas diarias), recebendo baixos
valores por peca produzida, sem contar com protecdo social e
representatividade sindical.

Ainda observando o caso brasileiro, Leite (2004) aponta também
para a presenca da populacdo negra nos trabalhos informais e,
em geral, mais precarizados. Cabe apontar, também, a situacao de
migrantes, cada vez mais inseridos nesse tipo de atividade. Villen
(2014) aponta que, no Brasil, assiste-se aimigracdo de trabalhadorese
trabalhadoras, provenientes geralmente de outros paises periféricos,
com alta presenca de mulheres, para exercerem atividades
pouco qualificadas, e, muitas vezes, informais e precarizadas,
principalmente na industria téxtil, construcado civil, trabalho
doméstico e nos servicos em geral. A industria de confeccao no pais
tem sido responsavel por incorporar uma gama de imigrantes nessas
condicoes, principalmente vindos da Bolivia, com ampla presenca
de jovens e mulheres, que vao exercer suas atividades em oficinas
de costura, muitas vezes, subcontratadas ou clandestinas.
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Essemodelodeterceirizacido,incorporacaoeprecarizacaodificulta
aatuacdaodasorganizacoessindicais e a mobilizacido dos trabalhadores
e trabalhadoras para atuar na defesa dos direitos trabalhistas e na
garantia de seguranca e condicoes adequadas de trabalho.

Exemplos das mas condicées de trabalho e suas graves
consequéncias nao sao incomuns. Um caso foi o incéndio em uma
fabrica téxtil no Paquistao, em 2012, guando morreram 260 pessoas
e 32 ficaram feridas (CSA, 2018). O numero de mortes decorreu da
asfixia e carbonizaciao dessas e desses trabalhadores. O local da
empresa Ali Enterprises sé dispunha de uma saida e mantinha
as portas de emergéncia trancadas e as janelas gradeadas. No
ano seguinte, um prédio, ocupado em sua maioria por pessoas
trabalhadoras da industria téxtil que realizavam suas atividades
para grandes empresas do ramo (Walmart, Benetton, Primark),
desabou em Bangladesh por nao ter estrutura adequada para a
instalacao de fabricas de roupa (idem, 2018), acarretando a morte
de 1.129 pessoas. Esses sao exemplos da alta precariedade a que sao
submetidas essas pessoas, cuja maioria é de mulheres.

Teleatendimento

O ramo de teleatendimento (os chamados call centers) teve seu
desenvolvimento e expansao ancorados no uso de novas tecnologias
edossistemasdeinformacao, que possibilitaram a criacdo de grandes
empresas, com parte delas atuando em nivel mundial.

A forca de trabalho feminina é bastante significativa no
teleatendimento. No Brasil, por exemplo, dados oficiais apontam
que 75% da forca de trabalho sio mulheres (FREITAS, 2016).

4

Dados do Ministério do Trabalho e Emprego, Relagao Anual de Informagoes

(RAIS), referentes a nimero de operadoras de telemarketing em atividades de
teleatendimento no Brasil em 2014.
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Estudos apontam a preferéncia pela contratacao de mulheres para
essas atividades, uma vez que os atributos socialmente atribuidos
a elas (como delicadeza, agilidade, paciéncia etc.) sio requisitados.
Além disso, no pais, a jornada de seis horas facilita a articulacao
entre as esferas familiar e profissional, ainda fortemente ancorada
na divisao sexual do trabalho (NOGUEIRA, 2006; VENCO, 2009;
FREITAS, 2016).

Além de mulheres, o segmento também conta com forte
presenca de pessoas jovens, negras, obesas, homossexuais e
transexuais - pessoas, como aponta Venco (2009, p.170),
“frequentemente rejeitadas em postos de trabalho que envolvem o
contato vis-a-vis, relegando-os a permanecerem invisiveis’® a uma
sociedade de consumo que privilegia certos padroes estéticos”. Os
demarcadores inscritos nos corpos condicionam, assim, os espacos
ocupados pelas pessoas no mercado de trabalho, reforcando as
desigualdades existentes (FREITAS, 2016).

No Brasil, o trabalho de um ou uma teleoperadora® é marcado
por forte controle, alta pressdo e imposicdo de metas, o que leva a
intensificacdo do trabalho. Muitas vezes, as metas impostas sao dificeis
ou quase impossiveis de serem alcancadas: ao mesmo tempo em que
devem manter a ligacao dentro de um tempo médio, as teleoperadoras
devem garantir a qualidade do atendimento, aspectos que, em geral,
aparecem como contraditérios nas praticas cotidianas de trabalho. Esse
alcance das metas pode ainda incidir sobre a parte variavel do salario
(por meio de premiacdes, por exemplo) ou sobre a jornada de trabalho
(tendo direito ou ndo a um periodo maior de descanso entre jornadas)’.

5
6
7
e

Grifo da autora no original.
Adotamos a flexdo no feminino a seguir, por serem as mulheres a grande maioria nesta ocupagao.
A intensificagdo da flexibilizagdo no segmento, que recai sobre a contratacio, atividade, jornada

salario de trabalho dos e das teleoperadoras, foi aprofundada em estudo anterior (FREITAS, 2016).
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Além disso, o controleda atividade recai sobre todos os aspectos,
desde a posicdo corporal (as e os profissionais permanecem
sentados durante praticamente toda a jornada de trabalho, em
ligacdes consecutivas), o conteudo do trabalho (com a imposicao
dos scripts [roteiros] que devem ser seguidos) e o tempo do trabalho
(seja o tempo de cada ligacdo, seja o tempo das pausas, intervalos
e descansos). Essa configuracio faz com que o ramo seja marcado
por uma alta rotatividade, taxas elevadas de adoecimento e pela
realizacdo de um trabalho extremamente precarizado, mesmo que
amaior parte dostrabalhadores e das trabalhadoras tenha contrato
formal de trabalho.

O uso de sistemas de informacao e tecnologia contribui para
esse monitoramento total da atividade, por meio da escuta das
ligacoes, auditorias, relatérios de produtividade etc. O teleoperador
ou teleoperadora, como afirma Oliveira (2009, p.122), “vive o
exemplo mais apurado do uso da tecnologia na mensuracao da
produtividade e na intensificacdo do controle do trabalho. E um
oficio que se exerce a partir de restricdoes quase absolutas, no que
diz respeito a gestdo do tempo e a intensificacao do trabalho”.

Esse uso da tecnologia e dos sistemas de informacao permite
ainda a formacao de uma cadeia de empresas: em geral, formam-
se grandes empresas de call centers, que vendem seus servicos
para outras grandes empresas - e elas geralmente o fazem para
mais de uma. As empresas de call center contratadas, por sua vez,
sdo as responsaveis pela contratacdao da forca de trabalho e pela
organizacao e estabelecimento das condicoes de trabalho - o que,
como apontado, envolve, muitas vezes, baixos saldrios, contratos
por tempo determinado, trabalho noturno e aos finais de semana,
baixa organizacao sindical, entre outros. As empresas contratantes

52



também tém conhecimento desse funcionamento e, em muitos
casos, impoem as formas como as centrais de teleatendimento
devem operacionalizar.

Parte dessa dindmica entre empresas envolve relacdoes
internacionais, com grandes empresas terceirizando parte
da atividade de teleatendimento em empresas instaladas em
paises semiperiféricos, onde os custos sio menores. E o caso, por
exemplo, de empresas norte-americanas que contratam servicos
de empresas de call center instaladas na India. Essa dinamica
é possibilitada pelos sistemas de informacao e tecnologia e pelo
fato de o inglés ser o idioma dos dois paises. Ha casos, como os
estudados por Venco (2014), de empresas de call center no Brasil
que operam em lingua estrangeira para empresas de outros paises,
ou ainda de uma empresa terceirizada no Marrocos que atua para
empresas na Franca e Espanha e também em outros paises, como

Italia, Inglaterra, Holanda, além de paises de lingua portuguesa.

A autora aponta que, no caso brasileiro, algumas empresas de
call center vém atuando para o mercado internacional, mas isto
ainda ocorre com menor frequéncia. No pais, o que tem sido visto
¢ uma dindmica na qual as empresas migram para outras regides
em busca de reducao de custos, sobretudo com a forca de trabalho.
Um estudo de Almeida (2014) aponta para um movimento de
deslocamento das operacdes de call center para cidades menores e
mais afastadas das grandes metrépoles e para o Nordeste brasileiro,
ao passo que a manutencio do controle por essas operacoes
permanece nas principais metrépoles brasileiras. Segundo a autora,
esse deslocamento se d4 para regides onde a contrataciao da forca de
trabalho envolve menores salarios, a organizacao sindical é menos
consolidada e a concorréncia com outros empregadores € menor.
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Apesar de aempresa contratada ser responsavel pelaorganizacao
e condicoes de trabalho, o uso da tecnologia e dos sistemas de
informacao possibilita que, em ambito internacional ou nacional,
as empresas contratantes possam controlar todo o trabalho e impor
suas regras sobre a producao. Em grande parte dos casos, a atividade
€ marcada pela intensificacao e precariedade do trabalho.

Comeércio varejista de super e hipermercado

O ramo de comércio varejista de super e hipermercado também
é dominado por grandes empresas transnacionais. Elas controlam
nao apenas a comercializacdo e a distribuicdo de produtos, mas
também influenciam a producao de alimentos.

No contexto da producao de alimentos, pode-se apontar que
o modelo hegemoénico é controlado por grandes empresas, que
dominam desde a produciao e semeadura até a comercializacao
dos produtos, o que, por sua vez, tem impactos sobre o meio
ambiente e a biodiversidade. “As empresas transnacionais também
sdo responsaveis pelo aumento da perda da biodiversidade, ao
determinar que espécies, variedades ou partes de plantas tem
valor de mercado e serdo utilizados” (SOF, 2009, p.5). Em geral, as
grandes empresas que decidem o que serd plantado sao também
aquelas que dominam o setor farmacéutico e, portanto, a producao
dos agrotéxicos que serao utilizados na producao.

Essas empresas transnacionais operam na busca constante pela
aquisicao de produtos mais baratos, produzidos em qualquer parte
do mundo. Com isso, gera-se uma pressao na cadeia de producao,
levando os produtores a buscarem formas de reduzir os custos, o
que implica na adocao de remédios e de venenos, na incorporacao
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de uma forca de trabalho precaria, informal e até mesmo nao
remunerada, entre outros. “E vale lembrar que produtos mais
baratos geralmente provém da exploracao da forca de trabalho,
principalmente de mulheres, e da degradacdo ambiental” (SOF,
2009, p.9).

No Brasil, o movimento de chegada de empresas transnacionais
no ramo de super e hipermercado vem sendo acompanhado desde
os anos 1970. Segundo Netto (2010), foi sobretudo a partir dos
anos 1990 - periodo também marcado pela chegada da empresa
Walmart no pais - que o segmento assistiu a intensificacao das
transformacdes na organizacdo e no trabalho (NETTO, 2010;
FRANCA JUNIOR, 2008).

Grandes grupos com forte presenca de capital estrangeiro
se instalaram e passaram a controlar o ramo no pais. No ano de
2014, um ranking apontava que as cinco maiores empresas do
comeércio varejista de super e hipermercado com atuacao no Brasil
concentravam 59,5% do faturamento, o qual atingiu a marca
de R$ 258,7 bilhdes. As empresas Cia. Brasileira de Distribuicéo
(Grupo Pao de Acucar), Carrefour e Walmart estavam no topo da
lista, e juntas detinham 54% desse faturamento® Empresas como
Walmart e Carrefour atuam internacionalmente, destacando-se
como grandes empresas do setor em dmbito mundial.

A formacao e o dominio do ramo por esses grandes grupos
tém impacto sobre as diversas etapas da producao de alimentos e
bens, como a producao, distribuicao, comercializacao e atribuicao
de valor aos produtos.

8

Dados da ABRAS, citado em FREITAS (2016). O Grupo Pao de Agucar foi

comprado pelo Grupo Casino, francés.
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Os desdobramentos sobre a organizacao do trabalho a partir do
estabelecimento e da atuacao das grandes empresas transnacionais
podem ser vistos a partir do exemplo do Brasil. Segundo aponta
Netto (2010), a liberacao do trabalho aos domingos e a ampliacao
do horario de funcionamento dos estabelecimentos (para periodos
noturnos ou funcionando de modo ininterrupto, por exemplo) se
relacionam diretamente com a instalacao, desde a década de 1990,
dessas empresas transnacionais, que acirraram a competitividade
e impuseram novas formas de gestao.

Essas formas de gestiao acarretam consequéncias sobre as
condicoesdetrabalho, sendo as mulheres particularmente atingidas,
uma vez que estao fortemente inseridas no ramo de super e 8 Dados
da ABRAS, citado em FREITAS (2016). O Grupo Piao de Acucar foi
comprado pelo Grupo Casino, francés. hipermercado. No Brasil, os
dadosapontam para uma presenca de mulheres em 52% dos postosde
trabalho em 2014 (FREITAS, 2016). As areas que elas ocupam dentro
dos super e hipermercados seguem a légica da divisao sexual do
trabalho, havendo atividades e funcdées em que elas se concentram
e outras em que predomina a presenca dos homens.

Outro exemplo da atuacio das transnacionais do ramo sobre as
relacoes de trabalho pode ser visto a partir do caso da empresa norte-
americana Walmart. Como afirma Netto (2014, p.346), esta “atua
incisivamente na imposicao de tendéncias relativas a organizacao, gestao
e compreensao do trabalho, assim como a introducao de tecnologias
gue implicam aciumulos e intensificacoes da atividade laboral”.

No Brasil, a empresa é apontada por sua pratica de violacio
dos direitos trabalhistas, que envolvem intensificacao do trabalho,
flexibilizacdo da jornada de trabalho e praticas de gestao déspotas,
além de casos de assédio moral, entre outros (LEMOS, 2018). Essas
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praticas resultam em denuncias contra a empresa. No ano de 2013, por
exemplo, o Ministério Publico do Trabalho (MPT), no Brasil, condenou
a empresa a pagar uma indenizacao por dano moral coletivo devido a
praticas de discriminacao e assédio moral contra as e os trabalhadores,
ocorridas em diferentes estados do pais’. Em 2014, nova denuncia foi
feitaao MPT contra a empresa por desrespeito a legislacio trabalhista?®.

Ao redor do mundo, vemos algumas resisténcias e organizacoes
de trabalhadores e trabalhadoras contra a precariedade do trabalho
imposta pela empresa. No ano de 2012, por exemplo, uma série de
paralisacoes nas lojas da Walmart ocorreu (pela primeira vez) nos
Estados Unidos, justamente durante um dos periodos de maior
venda do comércio, que é a chamada Black Friday. Os funcionarios
denunciaramaatuaciaodaempresa,queimpunhacondicdéesprecarias
de trabalho, baixos salarios e violacao dos direitos trabalhistas.

Deste modo, o segmento de super e hipermercado pode ser
caracterizado pelo dominio de grandes empresas, que controlam
e influenciam desde as etapas da producdo a comercializacao
e distribuicido dos produtos. A busca pela maior lucratividade
pressiona a cadeia de producao e impoe condicdes muitas vezes
precarias de trabalho e de violacdes das legislacoes trabalhistas.

9

Disponivel em: https://reporterbrasil.org.br/2013/10/walmart-e-condenado-em-r-

223-mi-por-assedio-moral/. Acesso em 28/03/2020. Como aponta Freitas (2016), dentre as

praticas de assédio da empresa Walmart condenadas nessa ocasiao estava a restrigdo do uso
do banheiro por funcionarios e funcionarias. Tal restricao ndo é incomum no ramo. Em
2015, outra empresa que atua no Brasil a WMS Supermercados também foi condenada a
indenizar uma trabalhadora por danos morais devido a restricao ao uso do banheiro duran-
te a jornada de trabalho (idem, 2016).

10

Disponivel em: http://gl.globo.com/al/alagoas/noticia/2014/07/mpt-al-denuncia-

grupo-walmart-por-assedio- moral-e-outras-irregularidades.html. Acesso em 28/03/2020.

11

Ver, entre outras, https://exame.abril.com.br/negocios/walmart-muda-gestao-

para-lidar-com-1a-greve-de-funcionarios/; https://jornalggn.com.br/internacional/tra-

balhadores-do-walmart-protestam-nos-eua/. Acesso em 28/03/2020.
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Nao impossibilita, contudo, a existéncia de algumas formas de
resisténcia e de organizacao coletiva.

Outros exemplos na industria

Teixeira e Krein (2016) pesquisaram situacoes de trabalhadores
e trabalhadoras terceirizados no Brasil que trabalham para grandes
empresas, entre elas transnacionais, focando na atuacao dessas
empresas e nos processos de terceirizacao. Alguns dos ramos
analisados pelos autores sao aqui destacados brevemente:

a) Industria quimica

No caso de uma empresa da industria quimica multinacional,
o estudo constatou que ha uma forte desigualdade entre essas
pessoaseaquelascontratadasdiretamentepelaempresaprincipal
-mesmolocalem queaseostrabalhadoresterceirizadosexercem
suas funcoes. As assimetrias se materializam no salario auferido:
os trabalhadores terceirizados recebem saldrios menores do que
os contratados pela empresa, mesmo exercendo igual funcao.
Do mesmo modo, ha diferencas sobre os beneficios recebidos,
como o acesso ao transporte organizado pela empresa, o tipo de
plano de saude ofertado, e o recebimento por insalubridade (o
qual os terceirizados nao recebem mesmo atuando em mesmo
local de trabalho e estando expostos aos mesmos produtos).
Além disso, entre os terceirizados, ha uma percepcao de maior
discriminacao e pressao sobre o trabalho, além de inseguranca
em relacao ao vinculo.
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b) Setor de transformados plasticos —empresade tubos
e conexoes

Aqui foi investigada a situacao de trabalhadores e
trabalhadoras em uma empresa terceirizada que atua dentro
de uma importante fabricante de tubos e conexoées, no setor
de transformados plasticos. O estudo aponta que, nela, a
situacao dos terceirizados, com forte presenca de migrantes, é
semelhante a anterior no que tange as assimetrias em relacao
aos contratados pelas empresas, sobretudo nos temas da
remuneracao,dajornadadetrabalhoedosbeneficiosrecebidos.
De acordo com os entrevistados, o trabalho realizado exige
forca fisica, sendo a atividade pouco qualificada e rotineira,
o que a torna muito desgastante e provoca o adoecimento. Do
mesmo modo, foi apontado o descumprimento pela empresa
das regulacoes trabalhistas, como, por exemplo, o pagamento
de hora extra ou o direito a licenca remunerada em caso de
afastamento por motivos de saude, além dos baixos salarios
auferidos e pouca possibilidade de ascensao profissional.

c) Producao de tintas

No caso do ramo de tintas, onde foi estudada a empresa
lider, que tem atuacao mundial, os autores apontam que a
terceirizacao é significativa: um terco dos 1.800 trabalhadores
e trabalhadoras sao terceirizados. A situacao de terceirizado
na empresa vem acompanhada de baixa possibilidade de
ascensao na carreira e inseguranca em razao da fragilidade
do vinculo de emprego. Diferente das anteriores, nessa
empresa, as condicoes de protecao e seguranca no trabalho
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é semelhante para terceirizados e contratados diretos. Como
salientam os autores, “a principal motivacao para terceirizar
estd na possibilidade de a empresa principal reduzir custos,
nao estendendo os mesmos salarios e beneficios as e aos
trabalhadores terceirizados por considerar que a sua funcao
nao é essencial paraaempresa” (TEIXEIRA; KREIN, 2016, p.11).

d) Ramo de higiene pessoal

A andlise dos autores se deu em uma empresa
multinacional que terceiriza as dreas de manutencao externa,
montagens, solda, limpeza, seguranca predial e alimentacao,
representando cerca de 35% do total de trabalhadores e
trabalhadoras. Do mesmo modo, como ja apontado nos casos
anteriores, as e os terceirizados recebem saldrios menores,
nao tém acesso aos mesmos beneficios e vivenciam uma forte
sensacao de inseguranca em relacao ao vinculo de trabalho.

e) Setor de papel e celulose

Neste setor, foram entrevistados trabalhadores e
trabalhadoras de uma empresa transnacional, a qual emprega
diretamente 700 pessoas e, de modo indireto, 2.640, por meio
da contratacao de empresas especializadas em diversas areas,
sobretudomanutencao.Portanto,acontrataciodeprestadores
de servicos estd fortemente presente na organizacao produtiva
dessa empresa. Como sdao varias empresas contratadas
para prestar os servicos, as trabalhadoras e trabalhadores
terceirizados estio submetidos a diferentes condicoes,
dependendo, em parte, da empresa que os contratam. No
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entanto, de modo geral, foram apontados os baixos salarios
e o acesso diferenciado aos beneficios, a percepcao de forte
pressao e inseguranca em relacdao ao vinculo, piores condicoes
de autonomia e na seguranca no trabalho.

Esses segmentos produtivos estudados sao alguns dos exemplos
investigados pelos autores. Eles revelam uma relacao de assimetria
entre pessoas contratadas diretas da empresa e as pessoas que
sao trabalhadoras terceirizadas. As ultimas estio submetidas a
condicoes mais precarias de trabalho, passando por situacdes que
afetam sua vivéncia no trabalho e também fora dele. Nao a toa,
foi recorrente a indicacao pelos trabalhadores entrevistados dos
impactos sobre a vida pessoal.

A terceirizacido de parte da producao aparece, assim,
como estratégia importante utilizada pelas grandes empresas
transnacionais, que visam acima de tudo a reducao dos custos e
ao aumento da lucratividade.

Algumas consideracoes

De modo geral, o presente texto procurou apontar alguns
elementos sobre como as relacdes de trabalho tém sido impactadas
pelas configuracoes da organizacao produtiva, em um contexto
mundializado e regido pela légica neoliberal. Grandes empresas
detém o dominio e controle dos processos de producao, que
perpassam as fronteiras entre os paises, intensificando a divisao
internacional do trabalho e as desigualdades de género e raca.

As experiéncias aqui apontadas evidenciam que, dependendo
do ramo, as empresas organizam os processos de producio e
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de trabalho de distintos modos, mas, de maneira geral, em sua
base siao encontradas formas de subcontratacao, terceirizacao,
informalidade, imposicao de baixos salarios, auséncia de seguranca
notrabalho, e violacidodedireitostrabalhistas. Um conjunto grande
de pessoas sao afetadas por essas condicoes ao redor do mundo,
sobretudo as trabalhadoras (muitas vezes, negras ou migrantes),
que se encontram nos postos mais precarizados de trabalho,
reforcando e intensificando a divisao sexual e racial do trabalho.

Mesmo que o neoliberalismo insista em negar, o trabalho esta
na base da producao da riqueza e precisa ter centralidade nas lutas
feministas por transformacao social.
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O avanco das transnacionais sobre a natureza,
os comuns e a vida das mulheres.

Natalia Santos Lobo

Escrevemos este texto em um momento de crise global, que
nos coloca uma série de questdes sobre o mundo em que vivemos
e aquele que queremos construir. Uma analogia que tem sido
difundida para explicar esta situacdo é a de que a covid-19 esta
funcionando como um grao de areia na engrenagem do capital,
que ja funcionava com dificuldades e agora tem mostrado sua face
mais radical para manter-se funcionando.

O que temos visto nas ultimas semanas é que as estruturas
desiguais da sociedade, que os movimentos sociais tem denunciado
ha tanto tempo, ndo estao conseguindo se manter invisiveis. O
trabalho reprodutivo e de cuidados, tarefa quase exclusivamente
feminina, tem aumentado pelo maior numero de pessoas doentes -
gue nao conseguem ser atendidas em hospitais pelo déficit de leitos
no sistema de saude -, e das criancas que, pela suspensao das aulas,
tém exigido dedicacao total das mulheres durante todo o dia em
casa. A violéncia patriarcal também tem aumentado durante este
periodo, motivada pelo isolamento social que coloca as mulheres
em quarentena junto com seus agressores, com menos condicoes de
buscar apoio e acessar ao servico publico de atendimento as vitimas.
Os trabalhadores informais também tém encarado situacdoes mais
dificeis, divididos entre o desemprego e o trabalho em condicodes
que colocam sua saude em grande risco. Os profissionais de saude,
limpeza, alimentacio e outros setores essenciais seguem trabalhando,
em jornadas ainda mais exaustivas e arriscadas do que antes.
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Nesse sentido, ainda que subitamente nossa vida esteja
funcionando de uma maneira completamente diferente, os
responsaveis por precarizar nossas vidas continuam os mesmos. As
empresas transnacionais, além de terem responsabilidade direta
na emergéncia de situacdes de saude publica deste tipo, seguem
explorando suas funciondarias e funciondrios mesmo em meio a
uma crise de saude global. Ainda que a situacao seja desfavoravel
para a maior parte da populacao em muitos aspectos, a pandemia
tem causado efeitos na sociedade que podem ser importantes
brechas para a atuacao do feminismo.

O trabalho reprodutivo e de cuidados tem sido mais reconhecido,
vide as manifestacoes publicas e massivas de agradecimento aos
profissionais de sauide. De repente, parece ter ficado claro para a maioria
das pessoas que o que garante que nossa vida seja possivel sdo trabalhos
geralmente invisibilizados, e ndo a saude financeira das empresas.

Enquanto isso, fica cada vez mais evidente que as empresas
farmacéuticas, por exemplo, passaram o ultimo periodo investindo
no desenvolvimento de tranquilizantes e tratamentos para
impoténcia masculina e ndo em medicamentos contra doencas
infecciosas e acoes no sentido da prevencao e da saude publica, o
que tem cobrado, agora, um alto preco de todos nés.

Essa situacido nos coloca em uma posicio de certa forma
privilegiada para entender quais sdo os trabalhos e fatores
que sustentam a nossa vida em comum. A partir dos aportes da
economia feminista, temos chamado atencao para a necessidade de
colocar a sustentabilidade da vida no centro do sistema econémico,
o que significa compreender que os processos essenciais para que a
vida se mantenha sdo a ecodependéncia e a interdependéncia. Sao
justamente os fatores que tem se mostrado essenciais para as pessoas
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conseguirem passar por essa crise: serem cuidadas e ouvidas,
poderem estar em um lugar seguro e saudavel, com acesso a dgua
potavel e a alimentos sadios. A saude do mercado financeiro ou a
alta producao de commodities, vendidos como coisas tdo essenciais
pelos entusiastas do neoliberalismo, ndo salvam as pessoas na vida
concreta. Alids, a crenca de que o crescimento econémico seja um
objetivo a ser alcancado a qualquer custo - e, em nome dele, seja
possivel destruir tantas formas de vida - esta na raiz de problemas
como essa pandemia.

O desmatamento, que geralmente é provocado para promover o
avanco da fronteira agricola e dos megaempreendimentos sobre a
natureza, é o fator responsavel por 31% dos casos de transmissao de
doencas de animais para humanos, que originam epidemias como
a do covid-19. As outras causas mais expressivas sao a agricultura
industrial e o comércio internacional. Os mercados de carnes de
animais silvestres, geralmente organizados por agricultores locais,
que sao colocados como grandes responsaveis por este tipo de
epidemia, narealidaderepresentam apenas 3% dos casos (LOH, 2015).
Até mesmo a origem exata do covid-19 ainda estd em discussao, e
a hipoétese de que ela esteja ligada com a producao de animais em
larga escala nas proximidades de Wuhan nao esta descartada®.

No Brasil, a mineracao foi decretada como atividade essencial
durante a pandemia e continua funcionando mesmo que, em si, ela ja
sejaumaatividadecomcondicdesde trabalhoinsalubres,com muitas

ocorréncias de problemas respiratérios decorrentes da respiracao

Novas pesquisas sugerem que a criagao industrial de animais pode ser a origem do
covid-19, e ndo os mercados imidos. GRAIN, 30 de margo de 2020. Disponivel em: https://
rain.org/pt/article/6439-novas-pesquisas-sugerem-que-a-criacao-industrial-de-animais-e-

nao-os-mercados-umidos-pode-ser-a-origem-do-covid-19
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de p6 de minério. Mesmo em cidades com casos confirmados, como

Mariana, Itabira e Nova Lima, a atividade nao parou.

O dominio das empresas transnacionais sobre nossas vidas e
nossos territérios tem sido um alvo da luta da Marcha Mundial
das Mulheres (MMM) hia um longo periodo. Por considerar a
centralidade do trabalho nos mecanismos de exploraciao dos
corpos e da vida das mulheres, a MMM sempre esteve atenta ao
avanco do neoliberalismo, das mudancas no mundo do trabalho
e no crescimento das transnacionais e do controle exercido por
elas. Essas empresas atuam em diversos setores, desde a industria
farmacéutica até o agronegdcio, passando pela moda, pela
mineracao e pelo controle de nossos dados através da tecnologia da
informacao. Além de sozinhas ja concentrarem muito poder, elas
se tornam ainda mais influentes por frequentemente se aliarem
aos Estados e ao Poder Militar.

As transnacionais tém assumido novos rostos com o passar do
tempo, inventando novas estratégias de expansao e funcionamento.
Assim, cada vez mais, elas sao responsaveis por aprofundar o
conflito entre capital e trabalho e por colocar em xeque a prépria
capacidade das pessoas e comunidades de reproduzir a vida, criando
assimm um real conflito entre capital e vida. Elas jogam um papel
fundamental nestes conflitos, porque tem a capacidade de explorar
nosso trabalho, territérios, corpos e a natureza, ao mesmo tempo.

Nessa fase do capitalismo, os povos e comunidades tém perdido
o controle sobre seu territério, sua forma de trabalhar e de viver.
Isso se dad tanto pela expulsdo real - muitas vezes, auxiliada
pela militarizacdo dos territérios - quanto por fatores como a
inviabilizacao dos modos de vida, a impossibilidade de continuar
vivendo da terra por conta da poluicao que destruiu a natureza, as
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alteracéesnoregime de chuvas provocadas pela mudanca climatica
e a pressao do mercado imobilidrio sobre a terra.

A atuacao das transnacionais nos territérios nao afeta a
todos de forma homogénea. Homens e mulheres ndo apenas sao
afetados de forma desigual como também a relacao entre eles é
alterada a partir da atuacao das empresas. Geralmente, a chegada
das empresas impoe as pessoas da comunidade uma forma de vida
e de trabalho mais inserida no mercado, no trabalho assalariado
e no consumo. Essa alteracdo quebra arranjos comunitarios que
garantiam a agricultura para autoconsumo e a socializacido do
trabalhodomeésticoede cuidados,oqueinvariavelmenteresultaem
sobrecarga de trabalho para as mulheres, que ficam responsaveis
sozinhas por essas tarefas.

O movimento feminista tem fortalecido consignas que
explicitamn como a dominacao patriarcal se dd em diversas esferas:
sobre o modo como vivemos, sobre 0s n0ssos cOrpos € 0s Nnossos
territérios. Analisando os efeitos das empresas transnacionais nos
territorios em que se instalam, percebemos o quanto todas estas
esferas sdao alteradas na vida das mulheres. Muitos destes efeitos
sdo perceptiveis também nos territérios onde se instalam as
atividades de economia verde (ou seja, as tentativas de maquiagem
verde das empresas, pretensamente ecolégicas). O esfacelamento
da organizacao comunitaria, provocado pela atuacao das empresas,
também aconteceemterritériosonde ha projetos paraomercadode
carbono. Para instaurar os projetos nos territérios, é comum que as
empresasrealizem negociacdesindividualmente, e exclusivamente
com os homens das comunidades. E o que aconteceu no caso da
petrolifera RepSol no Peru; nos parques edlicos da Iberdrola no
México; no complexo hidroelétrico no Grupo ACS na Guatemala,
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assim como nas acdes de REDD+ (Reducdo das Emissdes por
Desmatamento e Degradacao florestal) em comunidades indigenas
no Acre, no norte do Brasil (GARCIA-TORRES, 2018).

Em um contexto onde essas violacdes sdo cada vez mais comuns,
nao é de se estranhar que os povos e comunidades se levantem
contra essas injusticas. A resposta das transnacionais a essa reacao
€ geralmente muito violenta. Os numeros de casos de assassinatos
de militantes, de 2016 para c4, sao os piores da histéria.

Segundo a Global Witness?, durante o ano de 2017 pelo menos
200 pessoas foram assassinadas por defenderem seus territérios
de alguma dessas ameacas, sendo que 60% dos conflitos sdo na
América Latina - notadamente no Brasil e na Colémbia - e 40% das
vitimas sdo indigenas. Nos casos em que se conseguiu identificar
qual setor a pessoa assassinada estava enfrentando, geralmente
se via relacdes com empreendimentos de mineracao, petrdleo,
exploracao florestal e agronegécio.

O tamanho do poder politico e econémico que essas empresas
foram obtendo ao longo do tempo sé foi possivel porque elas
construiram fortes relacdoes dentro das estruturas de Estado e
do mercado financeiro, além de contarem com o apoio militar.
Através de mecanismos como olobby e otraficodeinfluéncias, elas
constroem o que se chama de “arquitetura politica da impunidade”,
que sao leis, marcos regulatérios e outros dispositivos que
possibilitam que elas realizem acdes vantajosas para seus lucros
sem sofrerem restricoes juridicas.

2

Global Witness, 2017. “Defender la tierra Asesinatos globales a defensores/as de la

tierra y el medio ambiente en 2016”. https://www.globalwitness.org/en/campaigns/environ-
mental-activists/defender-la-tierra/
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O Estado espanhol é um exemplo de como se da esse tipo
de ligacao: nos ultimos 40 anos, 40% dos ministros espanhois
ocuparam altos cargos de grandes corporacoes®. No Brasil, um dos
exemplos mais emblematicos desse tipo de relacao é a influéncia
do senador Tasso Jereissati, s6cio da Solar, maior acionista da
Coca-Cola no pais, e suas acdes em prol da privatizacao da agua. Ele
protocolou o Projeto de Lei 3261, de 2019, que pretende privatizar
as aguas no Brasil*. Antes de ser um PL, a proposta estava contida
na MP 68/2018, que nao pdde ser aprovada no Senado, e que era
encampada fortemente pelo mesmo senador.

A atuacio das transnacionais no setor da 4gua muda radicalmente
as dinamicas de vida e de trabalho das mulheres das comunidades.
O trabalho doméstico e de cuidados, assim como a agricultura para
autoconsumo, dependem muitodadisponibilidade de agua para serem
realizados e sao todos trabalhos femininos, por conta da dinamica da
divisado sexual do trabalho. Assim, quem primeiro sente os efeitos da
falta de agua limpa, abundante e gratuita sdo as mulheres. Nessas
situacoes, a viabilidade do trabalho reprodutivo é comprometida e as
empresas criam um real conflito entre capital e vida.

Quando o abastecimento de agua fica escasso, € comum que
seu uso fique restrito ao consumo humano e a higiene, o que
impossibilita a agricultura para autoconsumo e a criacao animal.
Muitasvezes,oabastecimentoéintermitenteeasmulheresprecisam
armazenar agua em tambores, o que aumenta a proliferacao de
mosquitos responsaveis pela transmissao de doencas como dengue

3

Las puertas giratorias de Naturgy (Gas Natural . Fenosa), José Bautista. 30 de maio

de 2017. Disponivel em: https://www.yoibextigo.lamarea.com/informe/gas-natural-fenosa/

quienes-son/las-puertas-giratorias-de-gnf/

4

Qual o interesse de Coca e Ambev na privatizagido da agua da torneira? Jodo Peres.

13 de junho de 2019. Disponivel em: https://outraspalavras.net/ojoioeotrigo/2019/06/qual-
o-interesse-de-coca-e-ambev-na-privatizacao-da-agua-da-torneira/
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e zika. Todos esses problemas foram enfrentados pelas mulheres
da regido de Nejapa, em El Salvador, que travaram lutas contra a
expansao da planta da empresa ILC/San Miller, responsavel pelo
engarrafamento da dgua Cristal, pertencente a Coca-Cola.

Acoesdesse tipo por parte da Coca-Cola ndo sionovidade. Além
de ter grande influéncia nas formulacoes das politicas de dgua ao
redor do mundo, a empresa também estd envolvida diretamente
em abusos em relacdo ao uso da dgua em suas fabricas. A unidade
da empresa em Itabirito, Minas Gerais, é conhecida na regidao por
ter secado nascentes do Rio Paraopeba e das Velhas, responsaveis
por abastecer quase toda a regido de Belo Horizonte®. Ha dias em
que a fabrica sozinha consome 125m®h de 4gua, mais da metade
do total demandado para a regido toda. Mesmo com os protestos
dos moradores da regidao, a empresa segue afirmando a fabrica
de Itabirito como “a maior fabrica verde do sistema Coca-Cola do
mundo” e faz propagandas sobre a sustentabilidade dos processos
de producao da fabrica nos meios de comunicacao.

H4 um caso similar envolvendo a Coca-Cola no México, na
regido de San Cristébal de las Casas, em Chiapas. A fabrica da
empresa na regido tem permissio para explorar 419.774 m®ano
de agua. Isso tem afetado diretamente o acesso dos moradores da
comunidade, que tém dgua na torneira apenas de dois em dois dias
e, quando ela vem, estd contaminada com excesso de cloro. Muitas
pessoas tinham alguma autonomia em relacdo ao seu uso de agua
por possuirem pocos artesianos, mas eles ndao enchem mais da
mesma maneira devido a alteracao no regime de chuvas causado

5 Bidlogos acusam Coca-Cola de secar nascentes em Minas Gerais. Fabio Corréa. 4 de
junho de 2018. Disponivel em: https://gl.globo.com/natureza/noticia/biologos-acusam-co-

ca—cola—de—secar—nascentes—em—minas—gerais.ghtml
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pelos efeitos das mudancas climaticas, ja sentidos na regiao®.

O caso da chegada da Coca-Cola nesta regiao do México é
emblematico por permitir a analise da atuacao das transnacionais
por diversos dngulos. Outro efeito da presenca da fabrica na regiao,
além da alteracdo do abastecimento hidrico, foi a mudanca da
culturaalimentar eda saude das pessoasdacidade. Em San Cristobal
se tornou comum que as pessoas bebam Coca-Cola ao invés de agua,
ja que elas custam quase a mesma coisa, e é mais facil encontrar o
refrigerante do que a 4gua potavel a venda. S6 entre 2013 e 2016, a
mortalidade por diabetes na regido aumentou em 30%.

Desde a nossa perspectiva feminista, temos colocado a
soberania alimentar (nosso direito ao alimento, a decisido de
como produzi-lo e prepara-lo de acordo com a nossa cultura)
como um eixo central das nossas lutas. Garantir esse direito é
essencial para garantir a prépria sustentabilidade da vida, mas
ele vem sendo sistematicamente negado, principalmente depois
da chamada Revolucdo Verde. A partir dos anos 60, o dominio
das empresas sobre a agropecuaria cresceu exponencialmente
em todo o mundo, alterando a dinidmica de vida e trabalho das
comunidades. O agronegocio passou a dominar boa parte da
producido e comercializacdo de alimentos e a fazer negécios a
partir das patentes das sementes e dos conhecimentos dos povos
e comunidades (CAMPOS, 2007). Nesse processo, a alimentacao
de todo o mundo sofreu sérias alteracdes e hoje a maior parte do
mundo tem uma alimentacido homogénea, composta de alimentos
ultraprocessados, transgénicos e culturalmente inadequados.

6

En una ciudad con poca agua, la Coca-Cola y la diabetes se multiplican. Oscar

Lopez e Andrew Jacobs. 16 de julho de 2018. Disponivel em: https://www.nytimes.com/
es/2018/07/16/espanol/america-latina/chiapas-coca-cola-diabetes-agua.html
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Essa atuacido das transnacionais na alteracido dos hdébitos
alimentares é algo que merece nossa atencido. A industria de
alimentos tem ganhado cada vez mais espaco no mercado e,
por conseguinte, na alimentacdo das pessoas, inclusive com o
apoio de organizacoes ligadas ao campo da nutricio, como a
Sociedade Brasileira de Alimentacdo e Nutricdo (SBAN). Partindo
de um discurso pretensamente cientifico de que um alimento
ultraprocessado e um alimento in natura podem ser equilibrados
em uma dieta saudavel, as empresas criticam recomendacoes como
a do Guia Alimentar para a Populacao Brasileira, que recomenda
que se siga a tradicao culindria inserida na cultura dos povos,
baseada em alimentos in natura e preparacoes caseiras ’.

Este argumento foi citado acima como “pretensamente”
cientifico porque ha evidéncias suficientes de que o consumo de
ultraprocessadossempreesta vinculadoapioradoquadroalimentar
das pessoas. Os brasileiros e brasileiras cujos quadros de saude
mais se aproximam do ideal das recomendacdes nutricionais sao
justamente os 20% da populacdo que menos consomem produtos
ultraprocessados. J4 o quadro dos 20% que mais consomem estes
alimentos apresentam indices de saude baixos (LOUZADA, 2015).
Isso significa que a reducao do consumo de comida industrializada
é um caminho realmente efetivo para uma alimentacao saudavel.
Na pratica, isso implica em fortalecer a agricultura familiar, as
feiras e sacoldes e criar incentivos fiscais para que a populacao
consuma alimentos in natura, preferencialmente agroecoldgicos.

7
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“Posso emagrecer no McDonald’s”, afirma nutricionista em evento da industria de

alimentos. Juliana Fronckowiak Geitens. 16 de marg¢o de 2020. Disponivel em: https://out-
raspalavras.net/ojoioeotrigo/2020/03/posso-emagrecer-no-mcdonalds-afirma-nutricionis-

ta-em-evento-da-industria-de-alimentos/
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O que observamos na realidade é exatamente o contrario.
A maioria dos governos estd alinhada com as transnacionais
da alimentacdo, no sentido de facilitar cada vez mais o
consumo deste tipo de alimento. No Brasil, essas empresas
recebem, dentre outros incentivos, dinheiro do Imposto
sobre Produtos Industrializados. Cada contribuinte arca em
média, anualmente, com R$35,00 que sio transferidos para
transnacionais como Coca-Cola, Ambev e Brasil Kirin® Enquanto
isso, no fim de 2019, o governo brasileiro anunciou o fechamento
de 27 dos 92 armazéns da Companhia Nacional de Abastecimento
(Conab). Os estoques sao essenciais para garantir acées como as
politicas de combate a fome e de regulacao de precos dos alimentos
no mercado’. A pandemia de covid-19, que coloca o pais sob risco
de desabastecimento, escancarou o descaso do Estado com as
estratégias de garantia da soberania alimentar.

O avanco das empresas transnacionais, que tém suas sedes em
paises do chamado Norte Global, sobre os territérios dos paises
do Sul Global tem sido cada vez maior. Um exemplo disso é que,
nos ultimos 20 anos, 62% do faturamento das empresas do IBEX
35 (indice espanhol, equivalente ao indice Bovespa brasileiro)
se geraram no exterior. Esse processo foi construido de forma
a coordenar duas acdes: de um lado, um processo de fusodes e
privatizacoes de empresas espanholas, que aumentaram em
tamanho e capital; por outro lado, nos paises do Sul, com destaque

8

Toma Essa: Os bilhdes que damos todos os anos a industria de refrigerantes. Jodo

Peres. 30 de outubro de 2017. Disponivel em: https://outraspalavras.net/ojoioeotri-
g0/2017/10/toma-essa-os-bilhoes-que-damos-todos-os-anos-industria-de-refrigerantes/

9

Coronavirus: Brasil ndo tem estoque de alimentos para enfrentar desabastecimento.

Victor Matioli e Jodo Peres. 26 de marg¢o de 2020. Disponivel em: https://outraspalavras.
net/ojoioeotrigo/2020/03/coronavirus-brasil-nao-tem-estoque-de-alimentos-para-enfren-

tar-desabastecimento/
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para a América Latina, um duro projeto neoliberal foi imposto para
que as empresas pudessem controlar o continente, inclusive em
setores estratégicos, como elétrico, telecomunicacoes e construcao
civil. Mais recentemente, as empresas estao fazendo investidas
parecidas, em menor grau, também aos paises da Africa, Asia e
Oceania (GARCIA-TORRES, 2018).

Essa dindmica tem relacdo com uma reestruturacido do
capitalismo que, para se manter vigente, reforca e amplia
mecanismos que tem a ver com sua propria génese, como € o0 caso
dosprocessosde acumulacdo. A acumulacido por despossessaoéuma
forma de acumular capital a partir da transformacao da terra e da
natureza em mercadoria e em recursos supostamente inesgotaveis.
Isso é apoiado pelo fortalecimento da sociedade de consumo e
da obsolescéncia programada, que fazem o ritmo de consumo de
mercadorias cada vez mais acelerado. Também faz parte desse
pacote a ideia de que quem deve pagar pelas crises inevitaveis
deste sistema sao as pessoas pobres e a classe média, e nao os
biliondrios que acumulam riqueza em um ritmo mais acelerado
do que nunca. Esta acumulacido faz com que as comunidades
percam o acesso aos bens comuns, que garantem suas formas de
vida. Impossibilitadas de viver como antes e sendo pressionadas
pelo avanco do mercado, muitas comunidades comecam a adquirir
habitos da sociedade de consumo, o que enfraquece nao sé os
modos de vida como a soberania e a seguranca alimentar. Um de
seus resultados mais comuns é o endividamento das pessoas. Além
disso, nesta economia onde o mercado organiza a vida coletiva, o
trabalho reprodutivo realizado pelas mulheres fica cada vez mais
invisivel e a autonomia delas sobre a prépria vida diminui.
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Nessas situacoes, além de ser mais desvalorizado, o trabalho das
mulheres aumenta, uma vez que as pessoas ficam cada vez mais
doentes devido a poluicdo e a alteracido nos modos de vida e nos
habitos alimentares. O cuidado com as criancas também fica mais
exigente, uma vez que se torna cada vez menos compartilhado,
pelas alteracdes na vida comunitaria.

A subordinacao da natureza aos interesses do capital, nesse
sentido, se assemelha a subordinacao das mulheres a estes mesmos
interesses. Ambas se baseiam em uma crenca de que é possivel
explorar infinitamente a natureza, os corpos, o trabalho e o tempo.
Como critica a essa ideologia, o movimento feminista, muito a
partir das contribuicdes do ecofeminismo, tem colocado que quem
deve pagar pelas crises geradas por esse modelo sdao os paises do
Norte, que tém dividas coloniais com o Sul.

As mulheres que se levantam sobre essas injusticas questionam
desde a militarizacdo e a precarizacao do trabalho até assuntos
como a alimentacido e a sexualidade, que geralmente nio sao
tratados pelos homens, mesmo aqueles que também siao defensores
dos povos e comunidades contra os abusos das empresas. Elas
situam no centro da luta a ameaca que as empresas representam
para a reproducao da vida, indo mais além do conflito entre capital
e trabalho e afirmando um projeto antissistémico para todos.

Um dos avancos recentes das empresas sobre os paises do Sul
se expressa no crescimento do acaparamento de terras'®. Essa
tendéncia se intensificou muito depois da crise de 2008, e consiste
na retirada do controle das comunidades sobre suas terras, aguas,
florestase modosde vida,quando asempresasadquirem o direitode
uso dessas terras por meio de concessao, arrendamento, contratos

10

Acaparamento é uma forma de monopélio e controle privado dos territérios.

78



ou até acordos informais. Muitas das comunidades que sao alvos
do acaparamento, notadamente na Africa, vivem em terras sem
regime de propriedade estabelecido, o que torna ainda mais facil
avancar sobre essas areas?.

O objetivo principal desse processo é a expansaodo agronegdcio.
O cultivo de palma para producao de 6leo é responsavel, sozinho,
pela maior parte do acaparamento do setor agricola. Empresas
asiaticas como Wilmar, Olam e Sime Darby sdao as maiores
responsaveis pela atividade, principalmente na Africa, mas
também na América Latina e na Asia Oriental. Novamente, é
importante ressaltar que isso nao se da sem o apoio dos Estados.
A aprovacao de tratados comerciais, construcao de infraestrutura
e construcao de arcaboucos legais sio fundamentais para que as
empresas possam atuar livremente??.

O capital por tras da compra dessas terras agricolas é
principalmente baseado em fundos de pensao. Isso revela que o
setor financeiro joga, cada vez mais, um papel decisivo no mercado
de terras ao redor do mundo. A Associacado de Seguro e Renda para
Professores do America-College Retirement Equities Fund (TIAA-
CREF), por exemplo, é uma organizacido que oferece servicos
financeiros como previdéncia privada e seguro de vida nos Estados
Unidos, e tem aquisicoes proprias de grandes extensdes de terra na
América Latina para fazer seus negocios.

Landgrabbing: Contested meanings of land. Sylvia Kay, Transnational Institute -

TNI. 6 de setembro de 2019. Disponivel em: https://www.tni.org/en/publication/landgrab-
bing-contested-meanings-of-land

El acaparamiento global de tierras en el 2016: sigue creciendo y sigue siendo malo.

GRAIN. 28 de novembro de 2016. Disponivel em: https://www.grain.org/es/article/5607-el-
acaparamiento-global-de-tierras-en-el-2016-sigue-creciendo-y-sigue-siendo-malo
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Cada vez mais, os povos e comunidades tém se organizado no
sentido de resistir ao acaparamento de suas terras e seus agentes. No
Mali, por exemplo, ha experiéncias de resisténcia envolvendo tanto
agricultores e agricultoras quanto pessoas urbanas, que perceberam
o impacto do fendmeno também em alteracdes provocadas nas
cidades, como a destruicio de moradias para construcao de
aeroportos e rodovias (RITIMO; AITEC; CITEGO, 2014).

As transnacionais do agronegoécio tém mudado radicalmente
seu modo de funcionamento, inclusive na propria forma de fazer
agricultura. Assim como a industria, o setor considera que vive
hoje a sua fase 4.0. As mudancas se dao principalmente em trés
eixos: 1) o maquinario, o que abrange a intensa modernizacio e
digitalizacdo das maquinas agricolas tradicionais (como os novos
tratores) e também a insercido do uso de drones e sensores no
campo, bem como de redes eletrénicas para a pesca, por exemplo. 2)
Os softwares utilizados nessas maquinas, que coletam dados sobre
o clima, as propriedades do solo e até de técnicas utilizadas pelos
agricultores e formam o Big Data®®. A combinacido das maquinas
com os softwares faz com que seja possivel, por exemplo, o controle
remoto das operacdes de campo. 3) A digitalizacdo das operacodes
financeiras, baseadas em Fintechs' e Blockchain®, que facilitam a
especulacao dos mercados futuros, as transferéncias financeiras e
acoes coordenadas entre diferentes agentes.

Consiste no armazenamento de uma imensa quantidade de dados, bem como a

capacidade de retirar valor dessas informacdes em velocidade rapida.

14 Empresas que oferecem servicos financeiros completamente digitais.

15 Organizador de transagoes financeiras que espalha o registro das transages por
vérios computadores. E fundamental nas transacdes com criptomoedas.
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Ovarejista francés Carrefour, por exemplo, estd compartilhando
dados com a varejista britinica Tesco, e pode usar blockchains
para extrair dados de seus clientes para informar a Danone que
ela deve produzir mais iogurte organico. A Danone pode usar o
mesmo blockchain para falar para a Bayer-Monsanto produzir
variedades de soja organica, o que significa que a CNH ira
replanejar sua producao de sementes, enquanto o negociador
de commodities Louis Dreyfus é avisado pelo blockchain
para preparar elevadores de armazenamento. A empresa de
consultoria, auditoria e gerenciamento PricewaterhouseCoopers
(PwC), acessando o blockchain, pode prever as condicbes
climaticas. Dessa forma, todos esses principais atores ativarao
conjuntamente um comércio automatizado de futuros de
soja (MOONEY; ETC GROUP. 2018, p. 24, traducdo nossa).

Além de termos poucas informacdes sobre como estas novas
tecnologias de fato funcionam, uma vez que as empresas que
as desenvolvem nao divulgam essas informacodes, hda também
pouca regulacao do Estado ou participaciao das comunidades. Os
agricultores e agricultoras ndo podem ter certeza de que os drones
nao estao, por exemplo, espionando e coletando informacodes que as
comunidades poderiam nao querer fornecer sobre o territorio, sua
forma de trabalho e sua relacdo com a natureza. Essas maquinas
nao podem, no geral, ser modificadas ou ter informacoes editadas.
Por isso, se afirma que as maquinas ja vém com a sua propria
agenda: a das empresas®.

Os propagandistas desse novo tipo de agronegécio geralmente
o vendem sob uma roupagem sustentavel, afirmando que assim se
faria um uso mais inteligente de recursos devido ao processamento
dos dados histéricos de campo. Esse argumento pode ser combatido
guando mensuramos a quantidade de recursos necessarios para

16 Nuevo asalto tecnoldgico a la agricultura. Red de Evaluacién Social de Tecnologias
en América Latina (Red TECLA). 19 de fevereiro de 2020. Disponivel em: https://www.
grain.org/article/6404/
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que a propria estrutura dessa agricultura exista: como pode
ser sustentavel algo que exige minérios em abundancia para a
construcao de computadores, robds, estruturas de cabeamento,
servidores e satélites? Além disso, ainda que ela se diga “para
todos”, sua realizacao s6 é possivel em regides com estruturas de
comunicacao e infraestrutura consolidadas, o que nao é a realidade
da maior parte das areas rurais do mundo.

A substituicao das formas tradicionais de fazer agricultura
pela “agricultura 4.0” pode, além de tudo, fazer com que os
conhecimentos humanos sobre o tema se percam em poucas
geracoes. JA comecam a nascer, nos Estados Unidos, movimentos
contra o abuso das empresas de tecnologia, exigindo o direito de
consertar seus proprios tratores. Como nao podem ter acesso ao
modo de funcionamento do hardware e do software das maquinas,
nem conversar com o agente de vendas - que viaja o mundo
vendendo as maquinas -, os movimentos comecaram a organizar
foruns para desenvolver softwares livres para os tratores.As
transnacionais que atuam no desenvolvimento e venda destas
tecnologias sdo as mesmas que compdoem o setor do agronegécio,
alimentacido e petréleo ha tempos: Bayer-Monsanto, Syngenta,
BASF, Shell, John Deere e Nestlé.

Apesar de ainda estar em fase de expansao, a tendéncia que
a agricultura 4.0 aponta € a do aprofundamento do agronegocio,
agora fortalecido pela digitalizacao e pela financeirizacdo. Isso
significa mais dominio das empresas transnacionais sobre a
agricultura e a alimentacao, ameacando a agricultura familiar, os
povos e comunidades, a soberania alimentar e a agroecologia. Essa
tendéncia é inevitavelmente acompanhada da precarizacao da
vida e do trabalho das mulheres, que se deparam com cada vez mais
obstaculos na realizacao do trabalho de reproducao da vida e nao
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sdo incorporadas nos poucos trabalhos oferecidos pela agricultura
4.0, geralmente considerados como trabalhos masculinos, como os
ligados a operacao de maquinas e na Tecnologia da Informacao.

A mineracao é um setor que também se expandiu globalmente
no ultimo periodo através da atuacdao de empresas transnacionais.
No Brasil, empresas como a britdnica Anglo American’, e a
canadense Belo Sun?®®, por exemplo, ficaram conhecidas pela
extraciode minérios em Terra Indigena. A primeira é especializada
em mineracao de niquel, enquanto a segunda tem um grande
projeto de exploracido de ouro na Volta Grande do Rio Xingu, no
Para. A criacdo de instrumentos como o PL 191/2020, de iniciativa
do governo brasileiro, que permite a mineracao, pecuaria e
exploraciao de recursos hidricos em Terra Indigena, indicam as
relacdes de apoio entre o governo e o setor.

Os crimes ambientais causados pela Vale em Mariana (2015)
e Brumadinho (2019) sio paradigmaticos para pensar como a
mineracaooperahojenoBrasilenomundo. Mesmo sendo asegunda
maior mineradora em valor de mercado do mundo - e operando
em conjunto com a maior, a australiana BHP Billiton -, a empresa
nao construia estruturas realmente seguras para comportar suas
atividades. Depois do crime em Brumadinho, revelou-se que a
Vale ja havia calculado, em relatdérios técnicos, quais seriam seus
gastos se ocorresse o rompimento da barragem, e optou por nao
tomar providéncias em relacido a melhora da estrutura. A empresa

A mineragdo em terra indigena com nome, sobrenome e CNPJ. Anna Beatriz Anjos,

Bruno Fonseca, Ciro Barros, José Cicero da Silva, Rafael Oliveira e Thiago Domenici (Agén-
cia Publica). 2 de margo de 2020. Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2020-03-

02/ a—mineracao-em-terra-indigena-com-nome—sobrenome-e—cnpj.html

Como a Belo Sun abocanhou o ouro amazoénico. Instituto Humanitas Unisinos. 09

de outubro de 2019. Disponivel em: https://outraspalavras.net/outrasmidias/como-a-be-
lo-sun-abocanhou-o-ouro-amazonico/
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também estimava que as sirenes de emergéncia seriam essenciais
em caso de rompimento e que, caso elas tivessem tocado, o niumero
de vitimas fatais poderia ser menor do que 10Y. Porém, as sirenes
nao tocaram e o numero de vitimas chegou a 270, com 11 pessoas
ainda desaparecidas.

A mineracao altera profundamente as formas de trabalho e as
economias locais. Nas cidades de Mariana e Brumadinho, ainda
gue os crimes ambientais tenham vitimados centenas de pessoas,
as empresas continuam conseguindo atuar na regidao por terem
gerado uma forte dependéncia da economia regional as suas
atividades. A geracdo de emprego ofertada pelas empresas é o
principal motivo pelo qual as comunidades permitem sua insercao
no territério. Na realidade, em muitos casos, o que se vé é que
os trabalhos oferecidos geralmente se concentram no periodo
de instalacdo e na construcao de infraestrutura. Uma vez que as
atividadesseiniciam,asempresasdaoprioridadeparaacontratacao
de pessoal de fora, com formacao técnica prévia, e o trabalho das
pessoas da comunidade se concentra nos cargos mais precarizados
e no trabalho esporadico. Foi essa dinamica que se confirmou, por
exemplo, no Corredor Edélico do Istmo de Tehuantepec, no México,
e no complexo hidroelétrico Renace, na Guatemala.

No Congo, o minério mais explorado é o cobalto, que vem
sendo cada vez mais extraido para a fabricacao de carros elétricos.
Apesar da reputacido de sustentavel, a fabricacido do veiculo
geralmente explora trabalho infantil e analogo a escravidao na
mineracao. Empresas como Apple, Google, Tesla e Microsoft estao
entre as citadas em uma acao judicial que as acusa de fazerem uso

19 Documento da Vale calcula que alerta poderia ter salvado mais de 150 vidas em
Brumadinho. El Pais, Beatriz Jucd. 12 de fevereiro de 2019. Disponivel em: https://brasil.
elpais.com/brasil/2019/02/12/politica/1549991974 590999.html
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de minério proveniente da exploracio do trabalho infantil em
seus aparelhos. A acdao é movida por 14 familias congolesas, que
exigem indenizacido pelas mortes e ferimentos das criancas que
trabalhavam na mineracio e morreram nos tuneis de extracao ou
pela queda das paredes das minas?®°.

As transnacionais da mineracdo se organizam reforcando a
divisdao internacional do trabalho, enxergando o Sul Global como
uma grande “zona de sacrificio”. No Chile, ha muitos anos, vem se
instalando um empreendimento chamado Complexo Industrial
Ventanas, na regido de Valparaiso. Em 1964 comecou a funcionar
naregiaouma refinaria de cobre da Empresa Nacional de Mineracao
(Enami). A partir dai, foi se instaurando um parque industrial que
hoje abarca termelétricas de carvao, refinarias de cobre, distribuicao
de hidrocarbonetos, armazenamento de produtos quimicos e
distribuidoras de gas. As atividades estdo vinculadas a empresas
como a Shell (BOLADOS GARCIA; SANCHEZ CUEVAS, 2017).

Movidas pelo forte impacto que as empresas exerciam sobre
a saude das pessoas no territério, as mulheres da regiao se
organizaram na Unido de Mulheres de Zonas de Sacrificio e tém
denunciado a violéncia ambiental como a principal forma de
precarizacao de suas vidas. Problemas respiratérios, altos indices
de cancer e problemas de cognicdo entre as criancas sio comuns na
regido. Elas chamam atencao para a naturalizacdo da ideia de “zona
de sacrificio” no imaginario local, tornando mais aceitavel a ideia
de que a natureza e a saude das pessoas podem ser sacrificadas em
nome do desenvolvimento (FUNDACION HEINRICH BOLL, 2018).

20

O que leva Apple, Google, Tesla e outras empresas a serem acusadas de lucrar com

trabalho infantil na Africa. BBC Brasil. 17 de dezembro de 2019. Disponivel em: https://
www.bbc.com/portuguese/geral-50828077
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Outra consequéncia da construcio de megaprojetos nas
comunidades € o aumento da violéncia e da exploracao sexual.
Com a vinda de uma grande quantidade de homens para a regiao
- tanto trabalhadores das empresas quanto militares, que muitas
vezes vao para facilitar a implantacao dos projetos -, as mulheres
ficam ainda mais restritas ao ambito privado das suas casas, por
medo da violéncia. O espaco publico vai sendo cada vez menos
ocupado por atividades recreativas e celebracées comunitarias e o
numero de casas noturnas cresce vertiginosamente.

Isso ndo acontece como efeito colateral da implementacdo dos
projetos, mas é algo que faz parte da logica de funcionamento das
corporacoes. Por vezes, as proprias empresas facilitam e organizam
a exploracao sexual nos territérios. O Movimento dos Atingidos por
Barragens (MAB) realizou levantamentos na regido de Estreito (MA)
gue comprovaram que, antes da construcio das barragens, havia
cinco casas de prostituicio na regido. Depois do empreendimento, o
numero saltou para 215 casas. Principalmente nos dias de pagamento,
ha mulheres que vém de outros municipios para as proximidades das
empresas para se prostituirem. Em alguns casos, as empresas emitem
vales para que os funcionarios gastem no mercado local, que sdo aceitos
inclusive nas casas de prostituicao®.

Outro modus operandi das empresas criticado pelo movimento
de mulheres das zonas de sacrificio é a ideia de que os danos
causados por elas podem ser reparados através das chamadas acoes
de responsabilidade social. Como muitas das acoes destas empresas
ficam publicamente conhecidas de forma negativa, € comum que
elas adotem algumas dessas medidas, que nao sao reguladas pelo
Estado em termos de alcance e tamanho. Tais acdes exercem,
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Nosso Corpo Nos Pertence?. Sempreviva Organizacao Feminista. 2014. Disponivel

em: https://www.youtube.com/watch?v=UvS4hwSa8So
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geralmente, a funcio de “maquiar” as empresas. E uma forma de
criarem a ideia de que seusimpactos estio sendo mitigados, quando
na realidade as acdes ndao chegam nem perto de reverter os danos
causados - até porque, muitas vezes, eles sdo irreversiveis.

Muitas empresas tentam mitigar os danos ambientais
que causam através dos mecanismos da economia verde, que
estabelecem formas de supostamente anular impactos através do
mercado. Um exemplo disso sao os programas de Pagamento por
Servicos Ambientais (PSA), baseados na monetizacio da agua,doar,
e de processos como a polinizacao, tratados por estes mecanismos
como “servicos”. Os créditos de carbono também fazem parte do
gue chamamos de “falsas solucoes” da economia verde. Pretendem
se colocar como uma saida para que as empresas diminuam sua
responsabilidade sobre as mudancas climaticas, mas na realidade
nao apresentam real eficacia ecoldgica no que se propdem e estao
ligados a experiéncias de violacdo de direitos nas comunidades
onde foram implementados.

A economia verde reduz as pautas ambientalistas para lidar
com a crise climatica, excluindo estrategicamente a necessidade de
repensar a matriz energética e de producao dos paises, diminuir o
uso de combustiveis fosseis e o extrativismo, fortalecer a producao
agroecoldgica e a soberania alimentar e energética. Através dos
seus mecanismos de compensacao, as empresas nao s6 podem
continuar produzindo da forma como quiserem como também
podem transformar em negécio o seu “remédio” para a destruicao®.
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Economia Verde. El asalto final a los bienes comunes. Alianza Biodiversidad con Fl

Movimiento Mundial por los Bosques Tropicales (WRM), Amigos de la Tierra América
Latina y El Caribe (ATALC), GRAIN. 2012. Disponivel em: https://wrm.org.uy/es/articu-
los-del-boletin-wrm/seccion2/publicacion-conjunta-sobre-economia-verde/
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Isso porque, em um mundo onde ha cada vez menos areas
com ecossistemas nao afetados pelo agronegodcio, pela mineracao
ou pela industria, os lugares que ainda podem oferecer esses
“servicos ecossistémicos” sdo cada vez mais raros. Uma vez que
tais processos se transformam em mercadoria, entram na légica de
oferta e demanda, ou seja: quanto mais raros eles sao, mais valor
adquirem no mercado.

Assim como os empreendimentos da chamada “economia
marrom” (ligada ao agronegdcio e & mineracio), os projetos de
economia verde chegam nos territdérios geralmente através de
organizacoes,dirigindo-seapenasaoshomensdascomunidades. As
mulheresgeralmentetém maissuspeitaemrelacioachegadadesses
projetos e tendem a valorizar mais a possibilidade de continuar
mantendo seus modos de vida, mesmo quando as acdes envolvem
algumaremuneraciao. Nacomunidade de Guaraquecaba, no Parana,
um projeto como esse delimitou lugares da comunidade onde os
caicaras podiam trabalhar e onde nao podiam. Somente por vias
juridicas a comunidade teve acesso ao contrato que firmaram com
a TNC (The Nature Conservancy), e assim descobriram que estavam
proibidos de manejar algumas areas do seu territdrio por 99 anos®.
Em comunidadesindigenas que participaram de projetos de REDD+
no Acre, as mulheres das comunidades foram, principalmente,
as primeiras a negar os projetos e suas contrapartidas, como a
instalacao de tanques de piscicultura, afirmando que preferiam
seguir com seus modos de vida e de organizaciao comunitaria a se
submeter a projetos da légica do mercado.

23 Territorio em disputa. A economia verde versus a economia das comunidades.
Movimento Mundial pelas Florestas Tropicais, 2012. Disponivel em: https://wrm.org.uy/pt/
videos/territorio-em-disputa-a-economia-verde-versus-a-economia-das-comunidades/
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No Vale do Ribeira, as mulheres também estiao atentas ao
avanco dos projetos de economia verde no territério, que muitas
vezes tém adesido somente por possibilitarem alguma renda as
familias. Elas seguem afirmando que a agroecologia e a economia
solidaria devem ser os caminhos a ser seguidos para possibilitar
a geracao de renda mantendo a organizacao coletiva. Também
chamam atencao para aideologia de compensacao que esta por tras
dos projetos, afirmando que nao querem estar validando, através
do seu trabalho, a destruicdo que estd acontecendo em outro lugar.

Através do mecanismo de acaparamento de terras, as empresas
estao avancando também sobre areas preservadas. Isso possibilita
que elas facam um calculo do que é mais rentavel: utilizar as areas
para seus empreendimentos ou vendé-las para os mecanismos da
economia verde. Um dos maiores objetivos da COP 25 (conferéncia
do clima da ONU), que ocorreu em 2019, foi regular o mercado de
crédito de carbono dentro do Acordo de Paris. O acordo terminou
nao sendo fechado, mas a forte pressao de empresas e Estados para
que isso acontecesse revela o interesse deles na transformacao da
mudanca climatica em negdcio.

A iniciativa Water Funds é outro exemplo de como empresas e
corporacoes tem lidado com a questdao dos bens comuns. O projeto,
criado pela Fundacao Femsa (da Coca-Cola), Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), The Nature Conservancy (TNC) e Global
Enviromental Facility, seleciona regides sob “estresse hidrico” e
procura corporacoes interessadas em “adotar” a bacia hidrografica
para propor solucdes - falsas solucdes, visto que as iniciativas
podem ser muito pontuais e ndo sintonizadas com os reais problemas
enfrentados pela comunidade no acesso a agua. As corporacoes
transformam o problema (que geralmente é causado pela atuacao
das mesmas transnacionais que financiam o projeto) em negécio.
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Como resposta as falsas solucdoes do capitalismo para as
mudancas climaticas, e considerando também as alteracdes que
este processo ird promover no mundo do trabalho, os movimentos
sociaistém afirmado a propostade uma transiciao justa. Assim como
aagroecologia e o feminismo, também essa ideia tem sido disputada
pelas empresas, que querem utiliza-la em suas plataformas de
responsabilidade social. Na visdo delas, diminuir a emissao de
gases de efeito estufa pode ser feito, por exemplo, fortalecendo
uma matriz energética baseada em energia nuclear, altamente
poluidora e impactante para as comunidades onde se instalam as
usinas. A questao das mudancas climaticas, desse ponto de vista,
€ meramente técnica - e as solucoes apresentadas pelas empresas
geralmente estdo também tecnicamente equivocadas. A tecnologia
muda, mas continua na mao de empresas transnacionais, sem ser
democratizada nem descentralizada territorialmente.

Uma transicao justa real precisa se basear em uma critica
antissistémicaenadiversidadede formasdelidar com a natureza. A
exploracao de petrdleo, por exemplo, pode ter sentidos diferentes,
a depender de onde ela acontece. Enquanto algumas sociedades
consideram o petréleo como um recurso, outras o consideram
como o sangue da terra. O conceito de energia também varia em
relacao a visao cultural, econémica e politica das comunidades.
O que é necessario assegurar é o direito de acesso a energia, é
descentralizar e democratizar os processos de decisio em relacao
a matriz energética, e é questionar a sua mercantilizacao, ou seja,
sua transformacao em mais uma commodity.

Muitos projetos da dita energia limpa (edlica e solar, por
exemplo) se desenvolvem as custas de trabalhos extremamente
precarios e insalubres. Uma real transicao justa precisa, portanto,
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levar em consideracao nao s6 os aspectos técnicos da producao,
mas também a politica envolvida neles, as relacdoes de trabalho,
as relacoes entre homens e mulheres e a relacio dos homens e
mulheres com seus territérios e a natureza (TRANSNATIONAL
INSTITUTE, 2020).

Olhando para o atual cendrio em que nos encontramos, nos
parece muito apropriada a critica das mulheres chilenas a ideia de
zonas de sacrificio. Em nome da acumulacao de capital, os governos
neoliberais e as empresas deixam claro que veem muitas e muitos
de nds, também, como zonas de sacrificio: idosas e idosos, aquelas
e aqueles que vivem em condicdes indignas de moradia, que fazem
parte do grupo de risco devido ao modelo alimentar que adoece
tantos de nés, que trabalham cuidando de pessoas doentes sem
nenhuma protecao, ou que nem tem acesso ao sistema de saude.

O momento critico de agora também revela que aquilo que nos
ensinam ser a economia é, na verdade, um sistema que sé sabe
acumular capital na mao de poucas pessoas. Quando lideres como
Jair Bolsonaro e Donald Trump afirmam que “a economia ndo pode
parar’,édissoque estdofalando. Desde nossa perspectiva feminista,
afirmamos que a economia estara funcionando bem quando nao
tivermos mais zonas de sacrificio. Quando todas e todos tivermos
o direito de viver uma vida que vale a pena ser vivida.
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Entre apps e bots': o que esta em jogo para as
mulheres trabalhadoras na economia digital?

Marianna Fernandes

As mudancas na forma de produzir bens e servicos nas
ultimas décadas foram tao relevantes que este periodo esta sendo
designado como a “quarta Revolucdo Industrial” ou a “Revolucao
4.0” (SCASSERRA, 2019). O termo é usado frequentemente
para nomear o impacto da digitalizacao, da automatizacao e da
inteligéncia artificial na economia, na sociedade e no trabalho.

Algumas previsoes apontam para um cenario de automatizacao
total?e fim de empregos num futuro préximo. A histéria nos mostra
que essa nao é uma preocupacao exclusiva dos nossos tempos, mas
tipica de outros periodos em que ocorreram mudancas drasticas
na relacao entre trabalho humano, capital e maquinas. Hoje, essa
preocupacao se intensifica em um contexto global marcado pela
exclusao social pelo comportamento rentista de atores do setor
privado e pela financeirizacido (DOSI; VIRGILLITO, 2019).

Assim, mesmo que um cendrio de extincao total dos empregos
seja improvavel, é necessario reconhecer que as novas tecnologias
mudardo - na verdade, ja estio mudando - muitos aspectos da
vida cotidiana, inclusive no mundo do trabalho (FIGUEROA, 2019).
Este artigo tem como objetivo discutir essas mudancas a luz das
experiénciasdasmulheres. Comecaremoscaracterizandoomomento

App é a abreviagao de aplicativo mével. Os aplicativos mdveis sdo utilizados em

dispositivos eletronicos moveis e permitem a execucao de diferentes tipos de tarefas. Bot é o
diminutivo de robd, um aplicativo de software que simula agdes humanas de forma repeti-
da. Existem muitos tipos de bots, algum podem inclusive danificar sistemas.

A automatizagdo ndo é um processo linear ou simples. Além disso, pode impli-

car altos custos, acessiveis apenas a um pequeno grupo de empresas transnacionais. Veja
Figueroa (2019) para um debate sobre o assunto.
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atual e discutindo a relacao entre plataformizacao, inteligéncia
baseada em dados e financeirizacao. Em seguida, falaremos sobre
experiéncias de trabalho em plataformas e como isso aponta para
uma reconfiguracao da relacao entre capital, trabalho e vida. Por
fim, apontaremos alguns elementos centrais para a construcao de
uma agenda de luta em relacao a economia digital.

A economia digital em contexto

As relacdes e atividades econdémicas estdo sendo reorganizadas
devido ao surgimento e disseminacao das tecnologias digitais. O termo
economia digital é utilizado para nomear essa rede global de atividades
e transacdes econémicas possibilitadas pelas tecnologias digitais.

A digitalizacao da economia esta baseada em desenvolvimentos
associados as tecnologias da informaciao e comunicacao (TICs) -
como o advento da Internet e de smartphones - e sua subsequente
expansao. Esse processo ganha forca no inicio dos anos 2000 e
decola a partir de 2010, acompanhado pelo fortalecimento do
poder econdmico das principais empresas transnacionais (TNCs)
do setor®: Alphabet (Google), Amazon, Apple, Facebook e Microsoft
(PURKAYASTHA, 2019).

A reorganizacao das relacdoes e atividades econdémicas no
ambito da digitalizacio da economia tem a inteligéncia baseada
em dados como uma importante forca motriz* (GURUMURTHY;
CHAMI; BILLOROU, 2018). Com o desenvolvimento tecnolégico, a

3

Cinco grandes empresas transnacionais relacionadas as tecnologias da comunicagao

e informacao estavam entre as 6 maiores empresas do mundo em termos de capitalizagdo
de mercado em 2017 (PURKAYASTHA, 2019).

4

Os dados sao informagoes convertidas para um formato digital que podem ser

lidas por computadores e transferidas para varios locais do mundo em poucos instantes
(FIGUEROA 2019).
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disseminacao da tecnologia de chips e o avanco dos softwares, os
computadores podem analisar dados muito rapidamente e medir
- “datificar” - muitos fenédmenos que antes ndo eram possiveis
(FIGUEROA, 2019).

Assim, recolher o maximo de dados possivel tornou-se uma
pratica recorrente para grandes empresas, que estio adaptando
seusmodelosde negdcioscom base nesseimperativode acumulacao
(SADOWSKI, 2019). Juntos, Alphabet (Google), Amazon, Apple,
Facebook e Microsoft controlam 80% de todos os dados compilados,
armazenados e analisados no mundo (FIGUEROA, 2019), o que lhes
confere grande poder no contexto atual, em que acumular dados é
central para a economia politica global (SADOWSKI, 2019).

A popularizacdo da Internet® e o fato de que cada vez mais
transacdoes econdmicas sao feitas digitalmente causaram uma
expansao do modelo de plataforma e de sua dindmica dependente
da acumulacdo de dados (GURUMURTHY; CHAMI, 2020). As
plataformas, esse processo digital que permite e media a interacao
entre diferentes nos (produtores, fornecedores, anunciantes,
trabalhadores, consumidores e até mesmo o0s objetos), estdo
reorganizando o mundo do trabalho e as atividades econ6émicas. A
economia global é digitalizada e plataformizada (ou, como se diz por
ai, “uberizada”), reestruturando globalmente as relacdes de producao
e reproducdo (GURUMURTHY; CHAMI; BILLOROU, 2018).

Ocontextoatualtambém é marcadoporumagrande financeirizacao
- isto é, pela forca do fendmeno em que a integracao das atividades
econdmicas no mercado de capitais é mais importante, do ponto de
vista do capital, do que a producio material de bens e servicos (Ibidem).

5

Desde 2018, a maior parte da populagdo mundial estd conectada a Internet (Graham

2018). Embora seja verdade que as desigualdades entre o Norte e o Sul global persistem, atual-
mente, um nimero expressivo de pessoas no Sul Global utiliza a Internet (Straumann 2017).
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De fato, fala-se de um casamento entre o setor financeiro e o
setor de tecnologia digital. As grandes empresas transnacionais
no setor de TICs tém um valor de mercado completamente
desconectado do valor e dos precos dos produtos que comercializam
(DOSI; VIRGILLITO 2019). Além disso, é possivel notar semelhancas
impressionantes no modo de operacao de grandes bancos e dessas
empresas, o que leva algumas pessoas a afirmar que as empresas
transnacionais de tecnologia podem ser a causa da préxima crise
financeira (FOROOHAR, 2019).

Os bancos estao investindo em empresas-plataforma através
de fundos que ultrapassam cem bilhdes de dodlares e que estao
frequentemente conectados a paises como Estados Unidos, China,
Arabia Saudita, entre outros (MOROZOV, 2018). Mas as grandes
empresas de tecnologia também estio se “financeirizando”:
Amazon, Alphabet, Apple e Facebook controlam mais ativos
financeiros do que muitos dos principais bancos de investimentos
(DOSI; VIRGILLITO 2019).

Nesse sentido, as fronteiras entre financas e tecnologia estao
cada vez mais indefinidas. Atualmente, quase 90% do dinheiro
oficialdomundo circula na forma deinformacaodigital, e os bancos
estdo adotando cada vez mais tecnologias, como a biometria, em
suas operacoes diarias (RABOSTO; ZUKERFELD, 2017).

Tudo isso aponta para a consolidacido de plataformas como
importantes atores econdmicos, com cada vez mais poder para
determinar a relacdo entre economia, sociedade, trabalho e esfera
digital. O digital é, entao, apresentado como um estagio para a
reorganizacido contemporanea do capitalismo global. Mesmo
gue ainda nao se possa mensurar ou compreender totalmente
as consequéncias desse processo, elas ja estao comecando a ser
sentidas em varias areas da vida.
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Trabalho em plataformas

08 de maiode 2019. Doisdias antes da empresa-plataforma Uber
fazer sua oferta publica inicial (ou seja, oferecer pela primeira
vez acoes no mercado de capitais), motoristas da Uber e de outros
aplicativos de transporte protestam em frente a um dos principais
simbolos do capital financeiro global, o touro de Wall Street, em
Nova York, Estados Unidos.

Os cartazes expressavam reivindicacdes relativas as condicdes
precarias de trabalho, como pagamentos insuficientes e abusos de
poder por parte da empresa, além da indignacao pelas condicoes
de pobreza em que os motoristas vivem, enquanto os executivos
da empresa faturam milhées. A mobilizacdo em Nova York, se
somaram muitas outras pessoas, nas ruas de varias cidades do
mundo. Isso ficou conhecido como a primeira greve internacional
de motoristas de aplicativos (KOLLEWE, 2019).

Enquanto a organizacido do setor ainda estd em uma fase inicial,
essa paralisacao teve sua importancia no sentido de demonstrar
como a materialidade do trabalho é central no contexto digital
e como o conflito entre trabalho e capital persiste nessa esfera,
tendo a financeirizacdo como elemento central (ABILIO, 2019a).
A luz dessa materialidade e reconhecendo que os trabalhadores
e trabalhadoras sido o coracdo do algoritmo (CASILLI, 2017),
precisamos olhar para as experiéncias de trabalho em plataformas.

O trabalho em plataformas digitais ainda é pouco discutido.
As poucas pesquisas existentes indicam que é um fendmeno
relativamente pequeno, mas com tendéncia a aumentar nos
proximos anos, a medida que a tecnologia digital permeia cada vez
mais setores da economia (OIT, 2018). Estima-se que, em 2025, cerca
de 30% da atividade econ6mica global sera mediada por empresas-
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plataforma, indicando uma tendéncia para a plataformizacao
da economia real (GURUMURTHY; CHAMI, 2020) e também
das relacoes de trabalho. Paises como o Quénia tém, inclusive,
politicas nacionais para promover o acesso ao trabalho digital,
principalmente para os jovens (HUNT et al., 2019). Por esse motivo,
uma leitura feminista baseada nas experiéncias das mulheres com
o trabalho em plataformas se torna importante.

Frequentemente, é feita uma distincao entre duas modalidades
de trabalho em plataformas. Uma delas é chamada de trabalhos
colaborativos on-line (em inglés, crowdwork) e a outra, trabalhos
sob demanda por aplicativos (em inglés, work on demand via apps)
(DE STEFANO, 2016). Como evidenciaremos, as duas modalidades
estdo associadas, mas aqui é conveniente distingui-las para
entender quais trabalhos estio sendo criados ou transformados
pela plataformizacao e pela inteligéncia baseada em dados.

Trabalho colaborativo on-line e o microtrabalho

O trabalho colaborativo on-line (crowdwork) é uma forma de
organizarotrabalhodeformaparcelada,comparticipaciode muitas
pessoas que vivem em diferentes localidades (DE STEFANO, 2016).
Isso é feito através de plataformas que conectam trabalhadores e
clientes, geralmente para além das fronteiras.

Os tipos de trabalho em questiao podem variar bastante. Eles
podem consistir, por exemplo, no desenvolvimento de um site ou na
identidade visual de um produto. No entanto, é muito recorrente que
o trabalho on-line colaborativo consista em atividades repetitivas
extremamente fragmentadas, muitas vezes mondétonas, que exigem
algum tipo de juizo que vai além da inteligéncia artificial (DE STEFANO,
2016; IRANI, 2015). Sao as chamadas microtarefas ou microtrabalho.
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Responder pesquisas; marcar fotos; identificar, transcrever e
anotar imagens; moderar o conteudo das redes sociais (incluindo
o conteudo grafico); recompilar e processar dados; transcrever
audios e videos; fazer traducdes (BERG et al. 2018); até mesmo
compartilhar, curtir e promover videos de figuras publicas
(CASILLI, 2017)... O mundo do microtrabalho digital é vasto, mas
pouco conhecido. E feito de tarefas “invisiveis”, mas sem as quais a
Internet, tal como a conhecemos hoje, ndo existiria. Essas tarefas
tém em comum o indispensavel componente humano, mas sao

»
!

chamadas de “inteligéncia artificial artificial

Imagem 1: Interface de uma plataforma de microtarefas. As tarefas da
imagem sdo: encontrar anuncios no texto; selecionar imagens que cabem a
uma descricdo pré-definida; procurar preferéncias para uso de smartphone.
O pagamento para essas tarefas é de 2 centavos de ddlar cada uma, para as
primeiras, e 35 centavos para a ultima.

Aindanaosesabecom precisiooalcance,tamanhoecomposicao
geograficaou operfildas mulheres e homens que fazem esse tipode
trabalho. Estima-se que existam 100 milhdes de pessoas realizando
microtarefas em todo o mundo (CASILLI, 2017).

Pesquisas realizadas entre 2015 e 2017 com cerca de 3.500
pessoas de 75 paises diferentes, trabalhando em cinco grandes
empresas-plataformas de microtarefas anglofonas (a saber:
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Amazon Mechanical Turké Crowdflower; Clickworker;
Microworkers’ e Prolific), revelaram que esse é um fenémeno
majoritariamente urbano ou semiurbano, com forte presenca
de trabalhadores nos Estados Unidos, india, Brasil, Indonésia,
Nigéria, Venezuela, juntamente com paises como Reino Unido,
Sérvia, Bosnia e Herzegovina e Ucrania (BERG et al, 2018).

Uma pesquisa sobre o trabalho de microtarefas em Ruanda,
Tanzania, Quénia, Mocambique, Gana, Nigéria e Africa do Sul
estima que, em média, 2% das pessoas que usam a Internet
nesses paises fazem microtrabalho (ONKOKAME; SCHOENTGEN;
GILLWALD, 2018).

Ainda que a predominancia de uma ou outra localizacao
geografica de pessoas ativas varie de acordo com a empresa-
plataforma, a presenca de estadunidenses e indianos é notavel
entre as empresas-plataforma com atuacao internacional cujo
idioma é o inglés. Nessas plataformas, observa-se também uma
participacao significativa de jovens e uma representacao desigual
de mulheres e homens, sendo estes a composicao majoritaria da

6

O Amazon Mechanical Turk (“MTurk”), criado em 2005, é uma das primeiras plata-

formas de trabalho colaborativo on-line dedicadas a microtarefas. O nome se refere a uma
invenc¢ao do século XVIII - “o turco” — uma estrutura de jogo de xadrez na qual, supostamente,
a partida era conduzida por um automato. No entanto, a maquina contava com um ser humano
(dentro dela) para realizar suas operagdes. De fato, o Amazon Mechanic Turk foi criado justa-
mente a partir do entendimento de que existem tarefas que os computadores (ou a inteligéncia
artificial) ndo podiam executar porque envolvem sutilezas que demandam trabalho humano

- sdo elas as tarefas de inteligéncia humana (em inglés, HIT Human Intelligence Tasks). Em
suma, a plataforma da Amazon permite que pessoas / empresas / instituigdes (solicitantes -
requesters, em inglés) exijam que as HITs sejam executadas por outras pessoas, geralmente
pagando algo entre alguns centavos e alguns ddlares americanos, ripias indianas ou até cartdes
de presentes a serem usados na plataforma Amazon (SBERBERMAN, IRANI e ROSS, 2010).

7

Em 2015, estas eram as quatro primeiras empresas de plataforma de crowdwork com

0 maior numero de trabalhadores. Crowdsource, com oito milhdes; CrowdFlower, com cinco
milhdes; Clickworker, 700 mil; e 0 Amazon Mechanical Turk, 500 mil (DE STEFANO, 2016).

101



forca de trabalho na maioria dos casos - embora isso possa mudar
de acordo com a faixa etaria e a localizacdo geografica (BERG et
al, 2018). Por exemplo, em paises como Quénia, Gana, Nigéria e
Tanzania, hd mais mulheres do que homens fazendo microtrabalho
(ONKOKAME; SCHOENTGEN; GILLWALD, 2018).

Além disso, embora o trabalho on-line colaborativo seja
considerado um fenémeno predominantemente urbano, ha
registros de centros de “inteligéncia artificial artificial”® em zonas
rurais da Africa Central. L4, os trabalhadores passam muitas
horas por dia em centrais, realizando microtarefas repetitivas e
monotonas, sem ter informacoes sobre o objetivo de seu trabalho,
quem € o cliente final e como as informacoes que produzem serao
utilizadas - sem saber, por exemplo, que seu trabalho esta treinando
a proxima geracao de carros auténomos (GRAHAM, 2018).

Com o avanco da digitalizacao, automatizacao e inteligéncia
artificial, é possivel que se multipliquem esses tipos de centro de
inteligéncia artificial, nos quais mulheres e homens de paises do
Sul trabalhem sem garantias trabalhistas e em troca de salarios
abaixo do salario minimo local.

Duas décadas atras, Terranova (2000) alertou contra o entusiasmo
pelo trabalho digital, enfatizando sua natureza exploradora e
sua continuidade em oficinas de trabalho precario (sweatshops,
em inglés). J& naquela época, o trabalho digital era chamado
de “sweatshops eletronicos 24/7”, para se referir as péssimas
condicoes em que trabalhavam os milhares de “voluntarios” de
empresas estadunidenses de comunicacao e informacao, como a

8

Esses centros de inteligéncia artificial também sao chamados de enclaves, por serem

estruturas nas quais as atividades economicas acontecem em um determinado lugar de for-
ma completamente distanciadas do resto do territdrios, respondendo demandas conectadas
a economia global.
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America Online (Ibidem). Essas pessoas executavam tarefas muito
similares ao que chamamos hoje de trabalho on-line colaborativo
e, mais especificamente, de microtrabalho.

Além disso, é importante observar que a pratica da terceirizacao
nao é nova, assim como sua conexao com a divisdo internacional
do trabalho. Terceirizacdo ou contratacdo externa (outsourcing, em
inglés) e deslocalizacao (offshoring) de partes do processo de producao
de empresas de paises do Norte Global para locais no Sul ocorreram
em outros periodos histoéricos: na década de 1970, essa pratica foi
observada massivamente no setor de manufatura, e, na década de 90,
no setor de servicos de informatica (TI) (GRAHAM, 2018).

No entanto, para além da continuidade das experiéncias
anteriores de terceirizacdo, também existem caracteristicas
diferentes do fendmeno que vivemos hoje. A expansao da Internet
forneceu a base ideoldégica e material para as tendéncias de
crescente flexibilidade na forca de trabalho (TERRANOVA, 2000).

Além disso, muitas profissbes podem e ja estdo sendo
computadorizadas e digitalizadas, o que contribui para uma nova
padronizacido do trabalho (GRAHAM, 2018). Isso, por sua vez,
aumenta a possibilidade de mercantilizar a forca de trabalho a
ponto de ser possivel, atualmente, contratar com base no clique ou
na tarefa, e nio na pessoa’.

Talvez a descriciao mais precisa do que isso significa seja a
conhecida declaracdo do criador de um dos principais locais de
trabalho colaborativos on-line do mundo, a Crowdflower:

De fato, o contrato de zero hora ja existe (ABILIO, 2017). No Reino Unido, por exem-

plo, 3% da populacdo (896 mil pessoas, sendo 483 mil mulheres) trabalha nessa modalidade

de contrato (OFFICE FOR NATIONAL STATISTICS, 2019), que regula o status das pessoas
colaboradoras — e ndo mais trabalhadoras — permitindo que as empresas utilizem mao de obra a
custos e encargos reduzidos e de acordo com suas necessidades (ABILIO, 2017).
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Antes da existéncia da Internet, era realmente dificil encontrar
pessoas para sentar e trabalhar por dez minutos, e depois
demiti-las passados os dez minutos. Contudo, hoje vocé pode
encontrar essas pessoas, pagar uma quantia minimaemdinheiro
e depois se livrar delas quando nao forem mais necessarias

Oaumentodaconectividadecomalnternet(STRAUMANN, 2017)
também permite que cada vez mais territérios sejam incorporados
na lista de possiveis destinos para projetos de terceirizacdo. Na
pratica, as empresas-plataformas de trabalho colaborativo on-line
criam um mercado de trabalho planetario onde o trabalho migra,
mas nao as pessoas (GRAHAM, 2018), que se tornam mao de obra
disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana.

Finalmente, e talvez como uma consequéncia, é possivel
observar que os empregos tém cada vez menos cara de trabalho.
Abilio caracteriza esse fendmeno como perda - apropriada de
forma organizada e lucrativa - do lastro do trabalho. Isto é:

a multiddo de trabalhadores realiza trabalhos sem a forma
socialmente estabelecida de trabalho, em atividades
que podem transitar entre o lazer, a criatividade, o
consumo e também o complemento de renda. Trata-se
de uma auséncia da forma concreta de trabalho, o que
significa a plena flexibilidade e maleabilidade de uma

atividade que, entretanto, é realizada como trabalho.

Essa perda também esta relacionada com a possibilidade das
empresas mudarem a localizacdo de um emprego com apenas
alguns e-mails e cliques; ou se desobrigarem da responsabilidade
de treinar trabalhadoras e trabalhadores ou de pagar impostos
locais (GRAHAM, 2018).
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Experiéncias de trabalho em plataformas de microtarefas

As experiéncias de mulheres que trabalham em empresas-
plataformademicrotarefasdemonstramastendénciasmencionadas
anteriormente. As poucas pesquisas existentes iluminam aspectos
importantes sobre como esses tipos de trabalho se relacionam com
suas vidas?.

Quanto as motivacoes para trabalhar em plataformas digitais,
muitas falam da necessidade de complementar a renda da
familia, gerar recursos para financiar estudos ou até mesmo por
terem algum tipo de problema de saude ou deficiéncia fisica que
torna conveniente trabalhar em casa, sem precisar se deslocar
(WALLACE, 2018). A essas, somam-se aquelas que foram demitidas
de seus empregos anteriores e ainda ndo conseguiram encontrar
outro posto de trabalho fixo.

Também chama a atencido o fato de que muitas mulheres
trabalhem em casa ao mesmo tempo em que executam atividadesde
cuidado de outras pessoas. Uma trabalhadora indiana da Amazon
Mechanical Turk, entrevistada por Berg et al (2018), afirma:

Sou dona de casa e tenho muito trabalho para fazer em
casa, como cozinhar e cuidar dos meus filhos. Durante
meu tempo livre, quero trabalhar um pouco em algo que
me dé dinheiro. Por isso, preferi trabalhar em plataformas
digitais porque nao exige nenhum investimento...

Embora o trabalho on-line colaborativo com microtarefas seja
apresentado as vezes como o “futuro do trabalho”, o que se observa
€ que ele é realizado em um contexto de extrema precariedade.

10 Esta secdo se baseia na pesquisa realizada por Berg e outras (2018). Todas as con-
clusdes sobre as condi¢des de trabalho com microtarefas estdo baseadas em tal pesquisa, a
menos que se especifique o contrario.
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Por tras do discurso de flexibilidade e independéncia promovido
pelas plataformas para atrair “contratados independentes”, ha uma
estratégia para mascarar completamente o vinculo de trabalho
presente na relacdo entre plataforma e trabalhador, liberando a
plataforma de sua responsabilidade social e legal com essas pessoas.
Uma das consequéncias imediatas é o fato de que as plataformas
nao sao obrigadas a pagar o saldrio minimo local - inclusive e
principalmente aquelas que operam em escala internacional.

Em geral, o que se observa no trabalho on-line colaborativo -
especialmente na drea de microtarefas - é que as trabalhadoras
e trabalhadores tém pouco controle sobre quando e sob quais
condicoes terao trabalho, além de contar com poucos recursos em
caso de tratamento injusto. Nao é incomum, por exemplo, que eles
nao recebam remuneracao pelo trabalho realizado.

Nas palavras de um trabalhador sérvio da plataforma
CrowdFlower, entrevistado por Berg et al (2018):

As vezes, tenho a sensacdo de que o trabalhador nio
tem muitos direitos. Pouca protecido trabalhista, caso
exista, porque tudo estd organizado para favorecer
(o} interesses das pessoas que nos contratam.

Além disso, existem diferencas significativas na remuneracao entre
homens e mulheres, bem como entre os trabalhadores e trabalhadoras
dos paises do Norte e do Sul Global - estes frequentemente ficam
com as tarefas menos remuneradas. Como afirma um trabalhador da
plataforma Microworkers, localizada no Nepal:

“O trabalho ndo deveria ser vracial. Deveria ser

distribuido de forma igualitdaria em  todos os
lugares e ndo de acordo com o pais’ (Ibidem, p.68).
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Muitos dos que trabalham em plataformas digitais de microtarefas
vivem em domicilios com uma renda mensal que nao cobre as
despesas basicas, principalmente (mas nio apenas) na Africa. Na
verdade, todas as regides do mundo apresentam uma porcentagem
significativa de pessoas nessa situacao precaria. Além disso, muitas
pessoas que trabalham com microtarefas estao endividadas, o que é
especialmente verdadeiro na América do Norte.

A isso, se acrescenta uma dificuldade frequente de equilibrio
entre o tempo dedicado ao trabalho nas plataformas e o tempo
dedicado a outros trabalhos e atividades, como cuidados e lazer. O
fato de que a publicacao de tarefas ou ofertas de trabalho nao seja
regular dificulta o planejamento do dia. Assim, boa parte do tempo é
gastanabuscadetarefas,quenaoéremunerada. A constante procura
por trabalho, somada as diferencas de horario entre os paises, faz
com que muitas pessoas se submetam a jornadas de trabalho com
horarios atipicos - como, por exemplo, das 22h as 5h da manha.

Oquesenota,entdo, é que astendénciasde trabalho promovidas
pelas plataformas de trabalho colaborativo on-line nao sao
favoraveis as trabalhadoras e trabalhadores. Além disso, como
ficara claro mais adiante, elas contém aspectos fundamentais
de uma onda de flexibilidade que pode se expandir para além
do trabalho colaborativo on-line e se tornar realidade em outros
setores (ABILIO, 2017).

Trabalho sob demanda através de aplicativos

O trabalho sob demanda por aplicativos € uma modalidade que se
refere a execucao fisica de tarefas, atividades ou servicos demandados
on-line - geralmente por meio de aplicativos (apps) -, mas realizados
de forma local ou em uma area geograficamente delimitada (DE
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STEFANO, 2016). Nesta categoria, estdo incluidos os trabalhos por meio
de aplicativos que exigem interacao direta entre as e os trabalhadores
e aqueles que solicitam seus servicos. Entregas, transportes, cuidados e
trabalho doméstico sao alguns dos exemplos mais emblematicos.

Como no caso do trabalho colaborativo on-line, ainda sao
escassos os dados quantitativos e qualitativos sobre o tamanho
e o alcance do trabalho sob demanda via aplicativos, bem como
sua dimensao, composicao e distribuicdao geografica e setorial.
Predominam as narrativas das empresas-plataforma, com as
poucas informacoes que divulgam.

A maioria dos trabalhos que hoje podem ser mediados por
empresas-plataforma ja existia antes da chegada dos aplicativos.
Por isso, é possivel que muitas das caracteristicas de cada setor off-
line sejam reproduzidason-line. E necessarioentender, entio, como
a chegada dos aplicativos contribui para reforcar as desigualdades
existentes - sejam raciais, étnicas ou de género.

De fato, é importante considerar que os setores e trabalhos sob
demanda sao historicamente constituidose organizadosdeacordo
com as desigualdades de classe, raca e género (DOORN, 2017). E
possivel que a insercao de plataformas mude a forma como essas
desigualdades se manifestam no cotidiano do trabalho, como
demonstra a pesquisa de Abilio (2019b) sobre o setor de entregas
(delivery) na cidade de Siao Paulo.

Experiéncias de trabalho em plataformas de
transporte de pessoas e mercadorias?!

Em alguns lugares, a palavra “uberizacdo” é utilizada como
sinébnimo de precarizacao do trabalho. A palavra vem de Uber,

11 Esta secao se baseia na pesquisa realizada por Berg e outras (2018). Todas as con-
clusoes sobre as condi¢des de trabalho com microtarefas estdo baseadas em tal pesquisa, a
menos que se especifique o contrario.
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nome da empresa-plataforma criada ha pouco mais de dez anos na
Califérnia, nos Estados Unidos, e que conecta uma infinidade de
motoristas amadores a uma infinidade de usuarios que procuram
tarifas reduzidas em relacio aos taxis (ABILIO, 2017).

Estima-se que a Uber tenha entre trés e quatro milhoes de
motoristas ativos em 600 cidades (SAINATO, 2019; IQBAL, 2017).
A Grab, uma empresa- plataforma de caronas que domina o
mercado do sudeste asidtico, tem mais de 2,8 milhoes de motoristas
(CHANDLER, 2019). Didi, a gigante chinesa fundada em 2012, tem
31 milhdes de motoristas em 1.000 cidades (ZHANG, 2019).

Pouco regulamentadas, essas plataformas tém uma estratégia
agressiva de monopolizacio dos setores em que atuam (ABILIO, 2019b).
Juntamente com outros aplicativos do mesmo género, elas estao
reconfigurando o mercado privado da mobilidade urbana (ABILIO, 2017).

Nao é incomum que, além do servico de transporte de pessoas,
esses aplicativos também oferecam outros servicos, como o
transporte de mercadorias. Também existem empresas-plataforma
dedicadas exclusivamente a entrega de mercadorias (delivery, em
inglés), que pode acontecer em bicicleta, moto ou carro. J4 se sabe
gue os homens sio a maioria nesse tipo de trabalho. Faltam dados
precisos sobre a participacao global das mulheres no setor, e as
poucas informacoes disponiveis indicam que a proporcao entre
homens e mulheres pode variar de acordo com o pais.

Nos Estados Unidos, estima-se que entre 27 e 30% das pessoas
que trabalham em aplicativos de mobilidade (como a Uber)
sao mulheres (LEE, 2019). Segundo dados da Didi, as mulheres
constituem 16,7% da forca de trabalho dessa empresa-plataforma
no Brasil (pais no qual opera através da plataforma “99”); 7,4% na
China; e 5,6% no México (XUEQUAN, 2019).
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As experiéncias das mulheres que trabalham nas empresas-
plataformas de transporte sao permeadas pelas desigualdades ja
conhecidas na vida fora das redes. J4 comecam a ser percebidas as
diferencas no numero de tarefas atribuidas a homens e mulheres,
além das diferencas salariais. Nos Estados Unidos, as mulheres
motoristas da Uber recebem em média 7% menos por hora do que
os homens (DOLCE, 2019). A isso, podem ser adicionados incidentes
de assédio, que fazem parte da vida cotidiana das trabalhadoras
de aplicativos de transporte, e aos quais elas estao expostas sem
nenhum mecanismo institucional para protegé-las (LEE, 2019).

Pesquisas sobre a uberizacao do setor de delivery indicam que
esse processo foi acompanhado por uma reducao no valor da forca
de trabalho, uma maior participacdo dos jovens acompanhada de
condicoesde trabalho mais precarias, além de jornadas maislongas
para os trabalhadores (ABILIO, 2019).

Os relatos das trabalhadoras indicam que as duplas e até triplas
jornadas de trabalho continuam sendo constitutivas da vida das
mulheres que trabalham nessas empresas-plataforma. Na pesquisa
realizada por Abilio, por exemplo, menciona-se o caso de uma
motogirl na cidade de Sao Paulo que trabalhava cerca de 18 horas
por dia, combinando emprego formal com trabalho informal on-
line e off-line (Ibidem, p. 6).

As vezes, a flexibilidade dos horarios das empresas-plataforma
€ apresentada como benéfica para as mulheres. O argumento é
que essa flexibilidade permitiria conciliar o tempo de trabalho de
cuidados em casa com o tempo de trabalho dos aplicativos. Mas
0 que se observa é que tal flexibilidade vem acompanhada pela
perda de direitos (BERG et al, 2018). Além disso, as experiéncias das
trabalhadoras mostram que essa flexibilidade nao é uma resposta
para a questao do cuidado. Por exemplo, ha relatos de motoristas
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de aplicativos de transporte sendo forcadas a levar seus filhos e
filhas para o trabalho (DOLCE, 2019).

Longe de ser um caso isolado,
a fotografia que “viralizou” nas
redes, na qual uma entregadora
que trabalha para o aplicativo
PedidosYa® em Buenos Aires,
na Argentina, aparece andando
de bicicleta carregando a filha,
parece sintetizar bem o presente
e o futuro que a economia das
plataformas oferece as mulheres e
a sociedade. Por um lado, cada vez
mais pessoas sao incluidas em um
Imagem 2: Foto da entregadora contexto global de precarizacaodo
carregando sua filha trabalho, criando novas categorias
de trabalho que ja nascem perifé-
ricas, “uberizadas” eracializadas(ABILIO,2019b). Por outro,aprofunda
a precariedade de empregos ja marcados pela informalidade e
permeados por desigualdades, na tentativa de se apropriar da
informalidade de forma lucrativa.

Experiéncias de trabalho em empresas-plataforma
de cuidados e trabalho doméstico

Longe da visibilidade dos apps de transporte e delivery, estao
as plataformas de cuidados e trabalhos domésticos. Elas oferecem
servicos que variam desde o cuidado de pessoas e animais, passando

12 De acordo com o site PedidosYa, esta é uma empresa-plataforma presente em
400 cidades da América Latina (Argentina, Bolivia, Chile, Coldmbia, Panamad, Paraguai,
Republica Dominicana e Uruguai).
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por varios tipos de trabalho doméstico (como limpeza, reparos), até
chegar a servicos de contabilidade, financas, registro de pessoas,
gestdo e pagamentos. Essas empresas-plataforma ja tém insercao
significativa em varios paises.

A Care.com, fundada em 2006 nos Estados Unidos, é uma
das maiores empresas-plataforma do setor: de acordo com as
informacoes compiladas em seus diversos sites, ela estd presente
em muitos paises® do Norte Global e conta com quase 35,2 milhdes
de membros!, divididos entre as maisde 14,6 milhdes de cuidadoras
e cuidadores, as 20,6 milhdées de familias e as 1,6 milhdo de
trabalhadoras e trabalhadores que prestam servicos a corporacoes
clientes (CARE.COM, 2020). Essa empresa-plataforma também é
conhecida como “Amazon dos cuidados” (TICONA; MATEESCU;
ROSENBALT, 2018) e tem a Google/Alphabet como um de seus
principais acionistas (CARE.COM, 2016).

A Zolvers, uma empresa-plataforma com atuacdo no Chile,
México,Colémbiae Argentina,contacom 120 mil pessoasprestando
servicos de limpeza, cozinha e reparos, entre muitos outros. E uma
empresa que se apresenta como benéfica para as trabalhadoras,
pois oferece acesso a uma conta bancaria gratuita, cartaode crédito
e a possibilidade de acessar ofertas de microcrédito e cobertura
médica (ZOLVERS, 2020).

Sitly, uma das principais plataformas de babas, tem mais de um
milhdo de trabalhadoras no Brasil, segundo o site da empresa, com
atuacidoem 12 paises® e maisde dois bilhdesde usuariosregistrados.
O avanco das empresas-plataforma no setor de trabalho doméstico

13

Estados Unidos, Canada, Inglaterra, Alemanha, Australia, Nova Zelandia, Irlanda,

Bélgica, Dinamarca, Franga, Espanha, Holanda, Noruega, Suica, Suécia, Finlandia, Austria.
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Esses niimeros sao contestados/questionados e ha quem acuse a plataforma da em-

presa de criar perfis falsos de clientes para atrair trabalhadoras.
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Holanda, Brasil, Argentina, México, Canada, Itdlia, Espanha, Suica, Noruega, Bélgi-

¢a, Dinamarca, Finlandia.
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e de cuidados também pode ser observado em paises asiaticos,
como a India, onde o aplicativo Bookmybai, por exemplo, conta
com 50 mil trabalhadoras. Outras plataformas também existem em
Hong Kong, como a babysitter.hk; oua Find a Nanny em Singapura.
No continente africano, existemn empresas-plataforma como a
SweepSouth na Africa do Sul - que nomeia suas trabalhadoras
de “SweepStars” [“Estrelas da Vassoura, em traducao livre] - ou
HelpOga, na Nigéria. Nao ha informacdes sobre o numero de
trabalhadoras associadas a essas plataformas.

Além das empresas-plataforma que operam especificamente
no setor de servicos domésticos ou de cuidados, empresas
transnacionais de outros setores, como a Amazon e a Ikea, também
estdo oferecendo servicos domésticos em alguns locais (TICONA;
MATEESCU; ROSENBALT, 2018). Na Amazon Home Services, é
possivel encontrar ofertas de servicos fragmentados: vocé pode
pagar uma pessoa para consertar um ventilador, um banheiro, para
limpar uma janela ou até mesmo para decorar uma casa com luzes
de Natal. Assim, a organizaciao fragmentada do trabalho vai além
do trabalho em plataformas digitais de microtarefas, sendo também
observada no campo de plataformas de trabalho sob demanda.

Os aplicativos dedicados aos servicos domésticos e de cuidados
- assim como em outros setores - tém muito em comum. Sao
apresentados como uma oferta rapida, acessivel e barata de
servicos domésticos para familias e, para as trabalhadoras, como
fonte de oportunidades flexiveis e bem remuneradas. Eles vendem
para as casas uma fantasia de um mundo “pés-trabalho doméstico”

(DOORN, 2017) e, para as trabalhadoras, muitas vezes, promessas
de trabalho em condicdes decentes.
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Imagem 3: Escolha o tipo de ajuda que vocé precisa - explicacdo para os clientes

»o«

sobre o funcionamento da plataforma. “Conte suas necessidades”, “visite perfis”,
“contate e contrate” sdo as opcoes disponiveis.

Mas o que se observa nos depoimentos das trabalhadoras'®
¢ a manutenciao de desigualdades tipicas de um setor marcado
por caracteristicas de classe, raca e género. E o que vemos nos
comentarios de trabalhadoras do Care.com em um site criado para

avaliar a qualidade do trabalho na plataforma.

s

O aplicativo é apresentado como uma boa ferramenta para
ampliar as possibilidades de encontrar trabalho, mas muitas
criticam a necessidade de fazer pagamentos para acessar alguns
dos servicos da plataforma, como enviar mensagens diretas para
clientesempotencial. Ospagamentosobrigatoriosparaaverificacao
de antecedentes também sio um problema, especialmente porque
podem envolver altos custos.

Uma trabalhadora nos Estados Unidos diz que gastou 100
dolares em verificacio de antecedentes e que, algum tempo depois,
teve sua conta desativada sem maiores explicacdes e sem conseguir
recuperar os pagamentos devidos pelo trabalho prestado. Também

16 Salvo indicagao sobre o contrario, os paragrafos a seguir foram elaborados com base
nos testemunhos de trabalhadoras recolhidos on-line, em sites de avaliagdo do trabalho em
plataformas como a Indeed.
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ha relatos de pessoas que excluiram suas contas ou deixaram
de trabalhar para a Care.com e continuaram sendo cobradas
mensalmente pela taxa de adesdo (DORSEY, 2018). Essas e outras
situacoes levam algumas trabalhadoras a considerar a Care.com
um aplicativo antiético.

Os desligamentos unilaterais e a falta de direito de resposta
aparecem como uma reclamacao frequente dessas trabalhadoras,
como no caso de uma mulher que trabalhou para o aplicativo por
nove anos e foi banida sem motivo e sem obter um retorno com
explicacdes. A impossibilidade de didlogo também é um problema
constante: ha pouco ou nenhum espaco de didlogo entre as
trabalhadoras e a empresa. Além disso, a Care.com é acusada pelas
trabalhadoras de manipular informacodes para fazer com que elas
migrem para a opcao paga de adesao premium. Segundo elas, isso é
feito através de muitos perfis e anuncios de trabalho falsos.

A assimetria de poder também se da entre trabalhadoras e
clientes. As trabalhadoras nao tém o direito de responder a falsas
acusacoes e acabam perdendo todo o seu histérico de trabalho
quando sio demitidas, sendo obrigadas a “comecar do zero” em
outro aplicativo. Os clientes podem deixar avaliacdes sobre as
trabalhadoras, mas elas ndao tém o mesmo direito. Assim, no caso
de ter uma ma experiéncia com uma familia, a trabalhadora fica
sozinha, sem ter a quem recorrer e também sem a possibilidade de
avisar suas colegas para que os abusos nao se repitam.

O direito de avaliar as familias € uma das principais demandas
das trabalhadoras (CARE.COM, 2018). Isso ocorre porque nio é
incomum encontrar experiéncias de abuso: desde situacdes que
colocam emrisco a segurancadatrabalhadora até comportamentos
fraudulentos(como golpes) ouinadequados (ndo pagar horasextras,
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fazer pagamentos abaixo da média, nao ter clareza na distribuicao
de tarefas, cancelar de ultima hora sem direito a ressarcimento,
entre outros). Em suma, praticas que ja eram recorrentes antes
do advento das plataformas e que continuam existindo, agora
mediadas pela esfera digital.

As pesquisas existentes sobre o assunto apontam conclusodes
semelhantes as criticas das trabalhadoras. E certo que, em uma
pesquisa realizada com trabalhadoras domésticas (associadas e nio
associadas a plataformas) na Africa do Sul e no Quénia, algumas
apresentam as plataformas como uma opcao para melhorar alguns
aspectos de seu trabalho diario, como a possibilidade de registrar
o numero de horas trabalhadas e de contar com o apoio de uma
figura institucional em uma realidade trabalhista marcada por
isolamento a portas fechadas (HUNT et al. 2019). Mas os desafios
que as trabalhadoras enfrentam contradizem essas expectativas.
Mesmo que algumas plataformas oferecam interfaces integradas
para pagamentos, modelos de contrato e diretrizes para adesao
as leis trabalhistas, a decisio sobre os termos de emprego ainda
depende da negociacdo entre a trabalhadora e o empregador,
seja por acordo verbal ou contrato escrito (TICONA; MATEESCU;
ROSENBALT, 2018). Além disso, ndo é incomum que o proéprio
acesso a oportunidades de emprego seja comercializado.

Nao é raro que a quantia recebida pelas trabalhadoras sejam
insuficientes para sustentar suas familias, obrigando-as a trabalhar
em turnos longos e, portanto, sem a possibilidade de usufruir da
tal flexibilidade de horarios e turnos. Por isso, € comum que outras
mulheres - ou até mesmo outras criancas - cuidem de seus filhos e
filhas. Asempregadas domésticas de empresas-plataforma dependem
de redes informais de cuidados para trabalhar (HUNT et al., 2019).

116



Nesse sentido, nota-se que o discurso das plataformas on-line
comosolucaoparaacrisedocuidadonaosénaorespondearealidade
das mulheres trabalhadoras como também mascara a manutencao
das desigualdades no mundo dos aplicativos?’. As plataformas de
cuidados e trabalho doméstico aparecem como uma solucao para
familias de realidades socioeconémicas que nao correspondem a
maioria da populacao.

Como verificado por Hunt et al, o trabalho em plataformas
nao contribui para superar limitacdes estruturais mais amplas
enfrentadas pelas mulheres, como a dificuldade de coletivizar a
responsabilidade pelos cuidados e pelo trabalho doméstico, bem
como o desafio de equilibrar o tempo de trabalho com os tempos de
outras atividades (Ibidem).

Em ultima instancia, as plataformas de trabalho doméstico e
de cuidados operam sob uma logica perversa ao nao considerar
as trabalhadoras como tais. Por um lado, elas contribuem para
sustentar a ideia - muito criticada por diversas feministas®® - de
que esses tipos de trabalho sdo “ajudas”. Por outro, contribuem para
apagar e desvalorizar a contribuicao central dessas trabalhadoras
para a economia € a vida.

Plataformizacao e dados: a relacao entre capital,
vida e trabalho se reorganiza

As plataformas sdo um novo modelo de negdcios que tende a se
tornar hegemonico, se espalhando por varios setores e impactando
o mundo do trabalho como um todo (ABILIO, 2017;: GURUMURTHY:

17

Ainda sao necessarias pesquisas mais detalhadas sobre o trabalho doméstico sob

demanda para que se possa oferecer mais conclusdes.

18

Ver Moreno (2019) e Guimaraes e Vieira (2020).
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CHAMI; BILLOROU, 2018; SCASSERRA, 2019). Elas fazem parte
de um processo mais antigo e amplo de flexibilizacao do trabalho
e ataque as formas de organizacio e protecao historicamente
construidas,algoqueestafortementerelacionadoaoneoliberalismo

(ABILIO, 2017; 2019Db).

Considerando essa perspectiva histérica, é importante
enfatizar algumas diferencas relevantes no contexto atual.
Hoje, as empresas-plataforma definem as regras de operacao do
mercado (SCASSERRA, 2019) e possuem um importante repertorio
de dispositivos de vigilancia e controle dentro e fora do espaco
de trabalho. Eles incluem: ferramentas de previsao e sinalizacao
que visam prever comportamentos; biometria e dados de saude
coletados com ou sem consentimento; monitoramento remoto e
rastreamento do tempo, usados para gerenciar trabalhadoras(es)
e medir o desempenho; gamificacdo e gerenciamento algoritmico
através da coleta continua de dados (MATEESCU; NGUYEN, 2019).

Um exemplo concreto é a pulseira inventada e patenteada pela
Amazon que utiliza ondas ultrassénicas para monitorar com muita
precisao as maos das e dos trabalhadores enquanto eles manuseiam
os produtos nos depdsitos. Além de rastrear o envio de pacotes, o
objetivo é planejar e controlar o comportamento das pessoas no
ambiente de trabalho (CICCARELLI, 2018). Nesse sentido, Figueroa
(2019) afirma que hoje o trabalho é composto de dois elementos: por
um lado, o processo de trabalho; por outro, os dados produzidos por
trabalhadores e trabalhadoras sobre esse processo e sobre eles proprios.

Além disso, os elementos dessa vigilancia digital também ja
estdo cruzando a fronteira para além do trabalho mediado por
plataformas. Em alguns lugares, por exemplo, é possivel encontrar
telas de avaliacio onde se vé a fotografia da trabalhadora que
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realizou o servico de limpeza de um banheiro publico, e o
usudrio pode avaliar a qualidade do seu trabalho. Assim, o papel
de monitorar quem trabalha é transferido para as pessoas que
consomem e utilizam determinados servicos - o que Abilio (2017)
chama de “consumidor-vigilante”.

Imagem: Tela de avaliacdo no banheiro de um prédio publico em Cingapura

Outra dimensao de vigilancia e controle esta relacionada as
tentativas de reduzir ou dificultar a organizacao politica dos e
das trabalhadoras das empresas-plataforma. Ha casos em que
a Uber tentou impedir judicialmente a formacao de sindicatos
(GOMES, 2017); ou que a Foodora nido reconheceu o direito de
seus entregadores ciclistas a sindicalizacao e se recusou a realizar
negociacoes coletivas por direitos, chegando até a punir os lideres
do movimento com o desligamento do aplicativo (CICCARELLI,
2016; ABILIO, 2017).

19 Empresa-plataforma de entregas criada em Berlim que hoje opera no Canada, Fin-
landia, Noruega, Suécia, Paquistao, Cingapura, Malasia, Bangladesh, Tailandia, Hong Kong,
Taiwan, Filipinas, Bulgaria e Roménia.
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Nesse sentido, Abilio (2019) fala sobre uma reorganizaciao
do trabalho que envolve novas formas de controle, gestao
e subordinacido. Longe de representarem casos isolados ou
especificos na atuacdo de uma ou outra plataforma, esses exemplos
sao emblematicos da légica em que essas empresas operam e de um
modelo de relacao entre capital e trabalho: estabelecendo regras,
critérios de avaliacdao, métodos de vigilancia sobre quem trabalhae
sobre o processo de trabalho, mas sem assumir as responsabilidades
e demandas que poderiam configurar um vinculo empregaticio
(ABILIO, 2017).

Nesse processo, osdados assumem um papel central, e o controle
sobre eles é um campo de disputas. Em um mundo cada vez mais
monopolizado pelas empresas-plataforma, o fato de que cada vez
mais pessoas utilizem dispositivos conectados as redes (celulares,
computadores, tablets, entre outros) significa que a disputa pelos
mercados, por parte das empresas-plataforma, é também uma
disputa por dados - os de quem consome, os de quem trabalha, os
de processos e interacoes.

Por exemplo, a Uber e outras plataformas de transporte tém
acesso nao apenas aos dados da pessoa que solicita uma viagem,
mas também da pessoa que dirige o carro e todo o resto: datas e
horarios de pico, rotas mais utilizadas, velocidade etc. A plataforma
Care.com tem acesso aos dados das trabalhadoras, das familias e
também de seu processo de trabalho. A soma de todas as viagens
da Uber e de todas as tarefas realizadas pela Care.com confere a
essas empresas-plataforma um poder imenso, com base nos dados
agregados: possibilita prever e até influenciar o comportamento.

Nesse sentido, a introducdo da tecnologia digital e dos
dispositivos interconectados em diversas esferas da vida significa
a producao massiva de dados sobre tudo. Esses dados sao extraidos
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sem limites e tratados como mercadoria, vendidos para quem pode
comprar, o que tem implicacdes muito sérias em diversos Ambitos,
inclusive para além do mundo do trabalho.

Isso ficou evidente, por exemplo, no escindalo envolvendo a
Cambridge Analytica, uma empresa de mineracao e processamento
dedadosassociadaapoliticosconservadores.Naocasido,descobriu-
se que os dados privados de milhdes de usudrios do Facebook foram
utilizados para criar um software capaz de prever e influenciar
comportamentos politicos.

Estima-se que importantes eventos recentes associados a onda
conservadora no mundo estejam relacionados a atuacido dessa
empresa, como a eleicio de Donald Trump nos Estados Unidos,
em 2016, e a vitéria do “sim” pela saida da Inglaterra da Unido
Europeia. Ambos fizeram um uso intensivo de dados e bots para
influenciar processos politicos e manipular a opinido publica. Tudo
indica que esses métodos foram os mesmos utilizados por politicos
conservadores como Jair Bolsonaro, no Brasil, para ganhar a eleicao
em 2018. Nao é coincidéncia que esses sejam governantes de projetos
politicos miséginos, que atacam diretamente a classe trabalhadora.

As sérias implicacdes da digitalizacido da economia também
sdao observadas no nivel das novas ondas de acumulaciao que esse
processo pode causar. A proliferacao de dispositivos digitais e a
reorganizacao digital da economia exigem uma base material que
depende fortemente da extracio de minérios®.

Além disso, a extracao, o processamento e o armazenamento de
dados exigem centrais conectadas 24 horas por dia, sete dias por
semana, em redes que demandamuma quantidade significativa de
energia elétrica para serem mantidas. E possivel afirmar, entio, que

20

Um smartphone pode conter mais de 13 minérios diferentes, cujas reservas sao

encontradas principalmente em paises do Sul Global. Alguns associam o recente golpe de
Estado na Bolivia, por exemplo, ao fato de que existem importantes reservas de litio no pais
(SANCHEZ, 2019).
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a digitalizacdo e a plataformizacdo podem causar novas ondas de
desapropriacao e avanco das fronteiras extrativistas no Sul Global.

A isso também se pode acrescentar o fato de que a natureza
também estd se tornando uma fonte massiva de dados, que estao
concentrados nas maos de empresas transnacionais. Estima-se que
as recentes grandes fusdes corporativas no setor agricola - como
a da Bayer e da Monsanto, em 2016 - estejam ligadas a estratégias
de disputa entre empresas transnacionais para controlar multiplos
conjuntos de dados, que vao desde as sementes até o solo e a dgua.
A datificacdo da agricultura e o controle da informacao agricola
nas maos das empresas transnacionais representam uma ameaca
a agricultura familiar, que garante a soberania alimentar dos
povos e é promovida principalmente pelas mulheres. A datificacao
pode gerar um aumento da dependéncia de praticas agricolas
organizadas pelas corporacodes (Ibidem).

Nesse sentido, plataformizacao e datificacao fazem parte de um
guadro mais amplo de reorganizacao da relacao conflituosa entre
a dindmica da acumulacao do capital e as condicoes que permitem
que o trabalho e outros processos socioeconémicos sirvam para
promover uma vida digna para a maioria?.

Conclusao

Este artigo apresentou uma visido da economia digital
focalizando em suas consequéncias para a vida das mulheres
trabalhadoras, principalmente aquelas que estdo atuando em
plataformas de microtrabalho ou plataformas de trabalho sob
demanda. Também procuramos relacionar a plataformizacao das
relacoes de trabalho e da vida cotidiana com outros processos,

21

Isso é o que tedricas e militantes feministas chamam de conflito capital-vida (Pérez

Orozco 2014; Carrasco 2017).
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principalmente a financeirizacao e a datificacao, evidenciando as
implicacdes da economia digital para além da esfera do trabalho.

Estd evidente que o modelo hegemoénico de plataformas nao
€ uma solucao para os problemas e desafios que as trabalhadoras
enfrentam hoje. Pelo contrario, esse modelo exacerba a precariedade e
diminui a autonomia de mulheres e povos em relacao as empresas
transnacionais - as de tecnologia e informacao, mas também as
mineradoras e as do agronegoécio.

Diante de desafios tiao complexos, uma agenda de luta
feminista, antirracista, anticolonialista e anticapitalista, focada na
economia digital, é altamente relevante. E necessario reconhecer
o colonialismo que hoje organiza a extracao de dados (FIGUEROA,
2019) e a importancia de recusar os acordos de livre-comércio que
incluem, cada vez mais, regras para o livre fluxo de dados (IT FOR
CHANGE, 2019), que prejudicam a soberania digital dos povos.

Além disso, é importante que cada vez mais mulheres,
movimentos feministas e sindicatos?? se apropriem do debate e das
praticas de outras formas de organizacdao do mundo digital, que vao
desde o controle popular de suasinfraestruturascruciais (software,
hardware e centros de processamento de dados) (MOROZOV E
BRIA, 2019) até arquiteturas de plataforma alternativas baseadas
na economia solidaria (IT FOR CHANGE, 2019).

Finalmente,asdenunciassobrecomoalnteligéncia Artificial
reproduz o racismo (LARSON ET AL, 2016) e o sexismo (LEAVY,
2018) nos oferecem pistas sobreaimportancia de que osavancos
tecnologicos sejam norteados por outros paradigmas que nao
sejamodolucro. Maisdoquenunca, écrucial colocarmosalédgica

22

Veja os 10 principios para a protecao e privacidade dos dados dos e das trabalhado-

ras (UNI Global 2017) para um passo importante nesse sentido.
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da vida no centro e nos perguntarmos se todas essas mudancas
facilitadas pela tecnologia digital nos levam a uma vida que
vale a pena ser vivida. E enquanto empresas transnacionais
continuarem ditando as regras do jogo no mundo digital, a
resposta continuara sendo: nao!
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Armadilhas do poder corporativo: maquiagem lilas e
mercantilizacao das lutas

Tica Moreno

Nao é de hoje que as grandes empresas transnacionais investem
para desvincular sua imagem da exploracao, das violacoes
de direitos, das contaminacdoes e destruicdées ambientais que
promovem para maximizar seus lucros. Um exemplo: a Shell,
gque tem como fonte de lucro a exploracido de gas e petréleo e é
responsavel por varios crimes ambientais, financia projetos em
nome da sustentabilidade ambiental’. A palavra para designar
esse tipo de acao é greenwashing, que em portugués traduzimos
por maquiagem verde? A continuidade dessa légica em acodes
‘com perspectiva de género” de empresas cujos lucros sio gerados
com base na exploracio do trabalho das mulheres no sul global
é a maquiagem lilas. Encontramos muitos exemplos no setor da
confeccao, como a H&M, ou dos cosméticos, como a Avon.

O ponto de partida desse texto é que jamais havera igualdade
e justica social no capitalismo “colorido” que as empresas
transnacionais propagandeiam, porque este sistema continua sendo
intrinsecamente racista e patriarcal, expandindo a exploracao do
trabalho e a incorporacao da natureza no seu processo de acumulacao.

Ver mais informag¢des em: https://www.cartamaior.com.br/?/Editoria/Mae-Terra/

Nao-caia-no-greenwashing-a-Shell-ainda-e-uma-magquina-mortifera-planetaria/3/44701

Maquiagem verde é a traducao de greenwashing, que significa a propaganda en-

ganosa de uma empresa que se diz ambientalmente sustentavel, quando na verdade nao é.
Essa expressao entrou oficialmente no diciondrio de lingua inglesa no final dos anos 1990,
depois de ter sido muito utilizada para caracterizar agdes de empresas, como petroleiras e
mineradoras, que incorporam os slogans das agendas ambientalistas sem modificar seus
conteudos e praticas, suas logicas de acumulagao baseadas na destrui¢do da natureza e na
éxploragdo do trabalho.
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O capitalismo ¢é violento, avanca sobre os territorios, destroéi
modos de vida. Foi assim desde sua formacao, e é assim hoje. Mas
esse avanco (das mineradoras, petroleiras, do agronegoécio, das
fabricas que contaminam agua e o ar com sua producao) enfrenta
as resisténcias populares, que muitas vezes conseguem impedir a
presenca das transnacionais em seus territorios.

H4a uma convergéncia entre a violéncia do capital e
o autoritarismo que ganha forca em muitos paises, com
enfraquecimento substantivo ou ataques diretos as democracias.
Olhamos para as estratégias do poder corporativo nesse momento
de desmonte da democracia, de permanentes ataques a processos
de organizacao popular e sindical, de desinformacao e muita
propaganda midiatica que amplia a descrenca na politica e no
coletivo, de hegemonia do individualismo e da racionalidade
neoliberal nas sociedades capitalistas, racistas e patriarcais. Isso
acontece depois de anos de imposicao do neoliberalismo na maior
parte do mundo, de profundas derrotas da classe trabalhadora
com a reorganizacao do trabalho, que generaliza os referenciais
historicamente vivenciados pelas mulheres e pelo povo negro, ou
seja, a intensa precarizacao do trabalho e da vida.

As empresas transnacionais detém hoje mais riqueza e poder
de controle sobre a politica e a vida. Criam formas de reduzir a
soberania dos Estados sobre suas proprias legislacdes e politicas
por meio de tratados de comércio e investimento antidemocraticos?®
e de uma arquitetura juridica que garante sua impunidade, mesmo
com as tantas violacoes que provocam diretamente. Desorganizar

3

As empresas fazem avangar uma série de acordos e tratados de livre comércio que

garantem institucionalmente seu dominio, sobrepondo os interesses corporativos aos
direitos dos povos e soberania dos Estados. Para uma critica feminista aos tratados de livre
comércio, ver Barreto, Carrau, Paradis (2017).
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edesmontar as resisténcias populares organizadas é uma estratégia
corporativa convergente com o autoritarismo que arruina as
democracias. Isso se relaciona com um processo de desconstrucao
de imaginarios do publico e do comum. Esse processo substitui os
horizontes emancipatorios - e mesmo o exercicio de cidadanias
democraticas - pelo mercado, que se coloca como arena de
participacao, da inclusao e da realizacao individual pelo consumo
(FERNANDEZ, 2018). As empresas transnacionais atuam nessa
disputa, construindo narrativas que disseminam sua visdo de
mundo enquanto ampliam seu controle sobre a vida.

A maquiagem lilds que hoje vemos em tantas iniciativas
corporativas nao é sé “mais do mesmo”, existem novos elementos
e atualizacOes. Atentas a incorporacao de slogans feministas no
vocabulario das empresas transnacionais, buscamos neste texto
compreender como as estratégias corporativas impulsionam um
processo de mercantilizacao das lutas, profundamente sintonizados
as ofensivas de expansao do capital em um cenario de sucessivas crises,
autoritarismo de mercado e racionalidade neoliberal.

Hipocrisia corporativa nas engrenagens do capital

Aquilo que as empresas chamam de “responsabilidade
social corporativa” nés chamaremos, nesse texto, de hipocrisia
corporativa. A hipocrisia corporativa nao se reduz as estratégias
de marketing, mas tem cada vez mais importancia nas estratégias
do poder corporativo - nao apenas de uma ou outra empresa.
“Valores” e “principios” sdo enunciados em acodes sociais, definidas
pelas proprias empresas, conforme seus interesses e demandas.
Os mecanismos de avaliacdo e controle dessas acoes sdao internos
as empresas ou contratados por elas mesmas (PENA, 2012).
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Constroem, portanto, a imagem que lhes convém, apresentada em
seus relatérios de sustentabilidade.

Essa é uma estratégia muito lucrativa para o capital. “As
empresas que mais investem em promover sua responsabilidade
social corporativa sdo aquelas que tém mais dentincias por parte das
organizacoes sociais”, e essa estratégia contribui para “a desativacao
de criticas e do conflito social por parte dos movimentos sociais e
da prépria cidadania” (PENA 2012, n.p., traducio nossa). No caso da
Vale, apds os crimes ambientais em Brumadinho e Mariana*, uma
ofensiva mididtica de autopromocao da empresa se articulou com
uma légica nefasta de indenizacdo ndo submetida a controle popular,
que excluiu os atingidos do processo e reorganizou o mercado local
e a circulacao de dinheiro nos locais afetados mantendo seu poder
nos territorios. Centenas de atingidos e atingidas nao receberam
nenhuma reparacao, sequer foram considerados como atingidos pela
Fundacao Renova (entidade criada pela mineradora em Mariana).

Essa estratégia corporativa busca reorganizar as relacoes entre
as empresas e a sociedade (os Estados, as organizacoes da sociedade
civil, os e as cidadas) aprofundando um processo de confusio
intencional entre o publico e o privado. Cada vez mais, o privado
e o mercado sao as referéncias, e as empresas se apresentam como
os principais agentes do desenvolvimento e do bem-estar das
pessoas. A hegemonia neoliberal reforca politicas que colocam
o Estado a servico das empresas e do capital, por meio, por
exemplo, de privatizacdes de patrimonios e servicos publicos, de
desregulamentacao de direitos, de ampliacdo do aparato repressor

4

Para mais informagdes, ver https://www.brasildefato.com.br/2019/02/05/atingi-

dos-de-brumadinho-se-organizam-para-evitar-violacoes-da-vale-em-indenizacoes e
https://www.brasildefatomg.com.br/2019/12/09/vale-teve-gastos-milionarios-em-propa-

ganda-ja-na-primeira-semana-pos-brumadinho
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do Estado. A expansio das Parcerias Publico-Privadas (PPP) e sua
naturalizacao como forma de governo resultam em uma inversao
da logica dos servicos publicos, que passam a ser guiados pela
rentabilidade de quem o gere, e nio pelo exercicio de direitos. E o
que acontece, hoje, com a saude e a 4gua. Essa captura corporativa
aprofunda a privatizacdo da democracia no interior de cada pais
(BERRON; GONZALEZ, 2016).

A legitimacao das empresas transnacionais como protagonistas
de processos que deveriam ser publicos faz parte da agenda do
poder corporativo em ambito internacional. Nao por acaso, nos
Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) esta explicita a
alianca com o setor privado. Mas o poder corporativo quer ir além,
e seus horizontes de dominacao estao explicitados em documentos
que apontam outro modelo de governanca global, advogando
por sua participacao direta, enfraquecendo ainda mais o poder
decisério dos Estados na arena internacional®.

A captura corporativa de organismos multilaterais, como
as Nacoes Unidas, € um processo muito avancado. Em espacos
decisérios, como as negociacdes sobre mudancas climaticas e a
convencao sobre diversidade biolégica, os lobbies das grandes
empresas tém muita presenca e poder de incidéncia, mais do
que muitos paises, e muito mais do que os povos indigenas e
comunidades afetadas pelas empresas em todo o mundo (FOEI,
2012). Desde os anos 1990, foram sendo criados mecanismos que
dao legitimidade as empresas transnacionais, inclusive conferindo
o selo de “responsavel” para empresas que siao conhecidas
violadoras de direitos. E o que se chama de “bluewashing”, mais
uma cor de maquiagem para o mesmo capitalismo de sempre. De

Ver, por exemplo a proposta da Global Redesign Iniciative (GLECKMAN, 2016)
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acordo com Hernandez et al (2019), as Nacdes Unidas passaram a
operar plenamente em uma légica mercantil.

Nao é de hoje que movimentos como a Marcha Mundial das
Mulheres sio criticos a atuacao da ONU, por exemplo, quando, no
impulso da globalizacio neoliberal, o ciclo de conferéncias sociais
das Nacoes Unidas contribuiu para dar uma “face humana” a esse
modelo destruidor da vida e da natureza (FARIA, 2005). Ou quando
a ONU capitaneou intervencdes militares em paises e territdrios
com um discurso de “missdo de paz” que serve para controlar povos
e territdrios, com uso de violéncias de diferentes ordens, incluindo
sexual. E também o caso das “ajudas humanitarias” que destroem
culturas alimentares.

Enquanto os tratados de comércio e investimento dedicam
milhares de paginas para assegurar garantias as empresas e
submeter as politicas dos Estados aos interesses corporativos®,
uma quantidade inversamente proporcional de paginas sobre
os direitos dos povos nao passam de declaracdes de intencoes,
sem mecanismos para que sejam efetivamente praticadas
(HERNANDEZ, GONZALEZ E RAMIRO, 2019). O poder corporativo
colocauma série de obstaculos para que se construa um mecanismo
efetivo de responsabilizacao das transnacionais pelos crimes que
cometem. Desde 2014 uma série de organizacdes e movimentos
sociais articulados na Campanha Global para desmantelar o poder
corporativo e por fim a impunidade das empresas transnacionais
acompanham ativamente as negociacdoes em torno de um Tratado
Vinculante que responsabilize as empresas transnacionais pelas
violacdes de direitos (BRENNAN E BERRON, 2019).

6

Tratados de Livre Comércio, Tratados de Investimento, empréstimos condicionados

do FMI, etc.
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No entanto, a atuacao de Estados e o lobby corporativo nesse
espaco de negociacdao resultaram em uma primeira versao do
Tratado muito distante das propostas dos movimentos sociais’.
As empresas transnacionais demonstram seu poder, e nao estao
dispostas a ceder, porque seu lucro depende da exploracao do
trabalho e do avanco sobre os territérios que destréi comunidades
e seus modos de vida.

No ambito dessas negociacoes, é reeditado o discurso de grandes
ONGs feministas internacionais® sobre a necessidade de “diminuir
os impactos”™ da atuacao das empresas - um discurso com muitas
armadilhas, porque permite usar o vocabulario de reivindicacodes
feministas e manter intacta a légica de acumulacao capitalista,
racista e patriarcal. O discurso de reducao dos impactos vem
combinado com projetos de empreendedorismo e microcrédito.
Frente a alguma visibilidade da crise dos cuidados, sio apresentadas
solucdes privatizadas para a conciliacio (pelas mulheres) do trabalho
profissional e doméstico (com flexibilizacdo, trabalho a domicilio). E,
para compensar a destruicao de territérios e modos de vida de povos
indigenas em um pais, projetos com mulheres de comunidades sao
financiados em outra partel®. Evidentemente, as violacoes e a légica
de acumulacao seguem a todo vapor.

Nao basta reduzir a violéncia e as violacoes. Queremos acabar com
elas,oquesignificaenfrentar opoder corporativoem todos osambitos,

Ver declaracdao da Campanha Global em 2019, disponivel em https://www.cetim.ch/

declaracion-final-tras-la-5a-sesion-del-grupo-de-trabajo-sobre-las-stn/

Note-se que grandes ONG internacionais funcionam cada vez mais como grandes

empresas. Para o caso das ONG-empresas ambientalistas, ver https://wrm.org.uy/pt/arti-
gos-do-boletim-do-wrm/nosso-ponto-de-vista/alem-das-florestas-ongs-conservacionis-

tas-se-transformam-em-empresas/

Para uma critica e contraposi¢do a visdo feminista dos impactos, ver REMTE (2015)
Ver, por exemplo, uma iniciativa da Chevron no Brasil, detalhada em Miller et al (2013)
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liberar territérios de seu controle, enfrentar a batalha ideolégica para
desnaturalizar o mercado como referéncia da sociedade, e colocar a
igualdade e a sustentabilidade da vida no centro.

A hipocrisia corporativa nao é apenas um acessorio. Ela se
aproxima cada vez mais do nucleo do poder corporativo, porque
tem a capacidade de instalar agendas, criar novos mercados, ampliar
negocios e maximizar lucros, buscando converter os pobres em
consumidores (HERNANDEZ et al, 2019). As fundacbes privadas,
controladas pelas empresas, por empresarios ou por milionarios,
sdo instrumentos desse processo, como € o caso da Fundacao Bill e
Melinda Gates. Entre os defensores de politicas de ajuste, encontramos
o discurso de que “a filantropia privada e as organizacoes religiosas
suprem a auséncia do Estado” (LARSON, 2020). As empresas
transnacionais operam na légica de reduzir os custos do trabalho
ampliando a exploracao e a precarizacao da vida. Ao mesmo tempo,
a evasao fiscal faz parte do modus operandi das empresas e seus
empresarios, ou seja, o fato escandaloso de que ndo pagam impostos
sobre suas riquezas nos paises e se utilizam de paraisos fiscais. Isso,
por sua vez, diminui a capacidade de investimento do Estado para
implementar politicas publicas.

Essa estratégia corporativa opera na separacao entre o
econdmico e o social, entre o econémico e o politico, guando estes
ambitos sdo indissociaveis. O programa neoliberal insiste em uma
ideia falsa de que “liberdade do capital” (e ndo o trabalho) é o que
move a economia, que a economia (no seu sentido amplo) nio deve
estar submetida a discussdes e decisdes politicas. O feminismo ja
questionou as raizes dessa separacao, profundamente neoliberal,
que relega as mulheres (e as politicas direcionadas a garantir seus
direitos) o terreno do social, distribuindo migalhas, reforcando o
papel das mulheres como gestoras da pobreza. Mas nosso trabalho
sustenta a economia, e € com base na exploracao do trabalho que

ariqueza é gerada.
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Nosso foco nao pode ser remediar os impactos desse sistema, mas
acabar com essa légica de exploracdo que espalha pobreza entre a
classe trabalhadora e os povos racializados e concentra a riqueza
em poucas maos brancas. Muitas empresas propagandeiam que
sdao os melhores lugares para trabalhar, ao mesmo tempo em que se
estruturam em cadeias globais de producao onde menos de 10% das
trabalhadoras e trabalhadores sao reconhecidos e registrados, e a
grande maioria estd em situacdo de violacdo permanente de direitos™.

As economistas feministas construiram a metafora do iceberg
para demonstrar como o sistema capitalista precisa ocultar as bases
queosustentam-otrabalhodomésticoedecuidado,ndoremunerado,
as relacoes comunitarias e a natureza. O poder corporativo reduz
ainda mais o que é visivel, ocultando uma parte importante do
trabalho superexplorado e minimamente remunerado.

Da maquiagem lilas a mercantilizacao do feminismo

Com o crescimento da identidade politica das mulheres com o
feminismo em varias partes do mundo, é cada vez mais comum ver
empresarias e empresas transnacionais incorporarem os discursos
do empoderamento individual e da diversidade em seus slogans.
Destacamos a seguir trés processos que conectam a maquiagem
lilds com a mercantilizacdao do feminismo.

Mulheres “empoderadas” nas propagandas

Propagandasde produtosdas marcas de grandes transnacionais,
que tem as mulheres como publico-alvo principal, representam
em suas pecas publicitarias as mulheres como “empoderadas”, ou

11 Para uma analise sobre as cadeias globais de produgéo, ver o texto de Tais Viudes
nesta publicagdo.
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melhor, vinculam o empoderamento das mulheres ao consumo de
determinado produto.

Alguns exemplos muito conhecidos sdao as propagandas de
absorventes Always (da transnacional Procter & Gamble) em torno
da afirmacdo das capacidades das meninas nos comerciais “como
uma garota”; dos sabonetes Dove (da Unilever), construidas em
torno da ampliacao de padrdes de beleza; nos xampus Pantene que,
com a ideia “o poder é seu”, coloca em cena a diversidade estética
dos cabelos.

Em uma andlise de propagandas com esse perfil, Alyssa Baxter
(2015) identificou um padrao, onde as mulheres comecam em uma
posicao vulneravel, sentindo-se sem confianca, e, no final, estdoem
uma posicao “empoderada”. Esse empoderamento esta diretamente
relacionado com o consumo dos produtos da marca em questao. As
propagandas associam forca e empoderamento a beleza. Mesmo
guando os padroes de beleza se ampliam para abarcar diferentes
identidades e a diversidade, seguem sendo padrdes de uma beleza
cultivada pelo consumo. As propagandas das marcas se vinculam
a causas, mas o objetivo continua sendo o lucro.

Uma mesma empresa transnacional é dona de marcas variadas,
que atingem publicos diversos, com mensagens contraditérias. A
Unilever é proprietaria da marca Dove, que, ha anos constroi sua
identidade em torno da ideia de uma “real beleza”, em um discurso
que valoriza a autoestima, a diversidade e o empoderamento. A
Unilever também é proprietaria da marca de desodorantes Axe,
que ha anos realiza suas propagandas reforcando imagens e
mensagens de submissao das mulheres.
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Faz tempo que denunciamos as empresas de cosméticos e
farmacéuticas por lucrarem com o desconforto das mulheres sobre
seus corpos. Juntos, a biomedicina, as transnacionais, o machismo
e o poder médico vendem ilusoes de bem-estar e felicidade,
enquanto invadem o corpo das mulheres e negam sua autonomia. O
discurso do empoderamento nao impede que as empresas vendam
seus produtos de sempre. Na verdade, € um novo elemento para o
marketing daqueles velhos produtos.

No mesmo sentido, as empresas, através de seus institutos
(como Avon, Coca-Cola e C&A), se apresentam como promotoras
da conscientizacao e dos direitos das mulheres.

Mesmoquandoessasestratégiascorporativaspautamtemascomo
o enfrentamento a violéncia ou incentivam o empoderamento das
mulheres, a abordagem se limita aos comportamentos individuais:
incentivam a ideia de que as mulheres podem fazer tudo o que
guerem -desdeque mantenhamintactasasestruturasdocapitalismo
em geral, e os lucros dessas empresas em particular. Essas mesmas
empresas enriquecem com base na exploracao do trabalho feminino
sem direitos (na terceirizacio e no trabalho por conta prépria ou a
domicilio), no controle dos territérios e da 4gua, na criacdo de novas
necessidades e imposicoes sobre o corpo das mulheres.

Os Relatorios de Sustentabilidade das grandes empresas
transnacionais sintetizam a hipocrisia corporativa e sdo uma peca
de propaganda. Apresentam a “missdo” e os “valores” das empresas
para o publico e os acionistas, com nuimeros e indicadores que ndo sdao
necessariamente submetidos a verificacdo externa. Nesses relatorios,
as empresas fazem o “elogio de si”, como bem definiu Silvio Matheus
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Santos (2019). Este sociélogo contrastou as experiéncias de desigualdade
de raca e género vividas por trabalhadoras e trabalhadores no “chdo
da loja” com a narrativa corporativa da C&A, que mobiliza os termos
diversidade e inclusao, sempre subordinados a l6gica da meritocracia.
A Coca-Cola promove suas iniciativas para a “garantia de dgua para
todos”, afirmando em seu relatério que “devolve ao meio ambiente o
mesmo volume de dgua que é utilizado nos processos produtivos”?. A
afirmacado é hipocrita uma vez que a empresa € denunciada por secar
nascentes de dgua no Brasil. Além de ndo apresentar a forma como
realiza este cdlculo (e quais variaveis incorpora) também ndo explicita
a légica de compensacdo embutida no mesmo.

A Avon afirma em seu relatério: “Queremos ser um agente de
mudancas, romper barreiras e abrir oportunidades para as mulheres
que trabalham conosco e aquelas que compram nossos produtos”®.
A empresa aborda, no relatorio, a participacdo econébmica das
mulheres nos termos da “liberdade de ganhar” (freedom to earn),
incorporando em sua narrativa a defesa de ainda mais flexibilidade
no mercado de trabalho, apresentando esta como um desejo das
mulheres. Tudo por meio do “poder da beleza”. O relatdrio se refere
a uma “rede de empreendedoras, que podem comecar seus proprios
negocios, vendendo produtos para suas clientes, da forma que melhor
funciona para elas e para seus estilos de vida”. Nao é demais lembrar
que é assim que os produtos da Avon sdo efetivamente vendidos,
chegando a todos os cantos por meio de milhées de “empreendedoras
‘livres para ganhar’”, com o preco minimo definido pela empresa.

Uma das histdrias de sucesso narrada neste relatorio é de uma
mulher na Turquia que, sem ter completado os estudos, alcancou

12
13

Relatorio de Sustentabilidade Coca-Cola Brasil, 2018.
Os trechos entre aspas sdo tradugdes livres. O original esta em inglés no documento

“The beauty of doing good. Responsible business report 2018 Updates”
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sucesso como revendedora e, hoje, tem “3.000 mulheres sob sua
coordenacdo”. O reforco da meritocracia naturaliza a 16gica de
aprofundamento de hierarquias e desigualdades.

No relatério da Natura, trasnacional de origem brasileira que,
recentemente, comprou a Avon, isso fica evidente em numeros.
As denominadas “consultoras de beleza” chegavam, em 2018, a um
milhdo e 700 mil mulheres na América Latina, e as denominadas
“lideres”, hierarquicamente superiores, estavam em torno de sete mil.
No Brasil, a renda média anual das consultoras equivale a cerca de
14% da renda média anual das lideres, sendo que a meta divulgada
pela empresa é aumentar em 12% a renda das primeiras e em 25% a
renda das ultimas, ampliando, portanto, a distancia entre elas*.

As estratégias de maquiagem lilds movimentam “consultorias
feministas”, especializadas em garantir o “compromisso” das
empresas com as mulheres®™. As semelhancas com processos
anteriores vividos pelo feminismo nao é mera coincidéncia. Na
fase chamada por Sonia Alvarez (2014, p.23) de “neoliberalismo
multicultural com ‘face humana’”, os Estados e agéncias
internacionais incorporaram organizacoes feministas
profissionalizadas para integrar a dimensao de género em seus
programas. Se uma perspectiva liberal do feminismo sempre atuou
para incluir as mulheres em legislacdées que anunciam - mas nao
implementam - uma igualdade de direitos e oportunidades (FARIA,
2005), hoje nos deparamos com um feminismo (neo)liberal que atua
para propor “inclusdo” das mulheres pelo mercado.

14 Uma referéncia imprescindivel de analise sobre o trabalho das revendedoras de

cosméticos no Brasil é o livro Sem Maquiagem, de Ludmila Abilio (2014), que delineia as

imbricagdes de género e classe na exploragao do trabalho dessas mulheres.

15 Ver, por exemplo, http://report.thinkeva.com.br/feminismo-compromisso-inegociavel/
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A atuacdo de correntes (neo)liberais despolitiza os conflitos e
reduz o questionamento ao “machismo” apenas aquele presente
noscomportamentosindividuaisde homens préoximos as mulheres,
tirando o carater sistémico da opressao (FARIA, 2019). Nessa logica,
a causa dos mal-estares sentidos pelas mulheres nao é questionada,
e a (falsa) solucao esta no mercado, seja por seus produtos, seja por
seus projetos “sociais”. Isso faz com que pareca um avanco quando
uma propaganda incorpora uma diversidade de mulheres ou fala
de empoderamento, como as marcas de sabonetes da Unilever.

Financiamento de acoes, construcao de agendas

Cada vez é mais frequente encontrar editais com financiamento
corporativo para projetos locais direcionados as mulheres. Elisabeth
Prugl (2015) demonstrou como, na India, a Unilever mobiliza
mulheres em comunidades com pouco acesso a saude, incentivando
empreendedorismo e conscientizacido sobre praticas de higiene
pessoal - com produtos fabricados pela prépria empresa, o que
amplia assim seu mercado. A maior parte dos recursos transferidos
pelas empresas em acoes deste tipo é feita em produtos, e ndo em
dinheiro. A falsa solucdo para o pouco acesso a saude é, assim, o
mercado e o empreendedorismo. O horizonte de direito a saude
publica e universal, assim como a luta organizada em torno desse
horizonte, é enfraquecido.

Olhamos para o crescente papel dos setores privados em
iniciativas desse tipo, que estabelecem agendas. Nesse processo
convergem, por exemplo, os chamados think tanks (instituicdes que
procuram influenciar a sociedade e governos sobre determinada
politica), os espacos dos organismos internacionais repletos de
lobby corporativo, financiamento direto a campanhas politicas
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em alguns paises e parcerias com ONGs para desenvolvimento de
acoes em territdérios concretos.

Um estudo de Julia Miller et al. (2013) identificou as tendéncias
de financiamento internacional para mulheres e criancas, e as
implicacdes da presenca do setor privado como atores diretos
nessa area. Entre elas, destaca a convergéncia de diferentes atores
politicos em plataformas que tém como objetivo definir agendas
e prioridades de financiamento, ampliar o envolvimento de
personalidades milionarias (celebridades, empresarias, herdeiras)
neste tema e consolidar o “investimento de impacto” na gramatica
das corporacoes transnacionais. Investimento de impacto é como
os empresarios chamam os investimentos que produzem impactos
sociais e ambientais simultaneamente ao retorno financeiro, e sao
definidos de acordo com seus objetivos estratégicos.

Nao existe filantropia relacionada com grandes empresas que
nao gere lucro para os investidores. E o lucro sempre é viabilizado
pela exploracdo, mesmo quando isso é insistentemente ocultado.

A igualdade de género foi incorporada a narrativa de muitas
empresas para ampliar seus lucros, como fica explicito no programa
“‘Ganha-Ganha: igualdade de género significa bons negdécios” da
ONU Mulheres?® direcionado a promover a igualdade de género
no setor privado. Para as trabalhadoras com direitos (comumente
chamadas de colaboradoras, associadas), as acdes se dirigem a furar
o “teto de vidro”, enquanto a grande maioria das mulheres é cada vez
mais presa em pisos pegajosos, que mais parecem areias movedicas.

16 O argumento do programa, realizado em coopera¢ao com outras agéncias interna-
cionais, é de que, “se as mulheres desempenhassem o mesmo papel dos homens no merca-
do, quase US$ 28 trilhdes — ou 26% - poderia ser adicionado ao PIB global antes de 2025
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Empresas, fundacoes privadas, agéncias governamentais e grandes
ONGs internacionais encontram formas de se articular em parcerias
com diferentes enfoques e escopos, sendo a maior parte desses projetos
direcionada aos paises africanos (MILLER et al., 2013). Por serem
relativos, muitas vezes, a saude sexual e reprodutiva, encontramos
desde empresas farmacéuticas, que apoiam grupos de mulheres
para fazer chegar suas pilulas contraceptivas e misoprostol nas mais
diversas comunidades (SOF, 2018), até fundacdes como Bill e Melinda
Gates, com estratégias tecnoldgicas e planos relacionados ao controle
daalimentaciaoedoscorposdasmulheres. JaapetroleiraChevron,uma
das maiores violadoras de direitos dos povos indigenas, estabeleceu
parceria com um fundo feminista no Brasil, o fundo ELAS, para o
desenvolvimento de projetos de empreendedorismo econémico com
mulheres de comunidades locais (MILLER et. al. 2013). Ai encontramos
a légica de “limpeza de imagem”. Poderiamos ampliar os exemplos,
como o caso das denuncias de biopirataria no Brasil, onde empresas
comecam a desenvolver projetos locais, roubam conhecimentos das
comunidades sobre a biodiversidade e os patenteiam.

Consideramos essa dindmica de financiamento corporativo das
acoes feministas uma armadilha, que envolve os grupos em um
discursode que ndoexistealternativa, e que atuar estrategicamente
nestas parcerias poderia mudar o comportamento das empresas.
Ou, pior, colocaodiscursode que é melhor queasempresasinvistam
nas mulheres do que nao o facam. As violacdes sistematicas
demonstram que nao existe espaco para ingenuidade na relacao
com as grandes corporacdes transnacionais.
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No estabelecimento de agendas pelas elites, os termos das
reivindicacdes sdo alterados: as lutas por direito sio reduzidas ao
acesso (pelo qual se pode pagar); no lugar da legalizacdo do aborto
vemos a afirmacao do aborto seguro (pelo qual se pode pagar);
no lugar do trabalho e das trabalhadoras, empreendedoras e
empreendedorismo.E precisodesconfiar quandoosconceitosviram
palavras dissociadas dos sentidos politicos e dos sujeitos politicos
que os cunharam, como temos visto com o uso de “diversidade” e
‘empoderamento”, e mesmo com género, raca e interseccionalidade
(COLLINS, 2017).

Mercantilizacao do feminismo

O que chamamos aqui de mercantilizacao das lutas é nomeado,
em alguns meios publicitarios e corporativos, de “ativismo de marca”
explicitamente relacionado com a participacao direta das empresas
na promocao de mudancas sociais, podendo ser progressistas ou
reaciondarias. A hipocrisia se amplia no discurso corporativo em
torno desse ativismo de marca. E quando, por exemplo, a C&A afirma
em seu relatério de sustentabilidade que tanto a industria quando
os consumidores sdo corresponsaveis pelas crises enfrentadas pela
humanidade e o planeta (SANTOS, 2019).

Engajar consumidores atuais e futuros em torno de uma
ideia compartilhada com a marca se conforma como estratégia
corporativa. Algumas marcas nio apenas assumem uma narrativa
de empoderamento das mulheres, como também propdem
campanhas e engajamento com slogans feministas. E parte da
campanha publicitaria a mobilizacdo por meio de hashtags'’.

17 “Um ‘like’ no Facebook, uma ‘tag’ no Instagram torna-se um poderoso instrumento
de mudanga. (...) Pessoas querem marcas esclarecidas e atentas ao que acontecem ao redor”.
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A marca de absorvente Always, no Reino Unido, lancou uma
campanha em torno da hashtag #EndPeriodPoverty (em portugués,
“# AcabarComAPobrezaMenstrual”), mobilizando a critica acumulada
por organizacoes feministas que questionam o fato de que os
produtos relacionados com a menstruacao, como os absorventes, sao
inacessiveis para uma parte das mulheres. Um absorvente era doado a
cada pacote de absorvente comprado. No Brasil, a empresa O Boticario
lancou uma campanha em data préoxima ao Dia Internacional de
Luta das Mulheres com a hashtag #MeDeixaFalar, incentivando as
mulheres a aderirem expondo suas opinioes.

A mobilizacao das pessoas em torno das hashtags dialoga com um
tipo de ativismo online sem consequéncias concretas e que chama
mais atencao para determinadas marcas. Nao existe uma perspectiva
organizativa, mas sim - da parte das empresas - uma expectativa de
engajamento direto das pessoas com os produtos e as marcas.

Ao se engajar em hashtags, compartilhar videos e propagandas,
as pessoas passam a trabalhar gratuitamente para divulgar as
empresas, como € cada vez mais de praxe no capitalismo digital. O
ativismo vende, e ndo é s6 na agenda feminista.

O poder corporativo incorpora o que cabe do discurso feminista
(fragmentado e encapsulado) em sua légica de acumulacdo. Essa
nao é uma estratégia nova, mas que se renova e ecoa no feminismo
disperso e referenciado nos meios de comunicacao hegemoénicos,
nas redes sociais e descolado de processos organizativos. O objetivo
da perspectiva liberal e individualista é o de que as mulheres (s6
algumas, é evidente) alcancem o topo sem necessariamente romper
com as hierarquias nem mudar as estruturas de acumulacao e as
praticas do poder. Isso tudo despolitiza os acumulos do feminismo,
transforma o feminismo em um discurso descolado das mudancas

Trecho do relatdrio de sustentabilidade citado por Santos (2019).
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reais, o restringe a um comportamento. Nao é demais ressaltar
que isso se da em um momento de crescente negacao da politica
enquanto pratica coletiva, de criminalizacido das lutas sociais,
desqualificacado e perseguicao dos movimentos sociais e sindicais.
A negacao do préprio carater do feminismo enquanto movimento
social e o foco em mudancas e comportamentos individuais tém
como consequéncia o esvaziamento de seu sentido politico de
transformacao social.

Enfrentamos o autoritarismo de mercado que desmonta as
democracias e redefine os parametros da cidadania, com uma
narrativa “profundamente individualista, de busca por saidas
pessoais no marco dos mercados, coerente com a ofensiva
mercantilizadora” (FERNANDEZ, 2018, traducao nossa).

Alémdoquestionamentoalodgicadeacumulacaocapitalista,racista
e patriarcal que se encontra em todos os textos desta publicacao,
lembramos que a dindmica de segmentaciao e personalizacdo dos
anuncios, cada vez mais apurada pelo Facebook e Google, faz com
que tenhamos, pelas redes sociais, uma visao muito fragmentada
e enganosa da realidade. Isso colabora para a manutencao da
hegemonia neoliberal e conservadora, profundamente racista e
patriarcal, marcada pela desinformacao e manipulacao.

A estratégia dessas empresas é definir como modelo de consumo
a identidade de cada um e cada uma com a marca, como Se O
consumo expressasse os valores e pensamentos de cada um e cada
uma®®. A transformacdo do consumo em arena para o exercicio da
cidadania estd muito vinculada com a racionalidade neoliberal, tal
como discutido por Wendy Brown (2016).

18 Mesmo o horizonte de trabalhar nessas empresas que se apresentam como responsaveis,
inclusivas, diversas, com os “valores do Vale do Silicio” (FERNANDEZ, 2018). Lembramos que
muitas delas sdo alvos de dentincia de assédio moral e praticas discriminatorias.
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Durante a pandemia da covid-19, as empresas transnacionais
se movimentam na mesma légica de sempre, para ganhar dinheiro
e aprofundar a acumulacido mesmo na crise. Estd ainda mais
escancarada a tentativa dessas grandes empresas se legitimarem
como sujeitos centrais de organizacao da vida, das saidas dessa
crise e inclusive referéncia para uma cidadania global?.

Para seguir em luta

Nossoobjetivocom esse texto foi compreender por onde passam as
estratégiasdasempresastransnacionais. Frente ao poder corporativo,
gueremos fortalecer nossas resisténcias feministas, nossa capacidade
deenfrentamentoedeconstrucaodeoutromundo. Queremosafirmar
e fortalecer o feminismo anticapitalista e antirracista, que nao se
ilude com as falsas solucdes do mercado para a vida das mulheres.
Neste caminho, podemos ampliar a critica as nocoes individualistas
que estao sendo difundidas em nome do feminismo, e fortalecer
nossa aposta por alternativas coletivas, de construcao e reforco de
sujeitos politicos populares, de lutas antissistémicas que enfrentem
o capital, proponham e pratiquem transformacoes.

A mercantilizacdo do feminismo e sua reducio a
comportamentos individuais nos coloca uma tarefa importante.
Mais do que dizer que “isso ndo é feminismo”, precisamos entender
que dentro do feminismo existe disputa politica, com atores
organizados, correntes que se atualizam em cada tempo, ajustando
seus discursos, buscando hegemonia. O que Nancy Fraser (2009)
chamou de “astiicia da histéria” hoje se atualiza na convergéncia

19 Por exemplo, uma das muitas transmissoes de shows com grandes nomes da musica
internacional em inglés e uma ou outra participagao de artistas do Sul Global, articulada
por uma grande ONG internacional (Global Citizen), pela Organizacdo Mundial da Saude
e com o apoio de muitas transnacionais e suas fundag¢oes filantropicas (Procter & Gamble,
Johnson & Johnson, PepsiCo, Microsoft e a Funda¢ao Bill e Melinda Gates...).
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das empresas transnacionais com setores do feminismo. Faz parte
dessa disputa colocar o debate, explicitar diferencas, enfrentar a
negacao da politica e a interdicao do debate real.

Como ja escrevemos em outro espaco (FARIA e MORENO, 2017), é
preciso explicitar que, quando o feminismo nao é constitutivamente
antipatriarcal, antirracista e anticapitalista, suas reivindicacoes
nao apenas invisibilizam a maioria das mulheres, mas também
sdo incorporadas a custa dessa maioria, ampliando a exploracao
sobre elas. Reforcar a auto-organizaciao popular das mulheres,
construindo didlogos e convergéncias entre os sujeitos em luta
que compartilham o mesmo horizonte de transformacao, é um
caminho para mover a correlaciao de forcas que, atualmente, é
muito desfavoravel para as maiorias.

Na ofensiva do capital contra a vida, precisamos manter sempre
a desconfianca e os olhos abertos para a atuacido das empresas
transnacionais, ndo cair em suas armadilhas e estar a postos,
organizadas, para denunciar sua atuacao e impedir seus crimes
contra a vida. Quando as comunidades, especialmente as mulheres
organizadas nos territorios, se recusam a sair de suas comunidades
e se colocam como obstaculos para o avanco das empresas, estao
dizendo que niao querem simplesmente reduzir os impactos da
presenca de uma transnacional da sua vida, mas querem manter
seus modos de vida sem essa presenca.

“Resistimos para viver, marchamos para transformar” é o mote
da 5% Acao Internacional da Marcha Mundial das Mulheres. Com ele,
sintetizamos elementos fundamentais de nossa construciao como
movimento feminista, anticapitalista,antirracistaeanticolonialista.
Sao eles: a conjugacao no plural, o sentido de organizacao, a
combinacao permanente entre resisténcia aos ataques do capital
contra a vida, e as propostas e praticas para a transformacao.
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Enfrentamos a generalizacido da precariedade da vida,
reinventando formas coletivas de viabilizar nossa auto-
organizacao. Nesse cendrio onde o financiamento privado aparece
como alternativa para viabilizar projetos com mulheres, o desafio
€ construir a economia feminista da resisténcia, onde os principios
e praticas da economia solidaria e da agroecologia facam cada vez
mais parte da nossa estratégia organizativa.

Ao construir lutas que coloquem a sustentabilidade da vida no
centro, explicitamos o limite de politicas centradas em direitos que
tiram do horizonte a superacao do capitalismo racista e patriarcal.
Ou seja, o horizonte nado é incorporar mais mulheres a um poder
constituido (seja no mercado, no Estado ou nos capitulos de género
dos tratados de comércio e investimento). O objetivo é “cambiarlo
todo”, como dizem as companheiras latino-americanas, rompendo
com as légicas de exploracao, extrativismo e apropriaciao dos nossos
tempos, trabalhos e territérios, colocando a sustentabilidade da vida
no centro da acao feminista contra o capitalismo racista e patriarcal.

Frente a imposiciao de agendas e palavras palataveis para
as elites, afirmamos a centralidade do trabalho na producao
de riqueza e nas disputas politicas. Construimos nossa agenda
politica em processos concretos de resisténcia, articulando local
e internacional. Assim, retomamos a perspectiva de disputa de
projetos que as companheiras da Via Campesina sintetizaram
nos anos 2000, em nossas lutas comuns de enfrentamento ao
neoliberalismo: globalizemos a luta, globalizemos a esperanca! E
reforcamos: Seguiremos em marcha até que todas sejamos livres!
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